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CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA

Estado do Espirito Santo

TERMO DE REFERENCIA

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 — Contratagdo de servico de manutencdo dos recursos de Tecnologia da Informacgéao,
como equipamentos de informatica (computadores, notebooks, impressoras, nobreaks, etc),
servidores, firewall, cabeamento e rede de dados da Camara Municipal de Atilio Vivacqua
para o ano de 2026, conforme descrito no quadro abaixo:

ITEM

QTD

DESCRICAO DO SERVIGO

I

Manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de
informatica, servidores, firewall, cabeamento e rede de dados da
Camara Municipal de Atilio Vivacqua, incluindo atualizacdo do
sistema operacional, instalacdo de antivirus e backup de dados,
além de outros servigos inerentes a manutencdo do objeto da
contratagao, quais sejam:

* Manutengédo preventiva dos computadores (CPU e monitor),
notebooks e impressoras que consiste em:

- Remocéao do excesso de poeira;

- Limpeza e lubrificagdo de coolers e verificagdo de sua eficiéncia
de rotacéo;

- Troca de pasta térmica do processador;

- Verificar a disposigédo dos cabos dentro do gabinete;

- Desfragmentacao de disco;

- Verificagdo e remogéao de virus;

- Verificagao e remocgao de spywares;

- Atualizacdo de drivers de dispositivos;

- Limpeza de arquivos temporarios;

- Limpeza de residuos que se acumulam com o tempo na
impressora;

- Lubrificar e regular impressora.

* Manutengdo corretiva de todos os computadores (CPU e
monitor), nobreak, estabilizador, impressoras e notebooks da
Camara;

 Instalacao e configuracao de sistemas operacionais;

» Configuragéo da estagdo no dominio;

+ Compartilhamento de pasta e unidades de redes;

» Configuracao de rede;

* Instalacao do pacote Office;

* Instalagcdo do JAVA,;
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* Instalacdo de antivirus;

* Remocao de virus;

* Instalacado de impressora virtual;

* Instalacdo de acesso remoto;

* Instalacdo e configuragdo de impressoras;

» Compartilhamento de impressoras em rede;

+ Configuracéo de HDs;

» Configuragédo de backup dos dados;

* Formatagdo dos Computadores e Notebooks;

» Configuracao de roteador WI-FI;

* Manutencao dos Cabos dos equipamentos de informatica;
* Bloqueio e liberagao de sites;

* Bloqueio e liberagdo de comunicadores;

* Instalacao e configuragao de outros programas e aplicativos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FORNECIMENTO

2.1 - A visita técnica para a realizagdo da manutencao preventiva sera realizada uma vez por
més, sempre no dia 15 (quinze) de cada més, ou no dia util imediatamente posterior, quando
a data cair em finais de semana ou feriado/ponto facultativo;

2.2 - A visita técnica para a manutencao corretiva ocorrera sempre que solicitada pela
Camara Municipal de Atilio Vivacqua, sem limite de visitas;

2.3 - A empresa devera atender ao chamado para manutencéo corretiva dentro do mesmo
dia solicitado, exceto quando a solicitagao for feita apds as 14:00 horas, neste caso podera
ser no proximo dia util.

2.4 - As manutengdes preventivas devem obedecer as datas previamente marcadas, para
alteracao da data devera ser feita solicitagdo com 02 (dois) dias de antecedéncia;

2.5 - A Camara podera solicitar atendimento via acesso remoto sempre que necessario.
CLAUSULA TERCEIRA - DA JUSTIFICATIVA

3.1- Considerando o dever de manter o bom funcionamento dos recursos de Tecnologia da
Informagao, como equipamentos de informatica (computadores, notebooks, impressoras,
nobreaks, etc), servidores, firewall, cabeamento e rede de dados da Cémara Municipal de
Atilio Vivacqua,;
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3.2 - Considerando a necessidade de fornecer melhores condi¢cbes para os servidores e
vereadores desenvolverem suas tarefas cotidianas com o maximo de seguranga, eficacia e
eficiéncia, sem riscos de paralisagbes de longo prazo destes recursos de T,

3.3 - Considerando a necessidade de constantes manutengdes preventivas e corretivas nos
equipamentos, dado ao tempo de vida util dos mesmos;

3.4 - Considerando que a Camara Municipal de Atilio Vivacqua esta sempre adquirindo
novos equipamentos de informatica, como notebooks e impressoras, para atender as
demandas de trabalhos do Legislativo Municipal;

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 — O pagamento sera efetuado conforme emitido na nota fiscal do servigo, obedecendo os
servigcos realizados no veiculo e pecgas relacionadas e substituidas pela contratada.

4.2 — O pagamento sera realizado apos a entrega do veiculo com o servigo concluido, no
prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis mediante entrega da nota fiscal eletrénica contendo
a descricao dos servigos e produtos e quantidades.

4.3 — No preco estipulado ja devera ser computados todos os impostos, taxas e demais
despesas e encargos que, direta ou indiretamente, tenham relacdo das pecas e servigos
prestados.

4.4 — Para a efetivagcdo do pagamento a empresa devera estar em regularidade com as
Fazendas Federal, Estadual e Municipal, FGTS e Justica Trabalhista.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1 — A empresa vencedora devera prestar os servicos solicitados pela Camara, dentro do
prazo estipulado na ordem de fornecimento, caso ocorra fato imprevisto que impeca o
cumprimento do prazo, a empresa devera comunicar formalmente a Camara Municipal,

5.2 - Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrées
estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente a Camara Municipal ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo 6érgédo interessado, conforme
determina o art. 70 da Lei Federal n° 8.666/1993;

5.3 - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela contratante, obrigando-se
a atender, de imediato, todas as reclamacgdes a respeito da qualidade dos servicos.

5.3 — A empresa vencedora devera manter o preco dos produtos conforme informados na
proposta de cotagao de precos.
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CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAQOES DA CONTRATANTE
6.1 — Atestar e receber os itens fornecidos de acordo com as clausulas deste documento.

6.2 — Realizar o pagamento a empresa de acordo com o constante neste Termo de
Referéncia.

CLAUSULA SETIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

7.1 — A atestacdo de conformidade do servigo cabe ao servidor designado como gestor/fiscal
do contrato.

7.2 — O gestor/fiscal do contrato devera anotar todas as ocorréncias relacionadas com a
execugao do servigo, determinando o que for necessario a regularizagdo dos defeitos
observados, conforme as previsdes deste Termo.

7.3 — As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado
para o acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, deverao ser solicitadas ao superior, em
tempo habil para adogao das medidas convenientes.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

8.1 - As despesas decorrentes da execugao deste servigo, correrdo as custas dos seguintes
subelementos de despesas: 3.3.90.39.86 — Manutengao, conservagao de equipamentos
de processamento de dados — dotagao 54.

CLAUSULA DECIMA - DA DISPENSA DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

10.1 — Por forga do artigo 7°, |, “a”, da Portaria 52/2024, deixamos de elaborar o estudo
técnico preliminar, tendo em vista o valor estimado da contratacao ser inferior ao previsto no
artigo 75, Il, da Lei n® 14.133/2021.

Atilio Vivacqua — ES, 12 de janeiro de 2026.

LUECY SOUZA NASCIMENTO
Chefe de Gabinete
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LAURO NASCIMENTO TOSTA
Presidente da Camara Municipal de Atilio Vivacqua
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