\SLATI Vo
90

CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
Estado do Espirito Santo

CAMARA MUNICIPAL DE ATiLIO VIVACQUA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

PREGAO PRESENCIAL N°. 003/2019

EXCLUSIVO ME E EPP

A CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES - CMAV, com sede na Praca
Colotario Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, CEP. 29.490-000, Centro, Atilio
Vivacqua - ES inscrita no CNPJ de n°. 01.637.153/0001-07 por intermédio de sua
Pregoeira, que abaixo subscreve designado pela Portaria n°. 031/2019, de acordo
com as Leis n. 10.520/02 e Lei n. 8666/93, e suas alteracées, TORNA PUBLICO
que fara realizar licitacdo nos termos deste edital.

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 — Modalidade : PREGAO PRESENCIAL

1.2 — Proc. Administrativo n°. : 007/2019

1.3 — Tipo de Licitacao : menor preco global

1.4 — Objeto : Contratacao exclusiva de microempresa ou

empresa de pequeno porte para prestacdao de
Servicos e Ferramentas Web Integradas,
contendo:

Desenvolvimento de layout da Pagina
Eletronica da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.

Treinamento de Servidores in - loco para a
utilizacao do Sistema Gerenciador de conteudo
Pagina Eletronica Institucional.
Licenciamento de Uso, Suporte Técnico, e
Hospedagem em Datacenter para a Pagina
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Eletronica Institucional da Camara Municipal
de Atilio Vivacqua.

Desenvolvimento de layout da Pagina
Eletronica da Transparéncia da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua.

Treinamento de Servidores in - loco para a
utilizacao do Sistema Gerenciador de conteudo
Pagina Eletronica da Transparéncia.
Licenciamento de Uso, Suporte Técnico, e
Hospedagem em Datacenter para a Pagina
Eletronica da Transparéncia da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua, conforme
especificacoes do ANEXO I (Termo de
Referéncia).

2 - DATA, LOCAL E HORA PARA A ENTREGA DOS ENVELOPES

2.1 — Até o dia 17 de junho de 2019, as 13:30 horas, a Pregoeira recebera os
envelopes (PROPOSTA e HABILITACAO) referentes a este Pregio na Camara
Municipal de Atilio Vivacqua, situada na Praca Colotario Coelho Gomes de
Magalhaes, s/n°, Centro, CEP. 29.490-000, Atilio Vivacqua - ES.

2.1.1 — Em nenhuma hipétese serao recebidos quaisquer envelopes fora do prazo
estabelecido neste edital.

2.1.2 — Os envelopes (PROPOSTA e HABILITACAO) deverao ser protocolados na
Secretaria da Camara, devendo estar lacrados, rubricados, contendo na parte
externa, além da razao social completa do proponente os seguintes dizeres:
"CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVAVQUA - ES - Pregio n°. 002/2019
Envelope n°. 001 - PROPOSTA; Envelope n°. 002 - HABILITACAO".

2.1.3 — Caso o licitante nao esteja presente devera enviar declaracao (ANEXO V)
dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo e a
declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ANEXO VII), quando for o
caso, na forma estipulada pelo item 4.1.1.

2.2 — O Presente certame sera regido de acordo com os preceitos da lei
10.520/2002. Lei Federal 8.666/93, publicada no DOU em 06 de julho de 1994 e

suas alteracoes, e pela lei Complementar 123/2006.

3 - CREDENCIAMENTO
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3.1 — Para fins de credenciamento junto a Pregoeira, o proponente podera enviar um
representante munido de documento que o credencie a participacao (MODELO
SUGERIDO ANEXO 1V), respondendo o mesmo pela representada.

3.2 - O credenciamento ocorrera na mesma data e local mencionados no item
2.1 a partir das 13:00 horas, terminando as 13:30 horas.

3.2.1 — O credenciamento € imprescindivel para que o interessado possa realizar
lances verbais e sucessivos, bem como possa manifestar interesse recursal, a nao
realizacao de credenciamento implicara a renuncia ao direito de participar da etapa
de lances, bem como de manifestar interesse recursal.

3.2.1.1 - O representante a ser credenciado devera ser distinto e Unico para cada
empresa licitante.

3.2.2 — O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuracao
ou instrumento particular com firma reconhecida e com poderes para o credenciado
formular ofertas e lances de precos, firmar declaracoes, desistir, renunciar ou
manifestar interesse recursal, assinar a ata e praticar todos os demais atos
necessarios a participacao do certame, em nome da representada.

3.2.2.1 — Em sendo o representante socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da
empresa proponente, devera este apresentar copia autenticada do respectivo
Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigacoes em decorréncia de tal investidura.

3.2.3 - Devera ser juntada copia autenticada de documento (ato constitutivo,
estatuto ou contrato social e seus termos aditivos, do documento de eleicao de seus
administradores, devidamente registrados na Junta Comercial ou no Cartoério de
Pessoas Juridicas, conforme o caso), a fim de comprovar se o outorgante do
instrumento procuratério que trata o subitem anterior possui os devidos poderes da
outorga citada. Na mesma oportunidade deverdo ser apresentadas copias
autenticadas dos documentos de identidade do credenciado e do outorgante da
procuracao.

3.2.4 — No caso de proprietario, diretor, sécio ou assemelhado da proponente que
comparecer ao local, devera comprovar a representatividade por meio da
apresentacao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social e seus termos aditivos,
do documento de eleicao de seus administradores, devidamente registrados na
Junta Comercial ou no Cartoério de Pessoas Juridicas, conforme o caso.
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3.2.5 - A licitante enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP) que desejar obter os tratamentos previstos pela Lei Complementar n°.
123/2006 devera apresentar a DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA
DE PEQUENO PORTE - ANEXO VII, quando do seu credenciamento, como também
apresentar no mesmo momento a CERTIDAO EXPEDIDA PELA JUNTA
COMERCIAL, seguindo o delineamento do art. 8° da Instrucdo Normativa n°.
103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comeércio.

3.2.6 — Caso a licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte seja optante
pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo, regido pela Lei Complementar n°.
123/2006, devera apresentar também o comprovante de opcao obtido no site do
Ministério da Fazenda, http:/ /www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional.

3.2.7 — As microempresas e empresas de pequeno porte que nao apresentarem a
documentacao estabelecida nos itens 3.2.5 e 3.2.6 deste Edital, no credenciamento,
estardao abrindo mao do tratamento diferenciado lhes concedido pela Lei
Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006.

3.2.8 — A copia do Contrato Social ou instrumento equivalente podera ser
substituida pela certidao eletronica emitida pela Junta Comercial, que permita a
Equipe de Pregdao autenticar e acessar as informacodes relativas a qualificacao
juridica da licitante no endereco eletronico respectivo, por intermédio da chave de
acesso.

3.2.9 - Os documentos poderao ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por tabelido de nota ou por membro da CPL,
Pregoeira ou da Equipe de Apoio da Camara Municipal, ou por publicacao oficial.

3.3 - Caso o proponente nao compareca, mas envie toda a documentacao
necessaria dentro do prazo estipulado, participara do Pregdo com a primeira
proposta apresentada quando do inicio dos trabalhos, renunciando a apresentacao
de novas propostas e a interposicao de recurso.

3.4 - Junto com o credenciamento, o representante da proponente, devera
apresentar declaracao (Anexo V) dando ciéncia de que cumprem plenamente os
requisitos de habilitacdo, a declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno
Porte (ANEXO VII), quando for o caso, e entregara os envelopes com as propostas de
precos e a habilitacao.

3.5 — A apresentacao no CREDENCIAMENTO do Estatuto ou Contrato Social e seus
termos aditivos, Registro Comercial, devidamente autenticados ou os documentos
contabeis, isentam a licitante de junta-los no ENVELOPE 2 — HABILITACAO.
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3.6 — A empresa licitante que apresentar declaracao falsa respondera por seus atos
na esfera civil, penal e administrativa.

OBS.: Os documentos mencionados neste capitulo (credenciamento e
declaracao) nao deverao ser juntados dentro dos Envelopes de Proposta
Comercial e Habilitacao, e sim apresentados separadamente.

4 - DA ABERTURA DOS ENVELOPES E OBJETO

4.1 — As 13:30 horas do dia 17 de junho de 2019, sera aberta a sessao pela
Pregoeira no Plenario da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, situada na Praca
Colotario Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, Centro, CEP. 29.490-000, Atilio
Vivacqua - ES.

4.1.1 - Em cumprimento ao disposto no art. 4°, VII da Lei n° 10.520/02 a
declaracao (ANEXO V) dando ciéncia de que cumprem plenamente os
requisitos de habilitacao, devera ser entregue separadamente dos envelopes n°.
001 - PROPOSTA e n°. 002 - HABILITACAO.

4.1.2 — Caso o licitante ndo se faca presente devera remeter a declaracao de que
trata o item 4.1.1, e a declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte
(ANEXO VII), quando for o caso, em envelope apartado que devera trazer os
seguintes dizeres "CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES - Pregao n°.
003/2019 - Envelope DECLARACAQ".

4.2 - A presente Licitacao tem por objetivo a contratacdo exclusiva de Microempresa
e Empresa de Pequeno Porte prestadora de Servicos e Ferramentas Web Integradas,
contendo:

Desenvolvimento de layout da Pagina Eletronica da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.

Treinamento de Servidores in - loco para a utilizacdo do Sistema Gerenciador de
conteudo Pagina Eletronica Institucional.

Licenciamento de Uso, Suporte Técnico, e Hospedagem em Datacenter para a
Pagina Eletronica Institucional da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.
Desenvolvimento de layout da Pagina Eletronica da Transparéncia da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua.

Treinamento de Servidores in - loco para a utilizacdo do Sistema Gerenciador de
conteido Pagina Eletronica da Transparéncia.

Licenciamento de Uso, Suporte Técnico, e Hospedagem em Datacenter para a
Pagina Eletronica da Transparéncia da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.
Conforme especificacoes do ANEXO I (Termo de Referéncia).
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5 - DIVULGACAO, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

5.1 - As microempresas ou empresas de pequeno porte que tiverem interesse em
participar do certame poderao retirar o edital no site www.cmav.es.gov.br, pelo e-
mail licitacao@cmav.es.gov.br, ou nos dias uteis, de 08:00 as 16:00 horas, até o
ultimo dia imediatamente anterior a data de que trata o subitem 2.1, na secretaria
ou junto a Pregoeira ou CPL da CAMARA MUNICIPAL, sito na Praca Colotario
Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, Centro, Atilio Vivacqua - ES, Tel. (28) 3538 -
1505.

5.2 - As empresas, microempresas ou empresas de pequeno porte ficam obrigadas a
acompanhar as publicacoes referentes a convocacao deste certame e demais
publicacées no Diario Oficial do Estado, Orgdo Oficial do Municipio de Atilio
Vivacqua e Portal Oficial da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, tendo em vista a
possibilidade de alteracoes e avisos sobre o procedimento.

5.3 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o procedimento de licitacdo devem ser
enviados ao Pregoeiro até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da
sessdo publica, através do endereco eletronico licitacao@cmav.es.gov.br. Os
esclarecimentos serao respondidos até o dia anterior marcado para a realizacado da
sessdo publica.

5.4 - A impugnacao do edital devera ser promovida através de protocolo na
Secretaria da Camara ou enviada para o endereco  eletronico
licitacao@cmav.es.gov.br, até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura
da sessao publica, seguindo as condi¢coes e os prazos previstos no art. 41 da Lei n°
8.666/1993.

5.5 - A impugnacao do edital devera ser dirigida ao Pregoeiro, indicando os numeros
do Pregdo e do Processo Administrativo, assim como o telefone e o e-mail do
impugnante. No mesmo momento devera ser juntado documento que comprove a
aptidao do signatario para a representacao da empresa licitante.

5.6 - O Pregoeiro decidira sobre a impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
informando ao interessado sobre a sua decisao.

5.7 - No caso de acolhimento da impugnacao, sera designada nova data para a

realizacao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a
formulacao das propostas.

6 - DAS CONDICOES GERAIS PARA A PARTICIPACAO
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6.1 — Respeitadas as demais condi¢coes normativas e as constantes deste Edital,
podera participar desta licitacdo qualquer empresa legalmente no pais e que atenda
as exigéncias deste Edital;

6.2 — Poderdao participar deste Pregdo somente pessoas juridicas que desenvolvam
as atividades objeto desta licitacido e que atendam as exigéncias deste edital.

6.3 — Nao podera participar do presente Pregao:
a) Consorcio de empresas, sob nenhuma forma;

b) Empresas que estejam cumprindo as sancoes previstas no art. 87, inciso III, da
Lei n° 8.666/93 ou art. 7.° da Lei 10.520/2002;

c) Empresas que estejam cumprindo a pena prevista no art. 87, inciso IV, da Lei n°
8.666/93, por 6rgao ou entidade da administracao publica direita ou indireta,
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;

d) Empresas que nao cumpram o disposto no art. 7.°, inciso XXXIII, da Constituicao
da Republica;

e) Empresas que estejam enquadradas nas situacdes previstas no art. 9.° da Lei n°
8.666/93;

f) Empresas em processo de faléncia ou concordata.
g) Empresas que atuem na forma de cooperativa.

h) Empresas que seja ou tenha em seus quadros societarios ou como dirigente,
administrador ou gerente servidor municipal efetivo, contratado, comissionado,
eletivo ou temporario;

7 — DA ENTREGA DOS ENVELOPES PROPOSTA E HABILITACAO

7.1 — Os licitantes deverdao entregar no entretempo definido neste edital sua
proposta e sua documentacao necessaria para habilitacao, em 02 (dois) envelopes
distintos, lacrados e rubricados, contendo na parte externa, além da razao social
completa da proponente (¢/ CNPJ) os seguintes dizeres: "CAMARA MUNICIPAL DE
ATiLIO VIVACQUA - Pregio n°. 003/2019 - Envelope n°. 001 - PROPOSTA;
Envelope n°. 002 - HABILITACAO".
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7.2 — O Envelope n°. 001 - PROPOSTA devera conter as informacoes e
documentos exigidos no item 8.3 deste Edital, e o Envelope n° 002 -
HABILITACAO devera conter os documentos e informacdes exigidos no item 9.3
deste Edital.

7.3 - Nao serao aceitos os envelopes de Proposta de Preco e Documentos de
Habilitacao enviados por correio, ou deixados na Camara sem o devido protocolo da
Secretaria.

8 - ENVELOPE N° 001 - PROPOSTA

8.1 — Os licitantes deverao entregar na data e forma previstas no subitem 2.1 deste
Edital, sua Proposta Comercial, em envelope opaco, indevassavel, rubricado, e, caso
entendam necessario, munidos de recibo, contendo em sua parte externa os
seguintes dizeres:

ENVELOPES N° 001 - PROPOSTA COMERCIAL
CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, Centro
CEP. 29.490-000 - Atilio Vivacqua - ES

Razao Social Completa do Licitante /| CNPJ

Ref. Pregao n°. 003/2019

8.2 — RECOMENDA-SE que a documentacao contida no ENVELOPE N° 001, esteja
grampeada ou perfurada e fixada, numerada seqiiencialmente, da primeira a ultima
folha, de modo a refletir o seu numero exato, sendo que a eventual falta de
numeracao e/ou duplicidade de numeracado ou ainda a falta de rubrica nas folhas,
sera suprida pelo representante credenciado, na sessao de abertura do respectivo
ENVELOPE, nos termos do presente Edital, vedada a desclassificacdo por este
motivo.

8.3 - O ENVELOPE N°. 001 devera conter todos os elementos a seguir
relacionados:

8.3.1 — Carta de apresentacao da proposta comercial, conforme modelo no Anexo
III, contendo a identificacao da empresa, razao social, nimero do CNPJ,
endereco completo, telefone e e-mail, datilografada ou digitada, em papel
timbrado da empresa, datada, assinada e carimbada, contendo as seguintes
informacoes:
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8.3.1.1 - preco global da proposta para a execucdo dos servicos, expresso em real,
com apenas 02 (duas) casas decimais apos a virgula;

8.3.1.2 — preco unitario de cada item, expresso em real, com apenas 02 (duas) casas
decimais apos a virgula;

8.3.1.3 — preco unitario da implantacao dos Sistemas, expresso em real, com
apenas 02 (duas) casas decimais ap6és a virgula;

8.3.1.4 - prazo de validade da proposta com periodo minimo de 60 (sessenta) dias
corridos, a contar da data de sua apresentacao;

8.3.1.5 — declaracido da licitante na qual se obriga a cumprir as especificacoes
contidas no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I;

8.4 — A presente licitacao € de MENOR PRECO GLOBAL, sendo que, para obtencao
da proposta mais vantajosa para a CAMARA MUNICIPAL, o julgamento far-se-a em
conformidade com o Inciso X do artigo 4°, da Lei n°. 10.520/2002 e com o inciso I,
do § 1° do artigo 45, da Lei 8.666/93;

8.5 — A simples apresentacdo da proposta por si s6 implicara a plena aceitacdo por
parte do licitante de todas as condicoes deste Edital, independentemente de
transcricao.

8.6 — A proposta s6 sera desclassificada se for de encontro, expressamente, as
normas e exigéncias deste Edital.

8.7 — Nao sera considerada nenhuma oferta ou vantagem baseada nas propostas
dos demais licitantes, ou nao prevista neste Edital.

8.8 — As propostas que apresentarem erros manifestos de calculos serao corrigidas
automaticamente pela Pregoeira, ocorrendo diferenca entre os precos unitarios e
subtotais, ou entre estes e o total, prevalecerao os primeiros, devendo a Pregoeira
proceder as correcoes necessarias.

8.9 - Devem estar incluidos na proposta todas as despesas e custos, como
transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou indiretas
relacionadas com o objeto da licitacao.
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8.10 — A empresa vencedora do Pregao devera encaminhar a Pregoeira em até 24
(vinte e quatro) horas apos o encerramento do procedimento, uma nova proposta
que reflita o valor vencedor, trazendo os precos unitarios e o preco global
adjudicados na Sessao Publica.

8.11 — As empresas participantes s6 poderdo apresentar uma Unica proposta de
preco.

8.12 - A proposta sera desclassificada se nao atender as disposicoes contidas
neste edital.

8.14 — A proposta sera desclassificada se apresentar preco global superior a R$
37.353,66 (Trinta e sete mil trezentos e cinquenta e trés reais e sessenta e
seis centavos).

9 — ENVELOPE N° 002 - HABILITACAO

9.1 - Os licitantes deverao entregar, na data e forma previstas no subitem 2.1 deste
Edital, sua documentacao, em envelope opaco, indevassavel, rubricado, e, caso
entendam necessario, munidos de recibo, contendo em sua parte externa os
seguintes dizeres:

ENVELOPES N°. 002 - DOCUMENTAQAO P/ HABILITAQAO
CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, Centro
CEP. 29.490-000 - Atilio Vivacqua - ES

Razao Social Completa do Licitante / CNPJ

Ref. Pregao n°. 003/2019

9.2 - RECOMENDA-SE que a documentacao contida no ENVELOPE N° 002, esteja
grampeada ou perfurada e fixada, numerada sequiencialmente, da primeira a ultima
folha, de modo a refletir o seu numero exato, sendo que a eventual falta de
numeracao e/ou duplicidade de numeracao ou ainda a falta de rubrica nas folhas,
sera suprida pelo representante credenciado, na sessao de abertura do respectivo
ENVELOPE, nos termos do presente Edital, vedada a desclassificacdo por este
motivo.
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9.3 — O ENVELOPE N°. 002 devera conter todos os documentos a seguir
relacionados:

9.3.1 - HABILITACAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual,

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e
suas alteracdes (ou ultima alteracdo consolidada), em se tratando de sociedade
comercial e, no caso de sociedade por acoes, acompanhado do documento de eleicao

de seus administradores;

c) inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento expedido no pais.

9.3.2 - REGULARIDADE FISCAL:
a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido - Certidao
Conjunta PGFN e RFB;

c) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a
empresa;

d) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a
empresa;

e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;
f) prova de regularidade com a Seguridade Social — INSS;

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (pode ser obtida no endereco eletronico
http:/ /www.tst.jus.br/certidao).

9.3.3 - Sob pena de inabilitacao, todos os documentos apresentados para fins de
habilitacao deverao conter o nome da licitante e, preferencialmente, com numero do
CNPJ e endereco respectivo, observando-se que:
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a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial,;

c) se a licitante for matriz, e a executora do contrato for filial, a documentacao
devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serao dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.3.4 - Figuram como excecoes as certidoes cuja abrangéncia atinge tanto a
empresa matriz quanto as filiais (INSS e PGFN/RFB).

9.3.5 - O Pregoeiro e a equipe de apoio durante a analise dos documentos de
habilitacdo procederao a validacao das certidoes negativas/positivas com efeitos de
negativa apresentadas nos sites dos orgaos oficiais (RECEITA FEDERAL,
PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL,
PREVIDENCIA SOCIAL, SECRETARIAS DA FAZENDA E TRIBUNAL SUPERIOR DO
TRABALHO).

9.3.6 - Os documentos que nao possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor deverao ser datados dos ultimos 30 (trinta) dias anteriores a data de
abertura do Pregao.

9.3.7 - QUALIFICACAO TECNICA:

a) REGISTRO OU INSCRICAO DA LICITANTE NO CONSELHO REGIONAL DE
ADMINISTRACAO - CRA.

b) Caso a licitante vencedora seja sediada em local diverso do Espirito Santo, devera
efetuar o registro secundario no CRA-ES até 15 (quinze) dias apds a assinatura do
Contrato.

c) Apresentacao de no minimo 01 (um) atestado de aptiddo da empresa licitante
para execucao de servicos compativeis com o objeto desta licitacao, Termo de
Referéncia, em caracteristicas, quantidades e prazo que permitam o ajuizamento da
capacidade de atendimento, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, devidamente registrado no Conselho Regional de Administracao — CRA.

d) Of(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da empresa
contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da
contratacao e os dados da empresa contratada.

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 12

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

‘%> CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
Estado do Espirito Santo

e) O(s) atestado(s) deve(m) comprovar:

I) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento ao objeto licitado, devendo
contemplar cada moédulo a ser licitado;

II) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar n°
131/2009 (Portal Transparéncia);

IIT) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Federal n°
12.527/2011

IV)Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar n°
101/2000

V) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a acessibilidade, trazidos
pelo Decreto 5.296 de 02 de dezembro de 2004, que regulamentam as Leis n°
10.048, de 08 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas portadoras de deficiéncia e Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
que estabelecem normas gerais e critérios basicos para a promocao de
acessibilidade.

f) Devera ainda ser exigido da empresa proponente, algumas declaracoes, visando a
confirmacao das pertinéncias exigidas junto ao presente termo de referéncia, nos
seguintes termos:

I) Que possui data center para hospedagem dos dados no pais;

II) Que possui central 0800, para abertura de chamados, devendo ainda,
disponibilizar o nimero para abertura de chamado;

III) Que a solucao é compativel com plataforma Web e Mobile;

IV) Que atende aos critérios constantes no eMAG, no que diz respeito ao Sistema
ASES, referente a acessibilidade e disponibilizado no site do governo eletrénico, em:
http: / /www.governoeletronico.gov.br; devendo ainda, mencionar pelo menos 3 (trés)
sites para eventual consulta.

V) Que atende ao disposto no eMAG, versao 3.1, que também diz respeito a
acessibilidade, encontrado junto ao site do governo federal no sitio:
http:/ /www.governoeletronico.gov.br

VI) Que atende a todos os requisitos constantes do edital, sob incutir no disposto do
art. 299, do Codigo Penal Brasileiro.

g) A Camara Municipal de Atilio Vivacqua podera promover diligéncias para
averiguar a veracidade das informacoes constantes nos documentos apresentados,
caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacdo, a licitante que apresentar
documentos em desacordo com as informacoes obtidas pela Equipe de Pregao, além
de incorrer nas sancoes previstas na Lei n° 8.666/1993.

9.3.8 — HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
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9.3.8.1 — Apresentacao do Balanco Patrimonial e Demonstracao de Resultado do
Exercicio (DRE) do ultimo exercicio social, ja exigiveis na forma da Lei, certificado
por contabilista registrado no Conselho Regional de Contabilidade, contendo termo
de abertura, encerramento e registro no 6rgao competente, extraidos do livro diario,
comprovando a boa situacao financeira da licitante, podendo ser atualizado por
indices oficiais na hipotese de encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de sua
apresentacao, vedada a substituicao por balancetes e balancos provisorios.

9.3.8.2 - As Sociedades Anonimas e outras Companhias obrigadas a publicacao
de Balanco, na forma da Lei n°. 6.404/1976, deverao apresentar copia de:

I - Balanco Patrimonial,

II - Demonstracao do Resultado de Exercicio (DRE);

IIT - Demonstracao de fluxo de caixa. A Companhia fechada com patriménio liquido,
na data do balanco, inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) nao sera
obrigada a apresentacao da demonstracao dos fluxos de caixa;

IV - Demonstracao das Mutacoes do Patrimoénio liquido ou a Demonstracao dos
lucros ou prejuizos acumulados;

V - Notas explicativas do balanco.

9.3.8.3 - Para as outras empresas:

I - Balanco patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio, registrados na
Junta Comercial;

IT - Copia do termo de abertura e de encerramento do livro Diario, devidamente
registrado na Junta Comercial.

9.3.8.4 - Somente sera habilitada a licitante que apresentar no Balanco
Patrimonial, os seguintes indices: Indice de Liquidez Geral — ILG e Indice de
Liquidez Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um).

9.3.8.5 — As formulas para o calculo dos indices referidos acima sao as seguintes:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo nao circulante

ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.3.8.6 - A licitante que apresentar resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer
dos indices referidos acima, devera comprovar patrimonio liquido minimo, na forma
dos § 2° e § 3° do artigo 31 da Lei n° 8.666/1993, como exigéncia imprescindivel
para sua habilitacao.
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9.3.8.7 - A comprovacao de patrimonio liquido sera equivalente a 10 % (dez por
cento) do valor estimado para a contratacdo, conforme determina a Lei n°
8.666/1993, admitida a atualizacdo para a data de apresentacdo da proposta,
através de indices oficiais.

9.3.8.8 — E obrigacdo da licitante apresentar os calculos do item 9.3.8.5 de forma
objetiva, conforme o ANEXO VIII — Apresentacido de Indices Contabeis.

9.3.8.9 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdao ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos
documentos relativos a sua matriz.

9.3.8.10 — Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverao ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacao dos
documentos relativos a sua matriz.

9.3.9 - REGULARIDADE FISCAL DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

9.3.9.1 - A comprovacao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato,
observadas as seguintes regras:

a) a licitante devera apresentar na etapa de habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restricao;

b) havendo alguma restricao na comprovacao da regularidade fiscal, € assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da apresentacao dos documentos, para a
regularizacao da documentacao, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa, nos
termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006;

c) o prazo a que se refere o inciso anterior podera, a critério da Administracao
Publica, ser prorrogado por igual periodo;

d) a formalizacdo da contratacao fica condicionada a regularizacao da
documentacdao comprobatoria de regularidade fiscal, nos termos dos incisos
anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo da
aplicacao das sancoes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993,
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sendo facultado a Administracao convocar as licitantes remanescentes e com elas
contratar, observada a ordem de classificacao, ou revogar a licitacao.

9.3.7. Os documentos contidos nos ANEXOS II, VIII, IX e X também deverao estar
inclusos no ENVELOPE 2 — HABILITACAO.

9.3.13 - Os documentos poderao ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada por tabelido de nota, ou por publicacao oficial. Nao
sera feita autenticacao por servidor da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

9.3.8. Todos os documentos exigidos na Clausula Nove, exceto os emitidos pela
internet, poderdao ser apresentados em original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido de nota ou por membro da CPL, Pregoeira ou da Equipe de
Apoio da Camara Municipal, ou por publicacao oficial.

9.3.9. Todos os documentos emitidos via internet terao sua autenticidade verificada
nos respectivos sites de origem.

10 - ABERTURA E JULGAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL

10.1 - Apos a abertura da sessao publica pelo Pregoeiro, nao serdao admitidos novos
licitantes.

10.2 - Para o julgamento das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO
GLOBAL.

10.3 - O procedimento do julgamento compreendera a abertura dos respectivos
envelopes, a leitura das propostas de preco, a verificacao da conformidade das
mesmas com os requisitos estabelecidos no edital e seus anexos, identificando as
propostas aptas a classificacao pelo critério estabelecido no item acima.

10.4 - Na sequéncia o Pregoeiro classificara o autor da proposta de menor preco e
aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em
até 10% (dez por cento), relativamente a de menor preco, para participarem da
etapa de oferta de lances.

10.5 - Nao havendo pelo menos trés propostas de precos na condicao definida
acima, os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), poderao
participar da etapa de oferta de lances.
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10.6 - Na etapa de oferta de lances sera concedida as empresas licitantes
classificadas a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e
sucessivos, de valores distintos e decrescentes.

10.7 - O Pregoeiro convidara individualmente as empresas licitantes classificadas,
de forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

10.8 - Durante a sessao publica o Pregoeiro podera estabelecer regras e prazos
razoaveis para o bom andamento do procedimento licitatorio.

10.9 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidado pelo Pregoeiro,
implicara na exclusdao da empresa licitante da etapa de lances verbais e na
manutencao do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacado das
propostas.

10.10 - Nao podera haver desisténcia ou retratacao dos lances ofertados,
sujeitando-se a proponente desistente as penalidades previstas em lei e neste edital.

10.11 - Nao havendo mais interesse dos licitantes em apresentar lance verbal, sera
encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério
de menor preco.

10.12 - Verificando o Pregoeiro que os precos apresentados nao sao compativeis
com os atuais praticados no mercado ou até mesmo propostos em licitacoes
anteriores, podera negociar o preco com a empresa licitante vencedora, buscando a
proposta mais vantajosa para a Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

10.13 - Nas mesmas situacoes expostas no item acima, o Pregoeiro podera decidir,
justificadamente, pela suspensao do Pregdo, para melhor avaliacdo das regras
edilicias e aspectos pertinentes ao preco cotado, podendo também optar pela
repeticao do procedimento.

10.14 - Sendo aceitavel a proposta sera aberto o Envelope n® 002 — HABILITACAO e
verificado o atendimento as exigéncias habilitatorias previstas neste edital.

10.15 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital (PROPOSTA e
HABILITACAO), o licitante sera declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto
do certame, caso nao ocorra a manifestacao de recurso.

10.16 - O proponente € responsavel pelas informacoes e documentacoes
apresentadas, sendo motivo de desclassificacao ou inabilitacao a prestacao de
quaisquer dados ou documentos falsos. A desclassificacao ou inabilitacdo podera
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ocorrer em qualquer fase se porventura a Pregoeira vier a tomar conhecimento de
fatos que contrariem as disposicoes contidas neste Edital ou que desabonem a
idoneidade do proponente.

10.17 — O Pregoeiro ou a autoridade superior podera solicitar esclarecimentos e
promover diligéncias, em qualquer momento e sempre que julgar necessario,
fixando prazo para atendimento, destinados a elucidar ou complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusao posterior de documento ou informacao
que deveria constar originariamente em qualquer dos envelopes.

10.18 — Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital e
seus Anexos.

11 - IMPUGNACAO E RECURSO

11.1 — Dos atos relacionados a este procedimento licitatério cabem os recursos
previstos na Lei n° 10.520/02 e na Lei 8.666/93 e suas alteracoes, sendo a
autoridade superior para o recurso o Presidente da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua - ES.

11.2 — Os recursos deverao observar os seguintes critérios:

a) serem dirigidos a Pregoeira, devidamente fundamentados e, se for o caso,
acompanhados de documentacao pertinente;

b) serem protocolados na Secretaria da Camara, no horario de expediente
compreendido entre 07:30 as 17:00 horas;

b) serem assinados por representante legal ou Procurador com poderes especificos,
hipotese em que devera ser anexado o instrumento procuratorio (se ausente nos
autos), contendo a razao social, o CNPJ, o endereco, o telefone e o e-mail da
empresa licitante, e estar rubricado em todas as folhas;

c) os recursos apresentados fora do prazo nao serao conhecidos;
d) os recursos que nao obedecerem aos requisitos deste item nao serao conhecidos.
11.3 — A impugnacao do Edital, aberta a qualquer cidadao e aos licitantes, devera

ser dirigida a autoridade que o assinou, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data
marcada para credenciamento e abertura dos envelopes.
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11.4 — Cabera a pregoeira decidir sobre a peticao no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas.

11.5 — Acolhida a peticao contra o ato convocatorio, sera designada nova data para
a realizacao do certame.

11.6 — Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencado de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03
(trés) dias para a apresentacdo das razdes de recurso, ficando os demais licitantes
desde logo intimados para apresentar contra razoes em igual ntumero de dias, que
comecarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

11.7 — A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante importara a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo pela
Pregoeira ao vencedor.

11.8 — O recurso contra a decisao da Pregoeira nao tera efeito suspensivo.

11.9 — O acolhimento da impugnacao importara a invalidacdao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

11.10 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada, aos
interessados, na sede da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, sito a Praca
Colotario Coelho Gomes de Magalhaes, s/n°, Centro, CEP. 29.490-000 Atilio
Vivacqua - ES.

12 - HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

12.1 - Sera lavrada ata circunstanciada da sessao publica do Pregao com o registro
das empresas licitantes credenciadas, das propostas de preco escritas e verbais,
conforme a ordem de classificacdo, da analise dos documentos de habilitacao, dos
recursos interpostos, além de outros fatos pertinentes.

12.2 - A adjudicacao do objeto do Pregao € atribuicao do Pregoeiro, exceto quando
houver manifestacao de recurso, hipotese em que a adjudicacao cabera a
autoridade superior da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

12.3 - A homologacdo do Pregdo cabe ao Presidente da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.
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13 - PRAZO CONTRATUAL

13.1 — O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 meses corridos, contados a partir da
data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conf. Art. 57 — Item IV, da Lei n°.
8.666/93 de 21/06/1993.

13.2 - O contrato ainda podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no
art. 65 da Lei n°. 8.666/93, republicada em 06-07-94, sempre através de Termos
Aditivos numerados em ordem crescente.

14 - DAS PENALIDADES

14.1 - A Contratada que nao satisfazer o compromisso assumido, ficara sujeito, de
acordo com falta, as penalidades previstas no artigo 87 da Lei 8.666/93 e suas
alteracoes, cabendo ao Licitando faltante a apresentacao de recursos previstos
nessa Lei.

14.2 - O atraso injustificado na execucao dos servicos sujeitara a CONTRATADA a
multa de mora de 0,5% (meio por cento) sobre o valor global do contrato, para cada
dia de atraso, observado o prazo maximo de 0S5 (cinco) uteis, faculdade a
Administracdo a rescisao unilateral do contrato e a aplicacao de outras sancoes.

14.3 — A multa de que trata o item anterior, ndo impedira a rescisao unilateral do
contrato e a aplicacdo de outras sancoes.

14.4 — Pelo descumprimento, total ou parcial do contrato, ultrapassado o prazo
estabelecido no item 14.2, a Administracao podera aplicar a contratada as seguintes
sancoes, isoladas ou cumulativamente:

a) Adverténcia;

b) Multa meramente moratoria, como previsto no item 14.2 — atraso no iniciar do
contrato — reto multa penalidade de 15% (quinze por cento) sobre o valor global do
contrato pela rescisao do contrato sem inicia-lo;

C) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;
d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos da punicao.

14.5 — As sancoes estabelecidas nas letras “a” e “c” do item 14.4, poderao ser
aplicadas juntamente com a letra “b”, facultada a defesa do interessado no prazo de
05 (cinco) dias uteis.
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14.6 — A sancao estabelecida na letra “d” do item 14.4 € de competéncia exclusiva
da Autoridade maxima da entidade, podendo ser aplicada juntamente com a letra
“b”, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez)
dias da abertura de vista.

14.7 — As multas serdao recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
intimacao da decisdo administrativa que as tenha aplicada, ou ainda, quando for o
caso, cobrado judicialmente.

14.8 — Os valores das multas serdo expressos em reais e atualizados pelo indice
legal adotado pelo MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA - ES na data de sua
publicacao.

14.9 — As penalidades previstas neste Edital poderao deixar de ser aplicadas, total
ou parcialmente, a critério das autoridades maxima da entidade (PRESIDENTE DA
CMAV), se entender as justificativas apresentadas pela CONTRATADA como
relevantes.

15 - DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 - Homologada a Licitacao e depois de decorrido o prazo para interposicao dos
recursos e suas respectivas decisoes, sera o Licitante vencedor convocado para
assinar o Contrato, o que devera fazé-lo no prazo de 03 (trés) dias, sob pena de
decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sancoes previstas no art. 81 e 87
da Lei 8.666/93.

15.2. — Decorrido o prazo e nao comparecendo o licitante vencedor para a
contratacao, sera ele considerado desistente.

15.2.1 - Ocorrendo o nao comparecimento previsto no item anterior, no prazo
referido no item 15.1 o licitante ficara sujeito as seguintes sancoes, aplicaveis
isolada ou conjuntamente:

a) Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor global de sua proposta;
b) Impedimento de contratar com a Administracao pelo prazo nao superior a 2
(dois) anos.

15.2.2 — A multa de que trata o item anterior devera ser recolhida no prazo de 05
(cinco) dias uteis, a contar da intimacao da decisdo administrativa que a tenha
aplicado, garantida a defesa prévia do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

15.3 — Ocorrendo a hipotese contemplada no item anterior (15.2), serao convocados,
sucessivamente, para a contratacao, os licitantes classificados imediatamente
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depois do desistente, a ser efetuada nos mesmos moldes e prazos do primeiro
classificado.

15.4 - A Administracdo podera prorrogar o prazo acima estipulado, por igual
periodo, nos termos do Art. 64, paragrafo 1° da Lei n°® 8.666/93 e suas alteracoes.

16 - PAGAMENTOS

16.1 — O pagamento sera realizado até o dia 10 (dez) do més subsequente ao da
prestacao do servico, mediante entrega da Nota Fiscal Eletronica bem como os
documentos de regularidade fiscal exigidos para a habilitacdo no processo
licitatorio.

16.1.1 — Salvo nos casos de impossibilidade, devidamente justificada pela Camara
Municipal, que impossibilite o pagamento ser efetivado no prazo descrito no item
16.1, sera paga multa financeira nos termos abaixo, observados o seguinte calculo:

VM = VF x 0,33 x ND
100
Onde: VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal.
ND = Numero de dias em atraso.

16.1.2 — Para que o pagamento ocorra no prazo acima estipulado a N.F. de servico
devera ser apresentada ao Setor Contabil no prazo de 05 (cinco) dias uteis anterior
ao vencimento da mesma.

16.1.3 — Devendo o citado pagamento observar as certidées do gestor (a) e fiscal do
presente contrato.

16.2 — A Nota Fiscal Eletronica devera conter o mesmo CNPJ e razao social
apresentados na etapa de CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO;

16.3 — O presente pagamento so0 se efetivara, de fato, com a homologacao da
Presidéncia desta Camara a certificacao do fiscal deste contrato.

16.4 — Para a efetivacao do pagamento o licitante devera manter, obrigatoriamente,
as mesmas condicoes previstas neste Edital no que concerne a PROPOSTA e a
HABILITACAO.
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16.4.1 — A licitante vencedora devera manter em dia as certidoes de regularidade
fiscal, tributaria, trabalhista e social.

16.5 — Ocorrendo erros na apresentacao do documento fiscal, ou outra
circunstancia impeditiva, o mesmo sera devolvido a empresa CONTRATADA para
correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da
data de apresentacao do novo documento, devidamente corrigido;

16.6 - No texto da Nota Fiscal deverao constar, obrigatoriamente, o numero do
contrato, o objeto e os valores unitarios e totais;

16.7 — A Camara podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo
lhe forem devidos pela empresa CONTRATADA em decorréncia de descumprimento
de suas obrigacoes;

16.8 — As despesas decorrentes da execucao deste servico correrao a do elemento de
despesa n°. 33904600000 - Auxilio Alimentacdo, e Projeto/Atividade n°.
010000000001.0103100022.001 — Manutencao das Atividades do Poder Legislativo.

17 - DISPOSICOES GERAIS

17.1 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, efetuar
diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, sendo
vedada as empresas licitantes a juntada posterior de informacoes ou documentos
que deveriam ter sido apresentados para fins de credenciamento, classificacdo e
habilitacao.

17.2 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, solicitar
informacoes complementares.

17.3 - E facultado ao Pregoeiro solicitar a contribuicdo de servidores do TCEES para
subsidiar a analise técnica de qualquer objeto licitado.

17.4 - Cabe ao Pregoeiro solucionar os casos omissos do edital com base no
ordenamento juridico vigente e nos principios de Direito Publico.

17.5 - A empresa licitante € responsavel pela veracidade das informacoes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase do Pregao, cabendo
responsabilizacdo na esfera civil, penal e administrativa pela pratica de atos
fraudulentos.
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17.6 - Fazem parte do presente Edital integrando-o de forma plena,
independentemente de transcricao:

Anexo I — Termo de Referéncia;

Anexo II — Carta de Apresentacao dos documentos de Habilitacao (modelo sugerido);
Anexo III — Carta de Apresentacao da proposta comercial (modelo sugerido);

Anexo IV — Modelo de Credenciamento;

Anexo V — Modelo de Declaracao;

Anexo VI — Minuta de Contrato;

Anexo VII — Declaracao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (Modelo);
Anexo VIII — Apresentacao de Indices Contabeis (Modelo);

Anexo IX — Declaracao de Atendimento ao art. 7°, XXXIII, da Constituicao Federal
(Modelo);

Anexo X - Declaracao de Fatos Impeditivos (Modelo).

Atilio Vivacqua - ES, 31 de maio de 2019.

Quézia Guimaraes Pimenta
Pregoeira da Camara Municipal de Atilio Vivacqua

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA TECNICA
1. OBJETO DA LICITACAO

1.1. Pelo presente instrumento publico, pretende a administracdao desta Casa

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 24

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

%,

LS
b
>

CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA

' Estado do Espirito Santo

2.

2.2.

2.3.

4.

Legislativa, pretende a contratacdo de empresa técnica especializada para
prestacao dos servicos de: Pagina Eletronica Institucional e da Transparéncia.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

. Justifica-se a contratacao, promover a Administracdo Legislativa de uma

solucao completa, tanto quanto as funcionalidades essenciais para a prestacao
de servicos, quanto para o atendimento a legislacdo pertinente, sejam com
relacao a questdoes da Lei de Transparéncia, seja com relacdo a Gestao
Participativa, com por exemplo, transmissoes das sessoes plenarias em tempo
real. Os servicos a serem contratados, contribuem para ampliar a publicidade
dos atos emanados pelo Poder Legislativo, com a divulgacdo de noticias na
pagina eletronica, disponibilizacdao de informacoes pertinente a transparéncia
dos atos da Administracdo Legislativa na rede mundial de computadores,
transmissao das sessoes publicas a populacao, seja através do computador ou
mesmo dispositivos moveis e etc.

A opcao por contratar empresa para este tipo de prestacao de servico, se da
pelo fato, desta Casa Legislativa nao possuir profissionais técnicos habilitados
para a realizacao destes tipos de servicos, que requer além de formacao
académica, cursos técnicos especializados, além de toda uma gama de
equipamentos e periféricos, como: computadores de Tultima geracao,
hospedagem de dados, programas de computadores e etc. Nao podemos nos
esquecer que os equipamentos adquiridos deverao ser substituidos de tempos
em tempos.

Dessa forma, visando um menor custo para a disponibilizacdo deste tipo de
servico, bem como, um melhor aproveitamento das verbas publicas,
discricionariamente esta Casa Legislativa, pretende a contratacao de empresa
privada para prestacao dos servicos objeto da licitacao.

OBJETIVO

. O presente visa a contratacao uma solucdo: moderna, completa, segura e legal,

que atenda aos requisitos aos fundamentos da transparéncia municipal, bem
como, a legislacao pertinente ao caso.

DOS PRAZOS

4.1 — O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 meses corridos, contados a partir da
data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conf. Art. 57 — Item IV, da Lei n°.
8.666/93 de 21/06/1993.
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4.2 - O contrato ainda podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no art.
65 da Lei n°. 8.666/93, republicada em 06-07-94, sempre através de Termos
Aditivos numerados em ordem crescente.

5. DO PAGAMENTO

5.1 — A empresa contratada recebera pelas prestacoes dos servicos de locacao dos
softwares, parcelas iguais e sucessivas, apos a devida apresentacao de notas fiscais.

5.2 - O pagamento sera realizado até o dia 10 (dez) do més subsequente ao da
prestacao do servico, mediante entrega da Nota Fiscal Eletronica bem como os
documentos de regularidade fiscal exigidos para a habilitacdo no processo
licitatorio.

5.2.1 — Salvo nos casos de impossibilidade, devidamente justificada pela Camara
Municipal, que impossibilite o pagamento ser efetivado no prazo descrito no item
16.1, sera paga multa financeira nos termos abaixo, observados o seguinte calculo:

VM = VF x 0,33 x ND
100
Onde: VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal.
ND = Numero de dias em atraso.

5.2.2 — Para que o pagamento ocorra no prazo acima estipulado a N.F. de servico
devera ser apresentada ao Setor Contabil no prazo de 05 (cinco) dias uteis anterior
ao vencimento da mesma.

5.2.3 — Devendo o citado pagamento observar as certidoes do gestor (a) e fiscal do
presente contrato.

5.3 — A Nota Fiscal Eletronica devera conter o mesmo CNPJ e razao social
apresentados na etapa de CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO;

5.4 — O presente pagamento sO0 se efetivara, de fato, com a homologacao da
Presidéncia desta Camara a certificacao do fiscal deste contrato.

5.5 — Para a efetivacao do pagamento o licitante devera manter, obrigatoriamente,
as mesmas condicoes previstas neste Edital no que concerne a PROPOSTA e a
HABILITACAO.
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5.5.1 — A licitante vencedora devera manter em dia as certidoes de regularidade
fiscal, tributaria, trabalhista e social.

5.6 — Ocorrendo erros na apresentacdao do documento fiscal, ou outra circunstancia
impeditiva, o mesmo sera devolvido a empresa CONTRATADA para correcao, ficando
estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo do novo documento, devidamente corrigido;

5.7 - No texto da Nota Fiscal deverao constar, obrigatoriamente, o numero do
contrato, o objeto e os valores unitarios e totais;

5.8 — A Camara podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo
lhe forem devidos pela empresa CONTRATADA em decorréncia de descumprimento
de suas obrigacoes;

5.9 — Quanto aos demais servicos de: Capacitacao Técnica na Solucado de Software,
Projeto de Implantacdo e da Equipe Técnica e Migracao de dados, serao
devidamente pagos uma uUnica vez, em uma uUnica parcela, apés o término dos
servicos de implantacao, capacitacdo e migracao, podendo a critério da
Administracdo, ser pago em uma unica nota, ou em notas distintas. No caso de
serem ser emitidas notas distintas, as mesmas ser pagas apoés a etapa de
implantacao e capacitacao.

5.9.1 — Da Capacitacao, Implantacao e Migracao.

a) Capacitacado: entende-se por capacitacdo, o treinamento para os servidores
usuarios da ferramenta.

b) Implantacdo: entende-se por implantacdo, a instalacdo do aplicativo junto ao
servidor de acesso da Administracao, ou disponibilizacdo da ferramenta.

c) Migracao: entende-se por migracao, a exportacao dos dados existentes para o
sistema contratado.

d) Os demais servicos exigidos, deverao estar contemplados junto ao preco pago
pela locacao dos sistemas.

5.10 - As despesas decorrentes da execucao deste servico correrao a do elemento de
despesa n° 33903900000 - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica,
Projeto/Atividade n°. 010000000001.0103100022.001 - Manutencao das
Atividades do Poder Legislativo.
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6. DEFINICOES GERAIS DOS SITIOS ELETRONICOS
6.1. REQUISITOS TECNICOS
6.1.1. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

6.1.1.1. O portal a ser implementado devera estar alicercado de uma solucao que
tera como premissas basicas:

a) descentralizacdo da gestao de conteudo, devendo necessariamente contar com
um sistema de seguranca e controle de acesso, que permita a delegacdao de
competéncias por grupo de usuarios, a partir da senha do Administrador;

b) capacitacdo dos servidores de todas as areas envolvidas na operacdo dos
modulos, de forma que respondam nao sé6 pelas informacoes mas como também
pela publicacao das mesmas no site publico;

c) a ferramenta de gestao de contetido devera ser integralmente utilizada através da
internet, bem como o servico de hosting (hospedagem) devera ser de total
responsabilidade da empresa contratada, com data center no pais.

6.1.1.2. A solucao de software para a gestdo do Portal do Legislativo que a Camara
Municipal de Atilio Vivacqua pretende contratar através deste processo licitatorio
pode ser definida como um sistema de informacdes para a plataforma web, ja
desenvolvido e devidamente testado, compativel também, com plataforma mobile.

6.1.1.3. A solucdo devera contar com concepcdo de modo a propiciar a
operacionalizagcao da solucao num modelo de camadas, onde todos os softwares que
a compoem estejam publicados no ambiente de hospedagem (datacenter) que a
suportara, de modo que sejam mantidos em camadas distintas, a saber:

a) A CAMADA DE BANCO DE DADOS devera ser suportada por sistema
gerenciador de banco de dados (SGBD) padrao SQL, sendo composta pelos
registros que integram as tabelas do modelo de dados, e também pelos
componentes de software encapsulados no SGBD, como: triggers, stored
procedures, etc.

b) A CAMADA DE APLICACAO devera ser suportada por servidores de aplicacées,
onde deverao ser operacionalizados os artefatos que corresponderao aos
componentes de software, responsaveis por gerir o processamento das regras de
negocio do Portal do Legislativo.

c) A CAMADA CLIENTE devera ser mantida pelos softwares de navegacdao na
internet (web browsers) e sera responsavel pelo gerenciamento da interface
operacional do Portal do Legislativo.
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6.2. REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO

6.2.1.

ESPECIFICACOES GERAIS DE ACESSIBILIDADE

Acessibilidade a portadores de necessidades especiais

6.2.1.1.

6.2.1.2.

No acesso publico o sistema devera incorporar conceitos de acessibilidade
a portadores de necessidades especiais, segundo os preceitos do Decreto-
Lei 5296 de 02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de
08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas portadoras de
deficiéncia, e 10.098, de 19/12/2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade. O novo site, devera
também atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, através da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo. Nao podera apresentar erros
conforme disposto no eMAG, versdao 3.0, bem como atender todos os
pontos obrigatorios de acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo
WCAG 2.0. Estas avaliacoes serao validadas pelo software ASES Desktop
versao 2.0.16 (ou superior) que esta disponivel para download no endereco
https:/ /softwarepublico.gov.br/social/ases.

O site nao devera tao-somente, ser disponibilizado num formato que tem
potencial para ser lido por "leitores de tela" (screen readers) usado por
deficientes visuais, este devera também, possuir ferramenta que visa a
facilitar e agilizar a navegacao. Ressalte-se, que existem organizacoes que
estabelecem preceitos sobre a acessibilidade, que consideram também
limitacoes ligadas a capacidade do equipamento utilizado para acesso a
Internet. As regras que serdo seguidas para o Portal do Legislativo foram
baseadas em textos retirados dos seguintes sites:

http:/ /emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-

web /recomendacoes-de-acessibilidade-wcag?2.html

https:/ /softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade

6.2.1.3.

As regras de acessibilidade que deverao ser seguidas para o Portal do
Legislativo sao:

a) Imagens e Animacoes:

Utilizar o atributo “alt” para descrever a funcao de cada elemento visual da
pagina web;
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b) Imagemaps:

Utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regidoes a serem
selecionadas pelo mouse (“clicaveis”);

c) Multimidia:

Incluir legendas e transcricoes para o audio e descri¢oes para o video;

d) Hiperlinks:

Utilizar texto que faca sentido fora do contexto. Evitar frases tais como "clique
aqui" (utilizar, por exemplo, “ir para a pagina principal”;

e) Organizacao da Pagina:

Usar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente, bem como coédigo “CSS”
para formatar o layout sempre que possivel, de forma que nenhuma informacao
fique sem sentido sem a formatacao;

f) Web semantica:

Usar semanticamente as tags “HTML”, proporcionando uma melhor facilidade de
leitura do codigo pelos leitores de tela e buscadores;

g) Graficos e Diagramas:

Sumarizar o conteudo ou usar o atributo “longdesc”;

h) Scripts, applets e plug-ins:

Fornecer contetido alternativo para o caso de tais recursos estarem desabilitados
ou de nao serem suportados pelo browser;

i) Frames:

Usar a tag “noframes” e empregar titulos significativos;

j) Tabelas:

Tornar compreensivel a leitura linha a linha. S6 sera admissivel para tabulacao
de dados, nunca como forma de estruturacao do site;

k) Teclas de atalho:

Criar teclas de atalho para as principais funcoes do site (Ex.: Menu, conteudo,
busca);

1) Controle do usuario:

Todo o conteudo do site devera ser controlado pelo usuario, sem permitir que
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sejam feitas atualizacoes de conteudo (“refresh”) de forma automatizada, ou troca
de informacao sem a interacao do usuario;

m) Independéncia de navegadores:

Assegurar que todas as paginas funcionarao nos principais navegadores
disponiveis no mercado;

n) Cores:

Assegurar que todas as informacoes veiculadas com cor estejam também
disponiveis e sejam compreensiveis sem cor (por exemplo, valores financeiros
precedidos por “-“ ou delimitados por parénteses quando estiverem negativos). E
importante também que a combinacao de cores entre o fundo e o primeiro plano
seja suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas com cromo
deficiéncias;

o) Compatibilidade com os “Browsers” mais Utilizados

Web browsers sao programas de computador que tém a capacidade de se
comunicar com servidores da Internet através do protocolo HTTP. Apesar de
haver uma proposta de padronizacdo das linguagens utilizadas na internet para
permitir comportamento homogéneo dos diferentes programas desta natureza,
existem diferencas de comportamento em razdo de inovacdées ou nNovos recursos
que surgem a cada momento no mercado mundial de softwares. Estas diferencas
de comportamento se apresentam, causando falhas como a quebra do layout da
pagina ou na apresentacao de recursos de som ou imagem. Assim sendo, a
solucao de Portal do Legislativo deve garantir de forma continuada, que seus
modulos de servico tenham comportamento homogéneo em diferentes web
browsers. Assim, devera o Portal do Legislativo, esta apto incialmente para ser
acessado minimamente pelos seguintes web browsers: Microsoft Internet
Explores, Mozila Firefox e Chrome, além de garantir a sua compatibilizacado com
outras versoes dos procutos supracitados, que forem lancadas no mercado, ao
longo do periodo contratual.

6.2.2. QUESITOS DE RESPONSIVIDADE

6.2.2.1. O novo portal devera obrigatoriamente atender aos conceitos de design
responsivo, tendo em vista o crescimento do mercado de dispositivos moveis,
principalmente por conta dos tablets e celulares de tamanhos e resolucoes cada vez
mais variadas.

6.2.2.2. Neste novo contexto dos navegadores e varias resolucoes, o design
responsivo representa uma evolucao logica do design de sites, também conhecido
como web design. Até bem pouco tempo, grande parte dos dispositivos
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(computadores e notebooks) eram acessados por resolucoes e navegadores muito
semelhantes.

6.2.2.3. Funcionalidades que ha pouco tempo atendiam os padrodes estabelecidos,
bem como o dominio do navegador Internet Explorer, assim como contemplar a
resolucao maxima de 1024x768 pixels nao se aplicam mais.

6.2.2.4. Atualmente, outros navegadores ampliaram sua participacao no mercado,
inclusive tendo um numero muito representativo de usuarios, tais como Mozilla
Firefox e Google Chrome. Contamos ainda hoje com aparelhos de TVs smart com
seus navegadores, smartphones com telas que variam telas de 2" até 6", os tabletes
de 5" até 14” (ou até mais) e sem contar os proprios computadores, que tem telas de
netbook até os iMacs da Apple, colocando a margem de 11" até mais de 26"
polegadas.

6.2.2.5. Todos esses tamanhos de tela e resolucdoes resultam em mais de 2 mil
resolucoes diferentes que exigem que os portais de internet atendam a estes
quesitos de responsividade.

6.2.2.6. Diante destas observacoes, torna-se obrigatéorio que o novo Portal do
Legislativo, nao s6 em sua pagina principal, mas assim como todos as paginas
internar atendam aos requisitos de responsividade.

6.2.3. SERVICOS DE HOSPEDAGEM - DATACENTER

6.2.3.1. Sera de responsabilidade da proponente, a prestacao de servicos de data
center, durante toda execucao dos servicos.

6.2.3.2. Entende-se por Datacenter o ambiente fisico que ofereca infraestrutura
minima que garanta ininterruptibilidade dos servicos ali hospedados. Isso inclui
acesso a internet com links redundantes (dois ou mais) de empresas de
telecomunicacoes distintas em capacidade adequadas as demandas, inclusive
sazonais, fornecimento ininterrupto de energia elétrica, através de solucdes como
nobreaks e geradores de energia; conjunto de servidores trabalhando em
redundancia e/ou virtualizacdo que garantam ajustes automaticos entre si e
imperceptiveis ao usuario em caso de falhas em algum dos equipamentos.

6.2.3.3. Além da estrutura fisica, o Datacenter deve oferecer servicos que garantam
a manutencao e prevencao de falhas, assim como instalacdo, configuracao e
gerenciamento de ambiente. Deve possuir procedimentos de contingéncia explicitos
dados em capacitacao para seu pessoal.

6.2.3.4. Sera de responsabilidade da contratada disponibilizar equipamentos e
recursos de processamento de armazenamento de dados de capacidade adequada a
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carga de trabalho exigida;

6.2.3.5. Preservar o dominio, nao divulgar nem permitir a divulgacao, sob qualquer
hipotese, das informacdes que venha a ter acesso em decorréncia dos servicos
prestados, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal;

6.2.3.6. Dar garantia dos servicos realizados conforme prazo determinado do
contrato;

6.2.3.7. Garantir, em caso de problemas decorrentes da realizacao dos servigcos ou
parte dele, a imediata correcao do mesmo;

6.2.3.8. Disponibilizar largura minima de 100 (cem) Mpbs de link de dados dedicado
para acesso da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, assim como de cidadaos que
facam uso de servicos de e-gov hospedados no Datacenter.

6.2.3.9. Visando a boa execucao dos servicos, devera a CONTRATADA devera
comprovar, através documento, que o ambiente de hospedagem que atende aos
seguintes requisitos técnicos e de seguranca de forma a garantir: a) Que os dados
permanecem armazenados no pais, b) A existéncia de links redundantes de acesso a
internet; c) Comprovar que a velocidade de transmissao de dados (largura de banda
sainte) € de no minimo 100 (cem) Mbps; d) Comprovar a existéncia de sistema
redundante de fornecimento de energia elétrica a fim de garantir a estabilidade do
ambiente; e) Garantir uma autonomia minima (SLA) para o centro de hospedagem
de 99,5%;

6.2.3.10. A comprovacao acima podera ser feita através de declaracao emitida pela
proponente, juntamente com de contrato e fatura de algum servico contratado
juntamente com coépia das notas fiscais dos equipamentos adquiridos.

6.2.3.11. Caso o centro de hospedagem nao seja da propria CONTRATADA, devera
ser apresentado copia do contrato, ou documento equivalente, devidamente
assinado pela CONTRATADA e a empresa proprietaria do CENTRO DE
HOSPEDAGEM, em idioma portugués, ou no caso de lingua estrangeira apresentar
a traducao do contrato por tradutor juramentado.

6.2.4. ESPECIFICACOES QUANTO A SEGURANCA

Seguranca quanto ao acesso a area administrativa

6.2.4.1. A solucao de software devera dispor de moédulo de SEGURANCA que
permita definir quem serao os colaborares ou grupos de colaboradores a serem
responsaveis pelo gerenciamento de conteudo e o nivel de permissao de cada um
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deles. O administrador do Portal devera possuir permissdao para criar contas no
ambiente administrativo do portal e associar o usuario a um grupo que tera acesso
a determinados médulos. O usuario devera receber um login de acesso e uma senha
para gerenciamento do conteudo do Portal. Cada usuario responsavel pelo
gerenciamento de contetido, cadastrado como USUARIO, deve ser associado a
GRUPOS DE USUARIOS e todos os itens podem ser pesquisados por palavras-chave
e status de ativacao.

6.2.4.2. Quanto aos Usuarios: Somente usuarios do tipo administrador poderao
criar um novo usuario.

6.2.4.3. Grupos e permissoes: Apos a criacao dos novos usuarios o sistema devera
necessariamente relaciona-lo a um grupo de usuarios, permitindo assim o acesso a
determinadas funcionalidades sejam dadas a este grupo.

6.2.4.4. Usuario X Grupos: Para que o usuario tenha acesso as ferramentas que o
administrador disponibilizar sera necessario relacionar o usuario aos grupos que ele
ira pertencer.

6.2.4.5. Alteracao de senha: Devera dispor de funcionalidade que permita ao
usuario quando quiser, alterar sua senha no moédulo de seguranca.

Seguranca da informacdo quanto ao acesso pela area publica

6.2.4.6. Permitir ao administrador do Portal do Legislativo que possa configurar os
modulos de forma que as funcionalidades que permitam o cadastro de informacoes
e solicitacoes de servicos por parte do internauta s6 o facam mediante a digitacao
de codigo de seguranca (CAPTCHA) para evitar tentativas de acesso por robos.

6.2.4.7. Minimamente os seguintes modulos devem permitir que se exija tal codigo
de seguranca:

a) Na caixa de indicacdo de noticias a amigos conforme item Erro! Fonte de
referéncia nao encontrada.;

b) Para o envio de recursos previstos no item 10.1.10;
c) No modulo de Atendimento Eletronico e Ouvidoria conforme item 10.1.12 e
d) No cadastro de usuarios do site publico conforme descrito no item 10.1.3.

6.2.4.8. A definicao de complexidade do codigo CAPTCHA devera ser configuravel
pelo administrador do Portal do Legislativo, de forma de que possa no minimo
escolher o tipo, se somente letras, numeérico ou alfanumeérico, além de ter a
possibilidade de escolha da quantidade de caracteres
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6.2.5. MANUAL TECNICO E OPERACIONAL DA SOLUCAO DE SOFTWARE
OFERTADA

6.2.5.1. Visando o bom andamento da contratacdo, deverdao as empresas no ato do
certame, apresentar junto aos documentos de habilitacao, OBRIGATORIAMENTE, o
Manual Técnico e Operacional da Solucao de Software ofertada, visando a
facilitacdo do manuseio pelos operadores e equipe de implantacdo e posterior
consulta da solucao, e visando também, verificar objetivamente a solucado, com o
contido no termo de referéncia .A verificacao objetiva por meio do manual, podera
ser realizada por qualquer membro da comissao de licitacao, equipe de informatica
ou mesmo, Comissao Avaliadora da Camara Municipal.

6.2.5.2. Neste contexto, o Manual Técnico e Operacional da Solucao de Software €
indispensavel. Devera estar pronto e plenamente ajustado ao conjunto de recursos
da Solucao ofertada e nesta linha, constitui-se num instrumento essencial para
avaliacao da qualidade da Solucao ofertada e posterior suporte a sua
operacionalizacao.

Requisitos operacionais do manual técnico:

6.2.5.3. Conforme ja mencionado acima, o Manual sera empregado para a
facilitacao do manuseio pelos operadores e equipe de implantacdo e para posterior
consulta da solucao, sendo parte integrante do objeto a ser contratado e também,
sendo utilizado no Projeto de Implantacao (PI), podendo ser empregada na Etapa de
Produtividade, pés-implantacdao da Solucdo, onde a mesma sera operacionalizada
no ambiente de hospedagem e disponibilizada para acesso via internet publica e
servira aos usuarios de diversos niveis, desta forma, o contido no Manual é
fundamental para subsidiar as acdes de suporte técnico e demais orientacoes que
contribuirdo para otimizar a execucao e configuracao dos recursos da Solucdo de
Software.

6.2.5.4. O Manual podera ser apresentado em: meio digital, nas midias magnéticas
dos tipos: CD ou DVD, com o conteudo preferencialmente gerado nos seguintes
formatos: PDF (Portable Document Format); HTML (HyperText Markup Language)
ou DOC (extensoes compativeis com padrao de documentos - Microsoft Word) ou em
outro formato, desde que seja fornecido sob a exclusiva responsabilidade da
Licitante, o aplicativo empregado para o acesso ao conteudo digital, compativel com
a plataforma IBM/PC e o Sistema Operacional Windows.

6.2.5.5. O Manual Técnico e Operacional apresentado pela Licitante devera atender
minimante ao seguinte conjunto de especificacoes:

a) Ser escrito no idioma Portugués;
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b) Abranger integralmente os modulos e funcionalidades da Solucao de Software;

c) Possuir organizacao do conteudo que otimize a consulta e favoreca a sua
interpretacao pelos usuarios;

d) Identificar e descrever todos os recursos da Solucao de Software e as suas
estratégias de aplicacao e;

e) Descrever os métodos de operacao e a configuracao de todos os recursos da
Solucao de Software

6.2.5.6. Tais especificacoes acima, visam estabelecer padroes de julgamento
objetivos da oferta, fazendo-se necessario, indicar as caracteristicas técnicas
indispensaveis a avaliacdo da aceitabilidade do objeto ofertado, ficando a cargo da
proponente a nomenclatura, terminologia, distribuicdo ou organizacdao de conteudo
adotados, devendo a mesma, contemplar todas as exigéncias aqui solicitadas.

6.2.5.7. Caso a Licitante nao apresente a documentacdo ou se apresenta-la de
forma incompleta, ou ainda, em desconformidade com o especificado neste Anexo, a
mesma sera desclassificada do certame.

6.2.6. CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

6.2.6.1. A licitante devera disponibilizar a Camara Municipal de Atilio Vivacqua,
servico de ajuda continuada (help desk) para atender as demandas relativas a
correta operacdo dos Modulos de Servico do Portal do Legislativo, além do que,
possa registrar as notificacoes e gerenciar a resolucao de problemas.

6.2.6.2. O suporte técnico devera ser solicitado a Contratada através de
correspondéncia eletronica e sistema de atendimento informatizado através da
internet e telefone, devendo este, ser realizado através de central 0800 para
abertura de chamados.

6.2.6.3. O atendimento a solicitacdo do suporte sera realizado nas entidades, por
técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, no intuito de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacao dos
sistemas;

b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros
de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que nao
exista backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

6.2.6.4. Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante
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autorizacao prévia, sendo de responsabilidade da CONTRATADA o sigilo e
seguranca das informacodes, devendo ser garantido atendimento para pedidos de
suporte telefonico no horario das 8h min as 18h, de segunda a sexta-feira, tendo
como referéncia o municipio sede do CAT da Contratada, bem como garantir o
retorno ao atendimento de qualquer solicitacado da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica
em no maximo 8 (oito) horas ou a previsao de resolucao do problema detectado em
no maximo 48 (quarenta e oito) horas, além de disponibilizar & Camara Municipal
de Atilio Vivacqua.

6.2.6.5. Os valores pertinentes a este servico, deverao estar contemplados junto ao
valor mensal ja pago pela Administracao, a titulo de licenciamento.

6.2.7. DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS

6.2.7.1. Além de modernizar o Portal do Legislativo, otimizando e promovendo a
completa adequacao aos dispositivos legais, especialmente a Lei Complementar 131,
que exige “liberacao ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informacoes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e
financeira, em meios eletronicos de acesso publico”, o novo o Portal do Legislativo
devera atender integralmente, o Inciso III, do Art. 8°, § 3° da Lei de Acesso a
Informacoes, que institui aos orgaos publicos “possibilitar o acesso automatizado
por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina”.

6.2.7.2. Os Dados Abertos, que estamos propondo, deverao estar disponiveis em
formatos XML ou JSON, que deverao ser mantidos atualizados automaticamente
pela solucao aqui contratada, disponibilizando as seguintes informacoes:

a) Dados de Contrato;

b) Dados de Receitas;

c) Dados Relativos as Despesas;

d) Dados Relativos a Remuneracao de Servidores;

e) Dados de Empenhos;

f) Dados das Liquidacoes;

g) Dados Relativos a Pagamentos de Despesas Orcamentarias;
h) Dados de Pagamentos de Despesas Extra Orcamentarias; e

i) Dados Relativos a Restos a Pagar.

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 37

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

/4'®* CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
K ' Estado do Espirito Santo

7. SERVICOS CORRELATOS
7.1. CAPACITACAO TECNICA NA SOLUCAO DE SOFTWARE

7.1.1. A Proponente ministrara, treinamento aos servidores publicos municipais,
envolvidos no processo para utilizacao do sistema e atendimento ao publico, em
grupo de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez) servidores, segregando de
acordo com o a funcao e permissao de cada servidor.

7.1.2. Qualquer treinamento extra, sera previamente agendado e acordado com a
empresa ofertante do sistema, apos a solicitacao formal, ficando a cargo da empresa
proponente a cobranca ou nao do mesmo.

7.1.3. A Proponente fornecera documentos administrativos relativos ao treinamento,
como cronogramas detalhado de treinamento para cada sistema implantado.

7.1.4. As turmas serao dimensionadas por permissoes.

7.1.5. A Licitante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Proponente, sem onus para a Licitante, ministrar o
devido reforco.

7.1.6. A contratada devera capacitar os servidores municipais designados pela
Camara Municipal de Atilio Vivacqua nas atividades de gerenciamento e operacao
da solucdo de software, de tal modo, que a mesma possa desenvolver de forma
autonoma o planejamento e a organizacao dos conteudos e servicos que serao
publicados.

7.1.7. Os servicos de capacitacao deverao ser programados de comum acordo entre
a contratada e a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, o que devera integrar um
cronograma de capacitacao.

7.1.8. Os processos de capacitacao dar-se-do inclusive, pela organizacao dos
treinandos indicados pela Camara Municipal de Atilio Vivacqua em turmas de
capacitacao.

7.1.9. A licitante vencedora sera responsavel pelo fornecimento do material didatico,
empregado nos processos de capacitacao.

7.1.10. A licitante vencedora devera disponibilizar ambiente de treinamento que seja
adequado ao desenvolvimento do processo de capacitacdo, incluindo para tal:
recursos audios-visuais, computacionais e telecomunicacao. Caso a Camara
Municipal de Atilio Vivacqua opte por realizar tais treinamentos em suas
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dependéncias, ela ira prover um ambiente devidamente adequado para tanto.

7.1.11. Os valores pertinentes ao servico de capacitacao, serao pagos logo apos a
efetiva prestacao dos servicos.

7.2. ACESSO A SOLUCAO DE SOFTWARE PELA INTERNET PUBLICA

7.2.1. Tendo em vista a necessidade de uma solucao pronta e testada, devera a
Licitante informar OBRIGATORIAMENTE, em sua proposta de precos, um endereco
eletronico - Uniform Resource Locator (URL), para acessar a Solucao de Software
ofertada, através da internet publica.

7.2.2. Exclusivamente para a Licitante que fornecer o MENOR PRECO GLOBAL na
etapa de lances do pregdo, a mesma devera dispor sob a sua exclusiva
responsabilidade, em ambiente de hospedagem e disponivel para acesso via internet
publica a Solucao de Software ofertada, que por sua vez devera estar devidamente
instalada e em condicoes de ser operacionalizada, com o devido suporte e apoio da
Licitante, de tal modo que, ao exclusivo critério do Pregoeiro, a Equipe de Apoio,
possa aferir a aceitabilidade do objeto ofertado por intermédio da execucao pratica
dos recursos da Solucao. No tocante ao aparato fisico e tecnolégico necessario para
operar a Solucao de Software ofertada, o mesmo sera de responsabilidade da
Administracao Municipal.

7.2.3. Caso a Licitante ndo apresente o endereco eletronico de acesso a Solucédo
ofertada, ou, caso o apresente, mas nao seja possivel operacionalizar os seus
recursos, ou ainda, caso algum dos recursos avaliados nao corresponda as
especificacoes técnicas da Solucao de Software contida neste TERMO DE
REFERENCIA, a Licitante sera desclassificada do certame.

7.3. PROJETO DE IMPLANTACAO E DA EQUIPE TECNICA

7.3.1. Esta etapa consiste na instalacao de banco de dados e dos softwares licitados
no servidor da entidade licitante; bem como a realizacao de teste de conexao e
resolucao de eventuais dificuldades, deixando os softwares em condicoes de
funcionamento pleno adequando relatorios e logotipos; estruturando permissoes de
acessos e habilitacoes dos usuarios; adequando tabelas os demais critérios
adotados pela entidade.

7.3.2. A implantacao da Solucao de Software se configura como etapa essencial,
anterior ao processo de produtividade da mesma, no prazo maximo e razoavel de 30
(trinta) dias.

7.3.3. Para a execucao do PI, bem como, para manutencdao do contrato, devera a
Licitante vencedora dispor de equipe com profissionais com a formacao abaixo:
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Sigla e
Categoria
Profissional

Qtde

Atribuicoes, caracteristicas e expertises minimas dos
Profissionais da Contratada

AS - Analista
de Sistemas

01

Profissional para atuar na ANALISE DE SISTEMAS

Graduacao ou especializacao comprovadas na area de
informatica, com experiéncia em procedimentos de
analise e desenvolvimento (codificacao) de projetos de
sistemas para a Plataforma Web.

Experiéncia comprovada, pertinente a analise e ao
desenvolvimento dos modulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.

PS -
Programador
de Sistemas

01

Profissional atuar na PROGRAMACAO DE

SISTEMAS

Formacao de nivel médio, técnica na area de informatica,
com experiéncia no desenvolvimento
(programacao/codificacao) de projetos de sistemas para a
Plataforma Web.

Experiéncia comprovada, pertinente a analise e ao
desenvolvimento dos moédulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.

para

DA -
Administrador
de Banco de
Dados

01

Profissional para atuar no PROJETO E ADMINISTRACAO
DE BANCOS DE DADOS.

Graduacao ou especializacdo na area de informatica, com
experiéncia em projetos e administracao Banco de Dados
em ambientes de SGBD.

Experiéncia comprovada, pertinente a plataforma de
operacionalizacao dos modulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.

WD - Web
Designer

01

Profissional para atuar na area de WEB DESIGNER.

Formacao de nivel médio, técnica na area de informatica
acrescida de curso técnico na area de Web Designer ou
graduacao ou especializacdao na area de Design, com
experiéncia em projetos grafico-visuais para aplicacoes
Web e programacao de paginas Web.

Experiéncia comprovada no desenvolvimento de projetos
grafico-visuais para aplicacoes Web e programacao de
paginas Web.
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Profissional para atuar no GERENCIAMENTO DO
PROJETO

Graduacao na area de Tecnologia da Informacéao ou afins,
Gerente de 01 PREFERENCIALMENTE com especializacio em GESTAO
Projetos - GP DE PROJETOS, com experiéncia em projetos similares ao

objeto licitado.

Experiéncia comprovada, pertinente ao Gerenciamento de
Projetos similares ao descrito neste termo de referéncia.

Profissional para atuar na area de JORNALISMO ou
COMUNICACAO SOCIAL.

Formacao de nivel superior em jornalismo ou areas afins,
Jornalista-JR 01 com experiéncia em implantacao de servicos objeto deste
contrato.

Experiéncia comprovada no desenvolvimento de projetos
de mesma natureza ao objeto licitado.

7.3.4. A equipe técnica da contratada devera ser apresentada no momento da
assinatura do contrato, contendo minimamente o nome completo do profissional,
comprovacao da formacado académica a que se exige e curriculo resumido,
comprovacdao do vinculo com a licitante, que podera ser feito em contrato de
trabalho ou CTPS, para os casos de contrato de trabalho, devera ser apesentado
pela licitante, com reconhecimento de firma das assinaturas em cartorio por
autenticidade.

7.3.5. Os valores pertinentes ao servico de implantacao, serdo pagos logo apos a
efetiva prestacao dos servicos.

7.4. PLATAFORMA TECNOLOGICA DA SOLUCAO DE SOFTWARE

7.4.1. Nao ha restricoes quanto as Plataformas de desenvolvimento e
operacionalizacao da Solucao de Software adotadas pela Contratada, sem se limitar
a: linguagens e ambientes de geracao de codigos; sistemas gerenciadores de banco
de dados; sistemas operacionais e; padroes de equipamentos e sistemas de
telecomunicacao. Implicando para a Contratada, que o fornecimento do objeto
devera estar integralmente adequado ao estabelecido neste termo de referéncia e ao
contrato firmado com a Contratante.

7.5. MIGRACAO DE CONTEUDO

7.5.1. Esta etapa, consiste na conversao dos dados atualmente existentes para o
formato utilizado pela empresa licitante, devendo este, haver compatibilidade
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integral com o ja utilizado pela Camara, de forma a serem importados para o novo
sistema de modo informatizado, num prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis para tal
procedimento, a fim de nao paralisar o servico da Camara Municipal.

7.5.2. Sera de responsabilidade da contratante a migracao total dos dados
atualmente existentes na solucao de software.

7.5.3. Os dados serao disponibilizados em meio magnético em forma nao
estruturada, sendo o processo de migracao (manual ou informatizado) de total
responsabilidade da empresa contratada.

7.5.4. Os valores pertinentes ao servico de migracao, serao pagos logo apos a efetiva
prestacao dos servicos.

7.6. ATUALIZACAO LEGAL E CORRETIVA

7.6.1. Por se tratar de servico que estdo em constante evolucao, seja técnica ou
legal, devera a empresa fornecedora da solucao manter o mesmo, sempre atualizado
e em perfeitas condicées de uso durante toda a execucao do contrato, sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE, adequando todos os modulos contratados a
legislacao vigente, bem como atualizando o sistema para versoes superiores, todas
sem qualquer onus.

7.6.2. Os valores pertinentes a este servico, deverao estar contemplados junto ao
valor mensal ja pago pela Administracao, a titulo de licenciamento.

8. DA PROVA DE CONCEITO

8.1. Podera ser exigida da empresa licitante melhor classificada, antes da efetiva
contratacdo ou mesmo anuncio do vencedor do certame, a demonstracao
pratica dos softwares licitados, verificando a viabilidade do software ofertado,
com as caracteristicas técnicas exigidas junto ao presente termo de referéncia.
A empresa proponente devera atender a todos os requisitos técnicos e
funcionais deste Termo de Referéncia, sendo considerado como atendido apoés
a comprovacao de atendimento a todos os itens.

9. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA

9.1. Devera a empresa, apresentar atestado de capacidade técnica, emitida por
pessoa juridica de direito publico ou privado, visando comprovar:

VI)Experiéncia e capacidade técnica de atendimento ao objeto licitado, devendo
contemplar cada moédulo a ser licitado;
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VII) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar
n® 131/2009 (Portal Transparéncia);
VIII) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Federal n°

12.527/2011

IX)Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar n°
101/2000

X) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a acessibilidade, trazidos
pelo Decreto 5.296 de 02 de dezembro de 2004, que regulamentam as Leis n°
10.048, de 08 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas portadoras de deficiéncia e Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
que estabelecem normas gerais e critérios basicos para a promocao de
acessibilidade.

9.2. DAS DECLARACOES DIVERSAS

9.2.1. Devera ainda ser exigido da empresa proponente, algumas declaracoes,
visando a confirmacao das pertinéncias exigidas junto ao presente termo de
referéncia, nos seguintes termos:

a) Que possui data center para hospedagem dos dados no pais;

b) Que possui central 0800, para abertura de chamados, devendo ainda,
disponibilizar o nimero para abertura de chamado;

c) Que a solucao € compativel com plataforma Web e Mobile;

d) Que atende aos critérios constantes no eMAG, no que diz respeito ao Sistema
ASES, referente a acessibilidade e disponibilizado no site do governo
eletronico, em: http://www.governoeletronico.gov.br; devendo ainda,
mencionar pelo menos 3 (trés) sites para eventual consulta.

XI)Que atende ao disposto no eMAG, versao 3.1, que também diz respeito a
acessibilidade, encontrado junto ao site do governo federal no sitio:
http://www.governoeletronico.gov.br

XII) Que atende a todos os requisitos constantes do edital, sob incutir no
disposto do art. 299, do Codigo Penal Brasileiro.
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10. PORTAL INSTITUCIONAL
10.1. REQUISITOS DE NEGOCIOS
10.1.1. CONFIGURADOR DE PAGINA

10.1.1.1. A Solucao de Software para compor o Portal do Legislativo devera dispor
de recursos que permitam aos usuarios da area administrativa do Portal a completa
gestao do conteudo informativo da pagina principal do site principal.

10.1.1.2. Os modulos/recursos e seus respectivos conteudos devem ser
selecionados através do CONFIGURADOR DE PAGINA, de forma que todo o
contetido na pagina principal da area publica do Portal do Legislativo possam ser
administrados pelos usuarios da area administrativa devidamente autorizados para
este fim.

10.1.1.3. Os recursos para formatacao da pagina principal, administraveis pelo
configurador de pagina deverdo contar minimamente com:

a) Recursos para exibicdao de painel principal do site, onde mais de uma imagem
possam rotacionar, além de permitir a exibicdo de data, nome da cidade, dia da
semana e ainda podera exibir de forma aleatoria frases rapidas no painel do site.

b) Permitir na criacao do layout a configuracao de busca rapida no conteudo do
Portal do Legislativo;

c) Permitir na criacao do site inserir botdées no painel principal de forma a direcionar
o internauta a recursos especificos;

d) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de informacoes
e noticias, conforme item 10.1.4, de forma que se possa exibir as informacoes das
noticias como a data, imagem destaque da noticias, titulo da noticia, texto de
chamada da noticia, podendo as mesmas serem exibidas em formato de slide show,
devera ainda em caso de exibicdo em slide show a navegacao ser por setas ou
paginacao e ainda a exibicao de miniaturas dos slides (podendo ser inserido o titulo,
a chamada e a imagem). Nas areas de miniaturas de slide devem permitir ainda
setas para rolagem entre as miniaturas que atualizam a area de visao do slide;

e) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de agenda de
eventos, conforme item 10.1.11, de forma que a agenda possa ser exibida de forma
fixa, onde devera exibir o nome do evento, a data de realizacao, o local onde o
evento sera realizado, uma imagem que caracterize o evento e a descricao do evento,
aléem de permitir remeter o internauta para a listagem completa de eventos
cadastrados;
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f) Permitir ainda a exibicao de conteudo do modulo telefones uteis conforme item
10.1.23;

g) Permitir a configuracao para exibicao do conteudo disponivel no modulo cartao
postal conforme item 10.1.10;

h) Permitir a configuracdo para exibicao de banner publicitarios conforme
especificados no item 10.1.9 e que os mesmos possam ser associados a links
direcionando os usuarios para paginas do proprio site ou para sites externos,
abrindo na mesma janela ou em uma nova janela, e aceitos no minimo nos formatos
Flash, JPG e GIF, e que os mesmos possam ser alterados e substituidos
diretamente pelos usuarios da area administrativa com permissao para
administracao do configurador da pagina principal;

i) Permitir ao formatar o layout do site a exibicao de recurso de Previsdo do Tempo,
exibindo a data, a temperatura — minima e maxima — para o dia, uma imagem
ilustrando o tempo, a quantidade de chuva prevista, a quantidade de radiacao solar;

j) Na formatacao do layout a solucdo de software devera permitir a insercao de
marcacoes HTML na pagina principal como Box do Twitter, Box do Facebook e
Videos do Youtube.

10.1.2. CONFIGURADOR DE MENUS

10.1.2.1. A solucao de software devera contar com recursos que permita
GERENCIAR as op¢oes de MENU de forma a permitir a sua personalizacao no site
publico de forma a permitir que o usuario da internet navegue pelo conteudo
associado a cada opcdo de menu. Na area corporativa da solucao de software serao
definidos os itens que irdo compor o menu do site que comporao o Portal do
Legislativo, além de permitir que os mesmos possam ser hierarquizados em até trés
niveis

10.1.2.2. No configurador de menu, deve permitir ainda:

a) Que os niveis secundarios possam aparecer expandidos ou se expandir pela acao
do usuario de internet;

b) Que os itens de menus possam ser associados a uma informacao criada e
gerenciada pelo recurso de informacoes e noticias, ou ainda a uma categoria destas
informacoes (conforme item 10.1.4);

c) Permitir ainda a associacdo a outros recurso do Portal do Legislativo como: Audio
e Video (conforme item 10.1.5), Arquivos para Download (conforme item 10.1.7),
Cartao Postal (conforme item 10.1.10), Agenda de Eventos (conforme item 10.1.11),
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Atendimento Eletronico/Ouvidoria (conforme item 10.1.12), Legislacao (conforme
item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.), Pesquisa de Contetido (conforme
item 10.1.20), Publicacoes Oficiais (conforme item 3.3.22), Recursos de Enderecos e
Telefones Uteis (conforme item 10.1.23), Estrutura Organizacional (conforme item
10.1.24) e ainda a recursos externos ao site através da URL (Uniform Resource
Locator).

10.1.2.3. Os recursos para configuracdo dos menus deverdo ser compostos
minimamente pelos recursos de exibicao do rotulo do menus; item superior a que
ele pertence, podendo ser categorizado em até trés sub niveis; Atividade a que este
se conecta dentre as previamente disponiveis no Portal do Legislativo; URL (Uniform
Resource Locator), onde permitira o link para um determinado recurso interno nao
previamente cadastrado ou para um recurso externo ao Portal do Legislativo;
Permitir que ao conectar com outros recursos permita selecionar se o recurso abrira
na janela atual do navegador ou se abrira em uma nova janela; Conter o recurso de
“Ocultar subniveis” de forma que o wusuario de internet possa expandi-los
manualmente.

10.1.3. CADASTRO DE USUARIOS SITE PUBLICO

10.1.3.1. No modulo descritos nos itens , Pesquisa de Opinido/Enquetes com
validacao de votos, sera obrigatorio a exigéncia de login no site publico. Todos os
dados, de todos os usuarios cadastrados devem ficar disponiveis neste banco de
dados do Portal do Legislativo.

10.1.3.2. Na area administrativa devera dispor de recursos para o acesso aos dados
dos usuarios do Portal do Legislativo de forma que estes dados possam ser
GERENCIADOS pelo administrador. Devera dispor também de recursos que
permitam localizar um determinado usuario, pesquisando pelo nome ou e-mail do
mesmo.

10.1.3.3. O administrador do Portal do Legislativo devera possuir permissao para
ativar, desativar, incluir e excluir usuarios do site publico.

10.1.4. INFORMACOES E NOTICIAS

10.1.4.1. Entende-se por informacao qualquer texto, combinado ou nao com objetos
multimidia e servicos eletronicos agregados, classificados por um determinado Tipo
e Assunto de informacao;

10.1.4.2. Disponibilizar ferramenta para edicdo dos textos que comporiao uma
determinada informacdo, que permita aos usuarios da area administrativa formata-
los, possibilitando que sejam inseridos no corpo do texto, minimamente:
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a) links para enderecos do tipo uniform Resource Locator (URL) e;

b) imagens do Banco de dados de Imagens conforme descrito no item 10.1.6 deste
TR com a possibilidade de insercao de legendas vinculadas as mesmas;

10.1.4.3. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da informacao);
b) Chamada da informacao (texto reduzido para chamada da informacéo);

c) Data e hora de cadastro (data e hora em que a informacao foi cadastrada,
processada de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Autor (autor da informacao);
e) Tipo (empregado no agrupamento de informacdes de um mesmo tipo);
f) Assunto (empregado no agrupamento de informacées de um mesmo assunto) e

g) Texto (texto da informacdo, permitindo a sua formatacdo tais como fonte,
tamanho, cor do texto, negrito, sublinhado, italico, subscrito, sobrescrito,
marcadores e numeracao).

10.1.4.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam agendar a publicacdo automatica de uma
informacao, para uma determinada data e hora, além de possibilitar que a
informacao possa ser ocultada no site publico.

10.1.4.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam selecionar as informacgoes, que serao destacadas na
pagina principal do Portal do Legislativo na area publica, contemplando
minimamente as seguintes funcionalidades:

a) através da selecao individualizada das informacoes;
b) as informacoes mais recentes e;

c) as informacoes destacadas aleatoriamente, a cada apresentacao da pagina
principal;

10.1.4.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar as informacdes e possam também
gerenciar a exibicao das informacoes;
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10.1.4.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar Tipos e Assuntos de informacao,
permitindo que haja a possibilidade de vincularem-se Assuntos a Tipos
previamente, para que as informacoes possam ser classificadas a partir desta
vinculacao;

10.1.4.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que
a mesma possa estar relacionada a outras de forma especifica e/ou a outras por
intermédio da indicacao de palavra(s) chave(s) de forma automatica;

10.1.4.9. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que
a mesma possa estar associada a um indice, que devera ser composto por
informacoes previamente cadastradas, selecionadas de forma individualizada;

10.1.4.10. Caso a informacao esteja associada a um indice, garantir aos usuarios,
que ao acessar tal informacao publicada, possam ser visualizadas as demais
informacoes relacionadas a ela sob a forma de indice, através do qual poderdo ser
selecionadas;

10.1.4.11. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam integrar as informacoes:

a) Banco de dados de imagens conforme especificacao do item 10.1.6 deste TR;

b) Enquetes conforme especificacdo do item Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. deste TR;

c) Audios e Videos do banco de dados, conforme especificacdo do item 10.1.5 deste
TR,

d) Arquivos com suporte para operacoes de download integrantes do Banco de
dados de Arquivos conforme especificacao do item 10.1.7 deste TR,

e) Permitir aos usuarios da area administrativa associar um cronograma a uma
informacao. Garantir aos usuarios da area publica do portal a visualizacdao de todo
o conteudo agregado a informacao;

10.1.4.12. Permitir aos usuarios consultar as informacoes, garantindo que os
mesmos possam visualiza-las diretamente na pagina principal, quando estiverem
em destaque, ou nas paginas internas e, ao acessa-las possam envia-las por e-mail
e imprimi-las, selecionando controles disponiveis na interface da Solucao de
Software;
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10.1.4.13. Garantir aos usuarios, que ao acessarem uma informacao na area
publica possa ser apresentado de forma automatica as demais informacoes
relacionadas a ela sob a forma de listagem; organizada cronologicamente a partir da
mais recente, devidamente incluida ao final da informacao que esta sendo lida e
permitindo que haja a paginacao na area da listagem;

10.1.4.14. Garantir aos usuarios, que ao acessar uma informacao publicada,
estejam destacados no texto apresentado os termos que tenham seu significado
cadastrado no Acervo de Terminologias, conforme o item 10.1.19 deste TR, bem
como possam a critério dos usuarios serem apresentados os referidos significados
terminologicos.

10.1.4.15. Garantir aos usuarios, que ao clicarem numa imagem inserida numa
matéria que a mesma possa ser ampliada para melhor visualizacao.

10.1.4.16. Permitir a incorporacao de frames de sites externos, como por exemplo
videos do youtube no contexto da informacao. Permitir ainda que uma informacao
ou noticia possam ser indicadas a amigos, impressas, adicionadas ao twitter do
internauta e que o mesmo possa ainda acionar ao facebook e google+.

10.1.5. AUDIO E VIDEO

10.1.5.1. Banco de dados de Audio e Video é o espaco virtual mantido pela Solucao
de Software que permitira aos usuarios acessarem arquivos de midia, classificados
sobre determinado Tipo e Categoria de midia;

10.1.5.2. Permitir o Controle de atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo de midia (tipo da midia armazenada. Ex.: se audio ou video);
b) Categoria (categoria empregada no agrupamento das midias);

c) Titulo (titulo da midia);

d) Descricao (descricao do que trata a midia);

e) Data (data em que foi criada a midia).

10.1.5.3. Consultar os arquivos eletréonicos do Banco de dados de Audio e Video;

10.1.5.4. Garantir que a reproducao da midia seja realizada diretamente no web
browser, empregando para tal, controles disponiveis na interface da Solucao de
Software, e seja processada pela plataforma de servidor de midia especificada neste
termo de referéncia, quando o padrao da midia for aplicavel a mesma,;
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10.1.5.5. Garantir compatibilidade e disponibilizar players de midias capazes de
executar minimamente os seguintes formatos ou extensoées: SWF, MP3 e FLV;

10.1.5.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Audio e Video;

10.1.5.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das midias do Banco de dados
de Audio e Video.

10.1.6. IMAGENS

10.1.6.1. Banco de dados de Imagens o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos referentes as
imagens publicadas;

10.1.6.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Descricao (Descricao do que trata a imagem);
b) Data (Data em que foi criada a imagem);

c) Tamanho (O tamanho do arquivo da imagem medido em Quilo bytes que devera
ser processado de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Dimensao (A dimensao da imagem medida em Pixels que devera ser processada
de forma automatica pelo Portal do Legislativo) e

e) Autor (Nome do autor da imagem).

10.1.6.3. Consultar arquivos de imagens do banco de dados;

10.1.6.4. Permitir a partir da sua selecao, que uma determinada imagem possa ser
visualizada na resolucdo original, bem como se possa realizar o download da
mesma,;

10.1.6.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Imagens;

10.1.6.6. Garantir que os formatos e extensdes das imagens do banco de dados
estejam restritos a: GIF, JPG e PNG;

10.1.6.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo das imagens do Banco de
dados.
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10.1.7. ARQUIVOS PARA DOWNLOAD

10.1.7.1. Banco de dados de Arquivos o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos publicados
em qualquer formato ou extensao, classificados sobre uma determinada Categoria.

10.1.7.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a: a) Categoria
(categoria empregada no agrupamento dos arquivos); b) Titulo (Titulo do arquivo); c)
Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
Solucao de Software de forma automatica).

10.1.7.3. Consultar arquivos do banco de dados;

10.1.7.4. Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de
download do arquivo contido no banco de dados. O nome do arquivo salvo pelo
usuario deve identificar o documento, ndo sendo aceito que os arquivos sejam
salvos pelo usuario por codificacao ou nome nao logico;

10.1.7.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal do Legislativo possam gerenciar o Banco de dados de Arquivos;

10.1.7.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal do Legislativo possam gerenciar a exibicdo dos arquivos do Banco de
dados, o que os tornara disponiveis para as operacoes de download na area publica;

10.1.8. GALERIA DE IMAGENS

10.1.8.1. Entende-se por Galeria de Imagens, o espaco virtual da Solucado de
Software no qual sera possivel organizar sob forma de Galerias, um conjunto de
arquivos eletronicos de imagens constantes do Banco de dados de Imagens, sendo
possivel agrupa-las;

10.1.8.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (Titulo da Galeria);

b) Descricao (Descricao do que trata a Galeria);
c) Data (Data em que foi criada a Galeria); e

d) Imagens (imagens associadas a Galeria).

10.1.8.3. Consultar as Galerias de Imagens;

10.1.8.4. Permitir que, ao selecionar uma determinada Galeria de Imagens, para
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cada um dos arquivos de imagens associados a ela, seja possivel visualizar
minimamente os seguintes atributos:

a) o autor da imagem;

b) a data de publicacao da imagem,;

c) o tamanho em quilo bytes da imagem:;
d) as dimensodes da imagem; e

e) a descricao da imagem, ja controlados pelo Modulo de Servico Banco de dados de
Imagens, conforme descricao do item 10.1.6.

10.1.8.5. Permitir, a partir da selecdo de uma determinada imagem na Galeria,
realizar o download da mesma;

10.1.8.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal do Legislativo possam gerenciar a Galeria de Imagens;

10.1.8.7. Permitir aos usuarios (area corporativa) associar uma determinada
imagem do Banco de dados de Imagens a ilimitadas Galerias de Imagens,
garantindo que durante o processo de associacdo, o usuario possa gerenciar o
Banco de dados de Imagens, no intuito de otimizar o processo de cadastramento de
novas imagens neste Banco de dados;

10.1.8.9. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal do Legislativo possam gerenciar a exibicao das Galerias de Imagens;

10.1.9. BANNER PUBLICITARIO

10.1.9.1. Banner Publicitario € a caracterizacao eletronica do banner de publicidade
convencional. A Solucao de Software devera possibilitar a gestdo dos arquivos que
atendam as especificidades de Banners Publicitarios, que poderdo ser apresentados
aos usuarios na pagina principal do sitio, inclusive permitindo a utilizacao de um
ou mais banners na pagina principal do Portal do Legislativo;

10.1.9.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a: a) Tipo (formato ou
extensao do arquivo correspondente ao banner); b) Titulo (do titulo do banner);

10.1.9.3. Permitir aos usuarios (area corporativa) gerenciar os arquivos de Banners
Publicitarios;

10.1.9.4. Permitir aos usuarios (area corporativa) gerenciar a exibicdo de Banners
Publicitarios minimamente na pagina principal do Portal do Legislativo mantido
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pela solucao de software;

10.1.9.5. Garantir compatibilidade minima com arquivos de Banners Publicitarios
dos formatos ou extensoes JPG, GIF e SWF.

10.1.10.CARTAO POSTAL

10.1.10.1. Cartao Postal € a caracterizacao eletronica de um cartdo postal
convencional. Na Solucdo de Software devera ser possivel gerir os arquivos que
atendam as especificidades de Cartoes Postais classificados por seu Tema, que
ficarao disponiveis aos usuarios;

10.1.10.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tema (empregado no agrupamento dos cartdoes postais que sejam de um mesmo
tema);

b) Titulo (titulo do cartao postal);
c) imagem (imagem associada ao cartao postal).

10.1.10.3. Permitir o envio de um arquivo de Cartdao Postal para 3 (trés)
destinatarios que possuam enderecos de correspondéncia eletronica (E-mail) a cada
operacao de envio;

10.1.10.4. Permitir que na operacao de envio de Cartdao Postal, possam estar
associados minimamente os seguintes atributos:

a) o nome do remetente;
b) o(s) nome(s) do(s) destinatario(s); o(s) e-mails do(s) destinatario(s) e;
c) uma mensagem associada ao envio;

10.1.10.5. Garantir que a funcionalidade de envio de Cartdao Postal empregue
exclusivamente os controles disponiveis na interface do Portal do Legislativo, e que
os mesmos estejam integrados ao servico do protocolo SMTP (simple mail transfer
protocol), de responsabilidade da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, que estara
em funcionamento na Retaguarda Computacional;

10.1.10.6. Consultar os Cartoes Postais;

10.1.10.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar os Cartoes Postais, vinculados as imagens
do Banco de dados de Imagens, conforme descrito no item 10.1.6 deste TR;
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10.1.10.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao dos Cartoes Postais;

10.1.11.AGENDA DE EVENTOS

10.1.11.1. Entende-se por Agenda de Eventos, o espaco virtual gerido pela Solucao
de Software, onde possa ser mantida a relacao de eventos da cidade, relacionados
ou nao a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, agrupados por Tipo de Agenda,
disponiveis aos usuarios;

10.1.11.2. O moédulo deve dispor de recursos de formatacao na pagina principal do
site, de forma a organizar os compromissos em agendas mensais, exibindo um
calendario do més corrente, com a listagem da agenda disponivel. Deverao ser
exibidos apenas os eventos futuros, ou seja, ndo exibir os eventos que ja ocorreram
de forma a nao confundir o cidadao.

10.1.11.3. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das agendas de eventos de um mesmo tipo);
b) Titulo (titulo da Agenda);

c) Descricao (descricao do que trata a agenda);

d) Eventos (relacdo dos eventos que comporao a agenda);

e) Horario (data e horario de cada evento);

f) Local (local onde cada evento sera realizado);

g) Valor (valor para acesso a cada evento, quando houver);

h) Imagens (imagens para ilustrar o evento).

10.1.11.4. Consultar a agenda de eventos;

10.1.11.5. Garantir que os eventos agendados com horarios vencidos tenham sua
exibicao cancelada de forma automatica da relacdo de eventos por realizar,
mantendo-os exclusivamente para consultas do histérico de eventos;

10.1.11.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a agenda de eventos;

10.1.11.7. Permitir que os usuarios da area administrativa, ao gerenciar a agenda
de eventos possam vincular a uma determinada agenda, no minimo uma imagem do
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Banco de dados de imagens, conforme descricao do item 10.1.6, bem como vincular
a cada agenda de eventos, no minimo uma Galeria de imagens, conforme
especificado no item 10.1.8;

10.1.11.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo das agendas e de seus
respectivos eventos.

10.1.12. ATENDIMENTO ELETRONICO

10.1.12.1. Entende-se por Atendimento Eletronico o espaco virtual, mantido pela
Solucao de Software, que permitira aos cidadaos enviar a Camara Municipal as
suas solicitacoes em forma de textos digitais, de carater individualizado,
classificadas por Tipo e Assunto. Utilizando a propria aplicacao, o usuario da area
administrativa da Solucdo de Software podera, entre outras acdes, responder e
encaminhar o atendimento, fazendo com que o cidadao receba, no e-mail informado
anteriormente, a sua resposta.

10.1.12.2. A aplicacao devera permitir a criacao de Tipos e Assuntos, bem como a
associacao de um ou mais Assuntos a um determinado Tipo. O mesmo ocorre com
os Usuarios do Sistema, que podem ser atribuidos a um ou mais Tipos e ter acesso
especifico as mensagens enviadas para os mesmos, podendo gerencia-las;

10.1.12.3. Devera contemplar recursos para que, ao computar uma mensagem, a
aplicacdao envie um e-mail ao usuario da area administrativa da Solucao de
Software, de forma que o mesmo tome conhecimento do recebimento da mensagem
sem a necessidade de entrar na pagina de atendimento a fim de monitora-la. Dever
permitir a configuracao do(s) destinatario(s) dos avisos de mensagens pelos
seguintes filtros:

a) Todos: envia o e-mail de alerta para os e-mails inclusos no campo de texto
disponivel na pagina e para os usuarios relacionados ao Tipo do atendimento
especifico;

b) Relacionados: envia o e-mail de alerta apenas para os usuarios relacionados ao
Tipo do atendimento selecionado;

c) Especificos: envia o e-mail de alerta apenas para os e-mails inclusos no campo de
texto disponivel na pagina de configuracao;

10.1.12.4. Na area publica do site, para o envio de mensagem, a aplicacao devera
permitir informar:

a) Tipo;
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b) Assunto;

c) Nome do cidadao;

d) E-mail;

e) Dados relativos ao endereco (nao obrigatorios);
f) Texto da mensagem;

g) Anexar arquivo (esta opcao devera ser parametrizada, ficando a critério da
Camara Municipal habilita-la ou nao);

10.1.12.5. Apos o recebimento de um atendimento, a aplicacao devera permitir ao
usuario da area administrativa da Solucao de Software gerenciar as mensagens
recebidas, de acordo com o nivel de permissao dado a ele. As opgoes disponiveis
para o gerenciamento sao:

a) Classificacao das mensagens (ignorar, nao lida, baixa prioridade, normal
prioridade, alta prioridade);

b) Encaminhar a mensagem por e-mail a um ou mais enderecos eletronicos;

c) Permitir ao usuario do sistema, por meio da préopria ferramenta, responder as
mensagens;

d) Permitir ainda que, ao responder uma mensagem, uma copia dela possa ser
enviada a outro(s) e-mail(s);

10.1.12.6. Todas as mensagens enviadas ao Modulo de Atendimento ficarao
armazenadas no sistema de banco de dados e podem ser tratadas de forma
independente aos servicos de correspondéncia eletronica (E-mail).

10.1.12.7. Utilizando-se de wuma funcionalidade do modulo Cadastro de
Parlamentares, conforme especificado no item 10.1.16, a aplicacao, por meio de um
Tipo especifico de atendimento, devera possibilitar o recebimento de mensagens, de
carater individualizado, a um vereador (parlamentar). Com a integracao dos
modulos, na area publica o cidadao podera obter informacgdées sobre um
determinado parlamentar e enviar uma ou mais mensagens na propria pagina onde
as informacoes estao disponiveis.

10.1.12.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerar relatorios com informacodes sobre todo o
tramite do Atendimento. O relatorio deve ser gerado no formato PDF, permitindo a
visualizacao das seguintes informacoes:
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a) Data;

b) Remetente;
c) E-mail;

d) Tipo;

e) Assunto;

f) Endereco;
g) Telefone;

h) Prioridade;
i) Descricao;
j) Resposta;
10.1.13.PESQUISA DE OPINIAO (ENQUETES)

10.1.13.1. A Pesquisa de Opinido constitui-se na funcionalidade da Solucao de
Software que possibilitara publicar enquetes eletronicas aos usuarios;

10.1.13.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da pesquisa de opiniao);

b) Data da pesquisa (data de cadastramento da pesquisa propriamente dita);
c) Data e hora de inicio da pesquisa;

d) Data e hora de final da pesquisa;

e) Respostas (conjunto de opcoes de resposta da pesquisa);

f) Exigéncia ou nao de login no sitio para votacao, e em caso de exigéncia, validacao
do voto através de carga prévia das pessoas habilitadas para votacao.

10.1.13.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software agendem a publicacao e o encerramento das pesquisas na
area publica, garantindo que a Solucao de Software controle de forma autéonoma o
referido agendamento;

10.1.13.4. Garantir que durante a participacao de um usuario numa pesquisa de
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opiniao, obtenha-se dele, apenas uma unica resposta dentre as varias opcoes
disponiveis;

10.1.13.5. Permitir que o resultado da pesquisa seja visualizado em tempo real, a
despeito do usuario ter participado da votacao;

10.1.13.6. Monitorar a participacao no processo de votacao de um mesmo usuario,
num mesmo dia, de tal modo que ela ocorra preferencialmente no maximo uma
Unica vez para cada pesquisa de opinido;

10.1.13.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar as Pesquisas de Opiniao;

10.1.13.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das Pesquisas de Opiniao.

10.1.14.DIVULGACAO DE VIDEOS ONLINE

10.1.14.1. A divulgacao de videos online € um instrumento que a Camara Municipal
de Atilio Vivacqua ira dispor para levar aos usuarios as reunidoes em plenario
através da rede mundial de computadores, contribuindo com isto, para dar mais
transparéncia as suas acoes;

10.1.14.2. A partir destes recursos sera possivel fornecer aos usuarios
minimamente o audio e video das reunides da Camara Municipal, através de
chamada na pagina principal, ou em paginas, internas do site, ficando a critério do
Camara Municipal a forma de chamada para as transmissoes;

10.1.14.3. Os videos a serem disponibilizados estardo armazenados em canal de
video da Camara Municipal de Atilio Vivacqua no servico de video do Youtube. O
Portal de Informacoes devera conter a integracao com este canal, de forma que o
administrador de contetido do Portal de Informacdes e Servicos da Camara
Municipal possa escolher o video a ser disponibilizado na pagina principal do portal.

10.1.15.PROCESSO LEGISLATIVO

10.1.15.1. O moédulo de Processo Legislativo € o espaco virtual mantido pela
Solucao de Software que permitira aos usuarios acessarem os processos legislativos
tramitados e em tramitacao no legislativo municipal;

10.1.15.2. Controlar atributos que correspondam no minimo:

a) Tipo Processo (empregado no agrupamento dos processos ou matérias legislativas
de um mesmo tipo. Ex.: projeto de lei complementar; projeto de lei ordinaria; projeto
de decreto legislativo; projeto de resolucao; etc.);
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b) Numero (numero do processo legislativo);

c) Ano (ano do processo legislativo);

d) Data de Apresentacao do Projeto (data em que o projeto foi protocolizado);
e) Numero de Protocolo;

f) Ementa (ementa ao qual se refere a processo legislativo);

g) Arquivo (arquivo eletronico associado ao processo legislativo);

h) Autor (nome do autor ou autores do projeto);

i) Regime de Tramitacao (ordinario, urgéncia, etc);

j) Flag de informacao se a matéria esta em tramitacao ou nao.

10.1.15.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar informacoes do Processo Legislativo
relacionando as seguintes informacoes:

10.1.15.4. Relacionamento do Processo Legislativo com o(s) autor(es) do(s)
mesmo(s). Devera permitir diversos tipos de autores como por exemplo um
parlamentar, o executivo municipal, mesa diretora, dentre outros;

10.1.15.5. Relacionamento do Processo Legislativo com as diversas comissoes pelos
quais tramitar, de forma que permita informar o relator do processo, a data em que
o processo foi encaminhado para a comissao e a data de designacao do relator;

10.1.15.6. Relacionamento do Processo Legislativo com os seus tramites,
controlando as unidades administrativas, mesa diretora, as comissoes
permanentes, executivo municipal e gabinetes de vereadores, garantindo o registro
da movimentacdo do processo. No tramite dos processos, devera controlar as
seguintes informacoes:

a) Data da Tramitacao;

b) A unidade (unidades administrativas do legislativo conforme descrito no item
10.1.24), mesa diretora, as comissoes permanentes, executivo municipal e gabinetes
de vereadores;

c) Status da movimentacao do processo;

d) Texto resumido do tramite;
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e) Permitir anexar documentos ao tramite;

10.1.15.7. O moédulo devera ainda, permitir que um processo aprovado pelo
legislativo seja associado ao numero definitivo da legislacdo, de forma que no
modulo de legislacao (conforme descrito no item Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada.) se possa identificar também a origem da legislacao (Processo
Legislativo) com link para a visualizacao do processo;

10.1.15.8. Na area publica do site, permitir consultar o banco de dados de Processo
Legislativo, de forma a permitir que os usuarios possam consultar todos os
processos legislativos, em tramitacdo ou nao, permitindo a pesquisa de informacoes
pelos seguintes filtros:

a) Tipo de Processo ou matéria legislativa,;

b) Numero e Ano do Processo;

c) Pesquisa por texto na descricao do processo;
d) Periodo de apresentacao da matéria;

e) Autor da matéria;

f) Por unidade onde o processo se encontra;

g) Status da matéria (aprovado, rejeitado, etc); Devera ainda ao localizar um
processo/matéria legislativa, permitir a visualizacdo de toda a tramitacdo do
mesmo, permitindo ainda o download do texto integral, bem como de todos os
documentos anexados ao longo de sua tramitacdo. Ao realizar o download de
qualquer arquivo relacionado, o nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar
o documento, ndo sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario por
codificacdo ou nome nao logico;

10.1.15.9. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Processo
Legislativo, de forma a manter as seguintes informacoes dos partidos politicos:

a) Nome completo do partido;
b) A sigla do partido;
c) O numero do partido;

d) A logomarca do partido;
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10.1.15.10. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area
administrativa da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de
dados de Processo Legislativo, de forma que as legislaturas com seus respectivos
periodos de inicio e fim da legislatura, bem como a data da eleicao possam estar
registradas, associando a estas legislaturas todas as sessoes legislativas da mesma,
controlando a data de inicio e de fim da sessado legislativa, o numero da sessao
legislativa e tipo (ordinaria/extraordinaria);

10.1.15.11. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area
administrativa da Solucado de Software possam gerenciar a exibicdo do Banco de
dados de Processo Legislativo, de forma a manter as seguintes informacodes dos
parlamentares:

a) Foto do parlamentar;

b) Nome completo do parlamentar;

c) Nome Parlamentar (nome politico);

d) Sexo;

e) Data de Nascimento;

f) E-mail;

g) Sitio eletronico do parlamentar;

h) Informacdes sobre as redes sociais do parlamentar (facebook e twitter);
i) Informacoes sobre o gabinete do parlamentar;

j) Telefone de contato do parlamentar. Ainda no cadastro do parlamentar, devera
permitir:

I) Cadastramento de texto relativo a biografia resumida do parlamentar;

II) Permitir a vinculacao do parlamentar as legislaturas em que o mesmo ocupou
cargo, com periodo inicial e final do mandato;

IIT) Permitir o registro de filiacao partidaria do parlamentar, informando o partido e
data em que se filiou ao partido e data final (se for o caso) da filiacao no partido;

IV) Permitir a vinculacao do parlamentar a uma unidade administrativa da camara
municipal (conforme descrito no item 10.1.24), de forma que se possa extrair as
informacoes de endereco, telefone e e-mail,
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V) Permitir a vinculacao do parlamentar a um tipo de atendimento (conforme
descrito no item 10.1.12).

10.1.15.12. Na area publica do site, permitir consultar as seguintes informacoes: a)
Composicao da camara municipal por legislatura; b) Composicao da mesa diretora
por sessao legislativa; c) Composicao da camara municipal da legislatura atual por
partido politico; d) Composicao das comissoes da camara em atividade.

10.1.16.CADASTRO DE PARLAMENTARES

10.1.16.1. O moédulo de Cadastro de Parlamentares € o espaco virtual mantido pela
Solucao de Software que permitira aos usuarios acessarem todas as informacoes
sobre os parlamentares;

10.1.16.2. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de forma a
manter as seguintes informacées dos parlamentares:

a) Foto do parlamentar;

b) Nome completo do parlamentar;

c) Nome Parlamentar (nome politico);

d) Sexo;

e) Data de Nascimento;

f) E-mail,;

g) Sitio eletronico do parlamentar;

h) Informacoes sobre as redes sociais do parlamentar (facebook e twitter);
i) Informacodes sobre o gabinete do parlamentar;

j) Telefone de contato do parlamentar.

10.1.16.3. Ainda no cadastro do parlamentar, devera permitir:

a) Cadastramento de texto relativo a biografia resumida do parlamentar;

b) Permitir a vinculacao do parlamentar as legislaturas em que o mesmo ocupou
cargo, com periodo inicial e final do mandato;

c) Permitir o registro de filiacao partidaria do parlamentar, informando o partido e
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data em que se filiou ao partido e data final (se for o caso) da filiacao no partido;

d) Permitir a vinculacao do parlamentar a uma unidade administrativa da Camara
Municipal (conforme descrito no item 10.1.24), de forma que se possa extrair as
informacoes de endereco, telefone e e-mail;

e) Permitir a vinculacao do parlamentar a um tipo de atendimento (conforme
descrito no item 10.1.12).

10.1.16.4. Na area publica do site, permitir consultar as seguintes informacoes: a)
Composicao da Camara Municipal por legislatura; b) Composicao da mesa diretora
por sessao legislativa; ¢) Composicao da legislatura atual por partido politico; d)
Composicao das comissoes da Camara Municipal em atividade.

10.1.17.LEGISLACAO

10.1.17.1. O modulo de Legislacdo o espaco virtual mantido pela Solucado de
Software que permitira aos usuarios acessarem leis, decretos e regimentos, bem
como qualquer tipo de norma juridica de interesse da contratante;

10.1.17.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das legislacoes de um mesmo tipo. Ex.: lei
complementar; lei ordinaria; decreto; etc.);

b) Numero (numero da legislacao);

c) Data da Publicacdo (data em que a legislacao sera publicada);
d) Assunto (assunto ao qual se refere a legislacao);

e) Descricao (descricao do que trata a legislacao);

f) Arquivo (arquivo eletronico associado a legislacao);

10.1.17.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Legislacao,
garantindo inclusive, a possibilidade de associar-se uma determinada legislacao a
uma ou mais legislacoes, bem como permitir que uma determinada legislacao possa
ser relacionada a um ou mais assuntos;

10.1.17.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo do Banco de dados de
Legislacao, contemplando as seguintes funcionalidades:
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a) Permitir a insercao manual de legislacoes;
b)Permitir que as legislacoes possam ser inseridas de forma automatizada em
lotes, através de importacdo de arquivos no minimo nos formatos DOC e PDF;

c) A funcionalidade do processo de insercao em lotes devera reconhecer de forma
automatica o numero da norma, a data e a ementa, criando o registro no
banco de dados ja como o arquivo digitalizado da mesma anexado, permitindo
agilidade no processo de cadastramento;

d) Devera permitir também que o arquivo digitalizado inserido em lote possa ser
convertido de forma automatica para HTML, devendo a funcionalidade
reconhecer no texto os artigos e inserir marcador (ancora) no html;

e) Ao se promover insercoes dos arquivos em lotes, o modulo devera dispor de
mecanismo que nao permita a publicacdo automatica das normas no site
publico sem que elas passem por processo de revisdo, evitando assim que
sejam disponibilizadas informacoes sem a devida validacao;

f) Devera dispor de funcionalidade OCR (Optical Character Recognition), que
permite reconhecer caracteres a partir de um arquivo de imagem ja
cadastrado no modulo de legislacao, obtendo desta forma um arquivo de texto
editavel por um computador em formato html.

10.1.17.5. A legislacao cadastrada neste modulo devera dispor de recursos que
permitam vincular a norma ao processo legislativo que a originou, conforme
especificado no item 10.1.15;

10.1.17.6. A legislacao cadastrada neste modulo devera dispor de recursos que
permitam vincular a norma ao diario eletronico que a mesma foi publicada,
conforme especificado no item 10.1.22;

10.1.17.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area publica da
Solucao de Software pesquisar uma norma no Banco de dados de Legislacao,
minimamente pelos seguintes argumentos:

a) Numero da Legislacao (Norma);
b) Ano da Legislacao (Norma);

c) Palavra ou frase, permitindo que as mesmas possam ser pesquisadas na ementa,
no arquivo html (se houver) ou no conteudo do arquivo em formato PDF;

d) Permitir pesquisar por assuntos previamente cadastrados;
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e) permitir a pesquisa por tipo de legislacao e
f) Por periodo em que a norma foi editada;

10.1.17.8. As normas listadas de acordo com a consulta efetuada, devera exibir
minimamente as seguintes informacoes: Numero, ano, data de assinatura, ementa,
assuntos relacionados a norma, normas relacionadas;

10.1.17.9. Devera dispor de hiperlinks para visualizacdo integral obedecendo a
seguinte prioridade:

a) Caso a norma esteja compilada em formato html, devera ser exibida
prioritariamente neste formato, permitindo a partir de sua visualizacao o download
do arquivo em formato digitalizado, bem como permitir o acesso ao diario eletronico
que a mesma foi publicada;

10.1.17.10. Consultar o banco de dados de Legislacdo, e uma vez selecionada a
legislacao, permitir que os usuarios possam realizar o download do arquivo
relacionado a mesma; O nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar o
documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario por
codificacdo ou nome nao logico;

10.1.18.LINKS UTEIS

10.1.18.1. Entende-se pelo médulo de Links Uteis o banco de dados de links para
paginas eletronicas que a Camara Municipal de Atilio Vivacquajulgar estratégico
disponibilizar aos usuarios, de tal modo que os mesmos possam acessa-las através
de consulta a relacdo de enderecos armazenados no padrao URL (uniform resource
locator) classificados por Categoria;

10.1.18.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (empregado no agrupamento de links de uma mesma categoria);
b) Titulo (titulo associado ao link); e
c) URL (endereco URL).

10.1.18.3. Consultar o banco de dados de Links Uteis;

10.1.18.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucéo de Software possam gerenciar o banco de dados de Links Uteis;

10.1.18.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo de Links Uteis do banco de
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dados.
10.1.19.ACERVO DE TERMINOLOGIAS

10.1.19.1. O Acervo de Terminologias € uma funcionalidade que apreciara a
usabilidade das informacoes publicadas aos usuarios, conforme especificado no
item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. deste TR. O Acervo de
Terminologias sera o espaco virtual, através do qual podera ser gerido o significado
de siglas, termos regionais ou técnicos, etc. enfim, qualquer palavra para a qual se
julgue relevante disponibilizar informacoes adicionais, de tal modo que o seu
significado possa ser mais bem compreendido;

10.1.19.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Termo (o termo que tera seu significado informado); e
b) Descricao (a descricao do significado do termo);

10.1.19.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Acervo de Terminologias;

10.1.19.4. Garantir que possam ser exibidos os significados dos termos constantes
das informacoes, na medida em que os mesmos encontrem-se inseridos no Acervo
de Terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usuarios,
quando os mesmos selecionarem o termo, associado ao contexto da informacao;

10.1.20.PESQUISA DE CONTEUDO

10.1.20.1. Entende-se por Pesquisa de Conteudo a funcionalidade que, para
qualquer registro de dados ou conteudo armazenado no ambito da Solucao de
Software, seja possivel localiza-lo através do fornecimento de palavras chaves;

10.1.20.2. Garantir aos usuarios a funcionalidade da Pesquisa de Conteudo,
podendo a mesma ser executada a partir de qualquer pagina exibida;

10.1.20.3. Permitir aos usuarios restringir a Pesquisa de Conteudo tendo como
referéncia a sua data de publicacdao, quando se aplicar; informando para tal um
determinado intervalo de datas, bem como permitir que haja restricao da Pesquisa
de Conteudo a um ou mais Moédulos de Servico da Solucao de Software, com os
quais elas possam estar associadas;

10.1.20.4. Garantir que o resultado de uma pesquisa de conteudo seja exibido de
forma classificada pelos moédulos da Solucao de Software, com os quais o conteudo
encontrado esteja associado.
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10.1.21.PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

10.1.21.1. O Portal do Legislativo devera dispor de recursos que permitam
GERENCIAR Perguntas e Respostar Frequentes — FAQ, de forma que internauta
possa visualizar de forma simples e rapida estas informacoes.

10.1.21.2. Devera possibilitar ao usuario da area administrativa cadastrar as
perguntas e respostas e que as mesmas possam ser organizadas por categorias.
Estas categorias por sua vez deverao ser organizadas em até trés niveis.

10.1.21.3. Este modulo devera conter no minimo as seguintes informacoes:
a) Categoria (Necessario para a classificacao das informacoes);

b) Categoria Superior (Classificacao hierarquica da categoria);

c) Pergunta (campo para cadastramento da pergunta) e

d) Resposta (campo descritivo para cadastramento da resposta a pergunta). E
importante dispor também de recurso que permita ocultar temporariamente no site
publico um determinado registro.

10.1.22.PUBLICACOES OFICIAIS (DIARIO OFICIAL)

10.1.22.1. Entende-se por Publicacdes Oficiais o espaco virtual mantido pela
Solucao de Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos
relativos as Publicacoes Oficiais arquivadas em formato PDF, permitindo que os
mesmos sejam assinados digitalmente.

10.1.22.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (Titulo da Publicacao);

b) Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
Solucao de Software de forma automatica); e

c) Resumo (resumo do diario oficial publicado).

10.1.22.3. Consultar Publicacoes Oficiais do banco de dados;

10.1.22.4. Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de
download das Publicacoes Oficiais contidas no banco de dados;

10.1.22.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar as Publicacoes Oficiais;
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10.1.22.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das Publicacoes Oficiais
contidas no banco de dados, o que os tornara disponiveis para as operacoes de
download na area publica. O nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar o
documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario por
codificacdo ou nome nao légico;

10.1.22.7. Permitir que os usuarios (area publica) possam visualizar um calendario
mensal, destacando as datas onde houve divulgacdo de Publicacoes Oficiais,
filtrando de forma automatica a publicacao da data ao clique do mouse,;

10.1.22.8. Permitir que as Publicacoes Oficiais possam ser assinadas digitalmente,
utilizando-se o e-CPF tipo A3, que oferece maior seguranca, ja que o certificado é
gerado, armazenado e processado em um hardware criptografico (token);

10.1.22.9. Os custos do certificado serdo de responsabilidade da Camara Municipal
de Atilio Vivacqua, bem como a escolha do servidor a ser habilitado.

10.1.23.ENDERECOS E TELEFONES UTEIS

10.1.23.1. Entende-se por Enderecos e Telefones Uteis o catalogo eletrénico de
enderecos e telefones de unidades publicas ou privadas que a Camara Municipal de
Atilio Vivacqua julgar conveniente divulgar aos usuarios, devidamente agrupados

por Tipos;

10.1.23.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento de unidades de um mesmo tipo);
b) Unidade (nome da unidade propriamente dita);

c) Descricao (descricao do que se trata a unidade);

d) Endereco (endereco da unidade);

e) Telefones (telefones da unidade); e

f) Imagem (imagem da unidade em questao);

10.1.23.3. Consultar o banco de dados de Enderecos e Telefones Uteis, garantindo
que ao selecionar um determinado registro, ser visualizado a sua imagem e o0s
demais atributos;

10.1.23.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Enderecos e
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Telefones Uteis;

10.1.23.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo do Banco de dados de
Enderecos e Telefones Uteis.

10.1.24. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

10.1.24.1. Entende-se pelo modulo de Estrutura Organizacional a relacdo de 6rgaos
da Camara Municipal de Atilio Vivacqua que estara disponivel aos usuarios para
que os mesmos tenham conhecimento da sua estrutura administrativa;

10.1.24.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Orgao (nome do 6rgio);
b) Descricao (descricao do 6rgao);

10.1.24.3. Consultar a Estrutura Organizacional, onde os o0rgdos sejam
apresentados num organograma de formato hierarquizado que represente a
estrutura administrativa da Camara Municipal de Atilio Vivacqua;

10.1.24.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a Estrutura Organizacional,

10.1.24.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo da Estrutura Organizacional.

11. PORTAL DA TRANSPARENCIA
11.1. REQUISITOS DE NEGOCIOS
11.1.1. CONFIGURADOR DE PAGINA

11.1.1.1. A Solucao de Software para compor o Portal da Transparéncia devera
dispor de recursos que permitam aos usuarios da area administrativa do Portal a
completa gestao do conteudo informativo da pagina principal do site principal.

11.1.1.2. Os modulos/recursos e seus respectivos conteudos devem ser
selecionados através do CONFIGURADOR DE PAGINA, de forma que todo o
conteudo na pagina principal da area publica do Portal da Transparéncia possam
ser administrados pelos usuarios da area administrativa do Portal da Transparéncia
devidamente autorizados para este fim.

11.1.1.3. Os recursos para formatacao da pagina principal, administraveis pelo
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configurador de pagina deverao contar minimamente com:

a) Recursos para exibicao de painel principal do site, onde mais de uma imagem
possam rotacionar, além de permitir a exibicdo de data, nome da cidade, dia da
semana e ainda podera exibir de forma aleatoria frases rapidas no painel do site.

b) Permitir na criacao do layout a configuracao de busca rapida no conteudo do
Portal da Transparéncia,;

c) Permitir na criacao do site inserir botoes no painel principal de forma a direcionar
o internauta a recursos especificos;

d) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de informacoes
e noticias, conforme item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada., de forma
que se possa exibir as informacoes das noticias como a data, imagem destaque da
noticias, titulo da noticia, texto de chamada da noticia, podendo as mesmas serem
exibidas em formato de slide show, devera ainda em caso de exibicao em slide show
a navegacao ser por setas ou paginacao e ainda a exibicao de miniaturas dos slides
(podendo ser inserido o titulo, a chamada e a imagem). Nas areas de miniaturas de
slide devem permitir ainda setas para rolagem entre as miniaturas que atualizam a
area de visao do slide;

e) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de agenda de
eventos, conforme item 11.1.17, de forma que a agenda possa ser exibida de forma
fixa, onde devera exibir o nome do evento, a data de realizacao, o local onde o
evento sera realizado, uma imagem que caracterize o evento e a descricao do evento,
além de permitir remeter o internauta para a listagem completa de eventos
cadastrados;

f) Permitir ainda a exibicao de conteudo do modulo estrutura organizacional
conforme item 11.1.21;

g) Permitir a configuracdo para exibicao de banner publicitarios conforme
especificados no item 11.1.16 e que os mesmos possam ser associados a links
direcionando os usuarios para paginas do proprio site ou para sites externos,
abrindo na mesma janela ou em uma nova janela, e aceitos no minimo nos formatos
Flash, JPG e GIF, e que os mesmos possam ser alterados e substituidos
diretamente pelos usuarios da area administrativa com permissao para
administracao do configurador da pagina principal;

h) Permitir ainda inserir um arquivo de audio e video conforme recursos descritos
no item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. de forma que os mesmos
possam ser associados aos seguintes recursos: A disponibilizacao do video com
botdo para o play, botdao pause, botao de gerenciamento do som, botdo para
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visualizar o video em tela inteira, nome do video, contador de segundos, além de
conter direcionando os usuarios para a pagina em que os outros audios e videos
estejam disponiveis.

11.1.2. CONFIGURADOR DE MENUS

11.1.2.1. A solucao de software devera contar com recursos que permita
GERENCIAR as opcoes de MENU de forma a permitir a sua personalizacao no site
publico de forma a permitir que o usuario da internet navegue pelo conteudo
associado a cada opcao de menu. Na area corporativa da solucao de software serao
definidos os itens que irdo compor o menu do site que compordao o Portal da
Transparéncia, além de permitir que os mesmos possam ser hierarquizados em até
trés niveis

11.1.2.2. No configurador de menu, deve permitir ainda:

1) Que os niveis secundarios possam aparecer expandidos ou se expandir pela acao
do usuario de internet;

2) Que os itens de menus possam ser associados a uma informacao criada e
gerenciada pelo recurso de informacoes e noticias, ou ainda a uma categoria destas
informacoes (conforme item 11.1.4);

3) Permitir ainda a associacdo a outros recurso do Portal da Transparéncia como:
Audio e Video (conforme item Erro! Fonte de referéncia nio encontrada.),
Arquivos para Download (conforme item 11.1.14), Agenda (conforme item 11.1.17),
Ouvidoria (conforme item 11.1.7), Legislacdo (conforme item Erro! Fonte de
referéncia nao encontrada.), Pesquisa de Conteudo (conforme item 11.1.21),
Publicacoes Oficiais (conforme item 11.1.6), Recurso de Prestacao de Contas
(conforme item 11.1.5), Recursos de Enderecos e Telefones Uteis (conforme item
10.1.23), Organograma (conforme item 11.1.9) e ainda a recursos externos ao site
através da URL (Uniform Resource Locator).

11.1.2.3. Os recursos para configuracao dos menus deverdao ser compostos
minimamente pelos recursos de exibicdo do rotulo do menus; item superior a que
ele pertence, podendo ser categorizado em até trés sub niveis; Atividade a que este
se conecta dentre as previamente disponiveis no Portal da Transparéncia; URL
(Uniform Resource Locator), onde permitira o link para um determinado recurso
interno nao previamente cadastrado ou para um recurso externo ao Portal da
Transparéncia; Permitir que ao conectar com outros recursos permita selecionar se
o recurso abrira na janela atual do navegador ou se abrira em uma nova janela;
Conter o recurso de “Ocultar subniveis” de forma que o usuario de internet possa
expandi-los manualmente.
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11.1.3. ACERVO DE TERMINOLOGIAS

11.1.3.1. O Acervo de Terminologias € uma funcionalidade que apreciara a
usabilidade das informacdes publicadas aos usuarios, conforme especificado no
item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. deste TR. O Acervo de
Terminologias sera o espaco virtual, através do qual podera ser gerido o significado
de siglas, termos regionais ou técnicos, etc. enfim, qualquer palavra para a qual se
julgue relevante disponibilizar informacodes adicionais, de tal modo que o seu
significado possa ser mais bem compreendido;

11.1.3.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Termo (o termo que tera seu significado informado); e
b) Descricao (a descricao do significado do termo);

11.1.3.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Acervo de Terminologias;

11.1.3.4. Garantir que possam ser exibidos os significados dos termos constantes
das informacoes, na medida em que os mesmos encontrem-se inseridos no Acervo
de Terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usuarios,
quando os mesmos selecionarem o termo, associado ao contexto da informacao;

11.1.4. INFORMACOES E NOTICIAS

11.1.4.1. Entende-se por informacao qualquer texto, combinado ou ndo com objetos
multimidia e servigos eletronicos agregados, classificados por um determinado Tipo
e Assunto de informacao;

11.1.4.2. Disponibilizar ferramenta para edicdo dos textos que comporao uma
determinada informacdo, que permita aos usuarios da area administrativa formata-
los, possibilitando que sejam inseridos no corpo do texto, minimamente:

a) links para enderecos do tipo uniform Resource Locator (URL) e;

b) imagens do Banco de dados de Imagens conforme descrito no item 11.1.13 deste
TR com a possibilidade de insercao de legendas vinculadas as mesmas;

11.1.4.3. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da informacao);

b) Chamada da informacao (texto reduzido para chamada da informacao);
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c) Data e hora de cadastro (data e hora em que a informacao foi cadastrada,
processada de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Autor (autor da informacao);
e) Tipo (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo tipo);
f) Assunto (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo assunto) e

g) Texto (texto da informacdo, permitindo a sua formatacado tais como fonte,
tamanho, cor do texto, negrito, sublinhado, italico, subscrito, sobrescrito,
marcadores e numeracao).

11.1.4.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam agendar a publicacdo automatica de uma
informacao, para uma determinada data e hora, além de possibilitar que a
informacao possa ser ocultada no site publico.

11.1.4.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam selecionar as informacoes, que serao destacadas na
pagina principal do Portal da Transparéncia na area publica, contemplando
minimamente as seguintes funcionalidades:

a) através da selecao individualizada das informacoes;
b) as informacoes mais recentes e;

c) as informacodes destacadas aleatoriamente, a cada apresentacdo da pagina
principal;

11.1.4.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucado de Software possam gerenciar as informacoes e possam também
gerenciar a exibicio das informacoes;

11.1.4.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar Tipos e Assuntos de informacao,
permitindo que haja a possibilidade de vincularem-se Assuntos a Tipos
previamente, para que as informacoes possam ser classificadas a partir desta
vinculacao;

11.1.4.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que
a mesma possa estar relacionada a outras de forma especifica e/ou a outras por
intermédio da indicacao de palavra(s) chave(s) de forma automatica;
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11.1.4.9. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que
a mesma possa estar associada a um indice, que devera ser composto por
informacoes previamente cadastradas, selecionada de forma individualizada;

11.1.4.10. Caso a informacao esteja associada a um indice, garantir aos usuarios,
que ao acessar tal informacao publicada, possam ser visualizadas as demais
informacoes relacionadas a ela sob a forma de indice, através do qual poderao ser
selecionadas;

11.1.4.11. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam integrar as informacoes:

a) Banco de dados de imagens conforme especificacao do item 11.1.13 deste TR;

b) Audios e Videos do banco de dados, conforme especificacdo do item Erro! Fonte
de referéncia nao encontrada. deste TR e,

c) Arquivos com suporte para operacoes de download integrantes do Banco de
dados de Arquivos conforme especificacao do item 11.1.14 deste TR;

11.1.4.12. Permitir aos usuarios consultar as informacodes, garantindo que os
mesmos possam visualiza-las diretamente na pagina principal, quando estiverem
em destaque, ou nas paginas internas e, ao acessa-las possam envia-las por e-mail
e imprimi-las, selecionando controles disponiveis na interface da Solucao de
Software;

11.1.4.13. Garantir aos usuarios, que ao acessarem uma informacao na area
publica possa ser apresentado de forma automatica as demais informacoes
relacionadas a ela sob a forma de listagem; organizada cronologicamente a partir da
mais recente, devidamente incluida ao final da informacao que esta sendo lida e
permitindo que haja a paginacdo na area da listagem;

11.1.4.14. Garantir aos usuarios, que ao acessar uma informacdo publicada,
estejam destacados no texto apresentado os termos que tenham seu significado
cadastrado no Acervo de Terminologias, conforme o item 11.1.3 deste TR, bem como
possam a critério dos wusuarios serem apresentados os referidos significados
terminologicos.

11.1.4.15. Garantir aos usuarios, que ao clicarem numa imagem inserida numa
matéria que a mesma possa ser ampliada para melhor visualizacao.

11.1.4.16. Permitir a incorporacao de frames de sites externos, como por exemplo
videos do youtube no contexto da informacdo. Permitir ainda que uma informacao
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ou noticia possam ser indicadas a amigos, impressas, adicionadas ao twitter do
internauta e que o mesmo possa ainda acionar ao facebook e google+.

11.1.5. PRESTACAO DE CONTAS

11.1.5.1. Entende-se por Prestacao de Contas, o Banco de dados da Solucao de
Software onde serao armazenados os Documentos, previstos nas leis 101/2000
(LRF) € 9.755/98 que tratam da publicacdo das contas publicas na internet;

11.1.5.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento dos relatorios de um mesmo tipo. Ex.: Relatorio
de Gestao; Demonstrativo das variagoes patrimoniais, etc.);

b) Ano (ano a que se refere o relatério);

c) Periodicidade (periodicidade do relatério de prestacao de contas);

d) Data da publicacdo (data em que a prestacao de contas sera publicada); e
e) Arquivo (arquivo relativo a prestacao de contas);

11.1.5.3. Consultar o banco de dados de Prestacao de Contas, e uma vez
selecionada a conta publica, permitir que os usuarios possam realizar o download
do arquivo relacionado a mesma. O nome do arquivo salvo pelo usuario deve
identificar o documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario
por codificacdo ou nome nao loégico;

11.1.5.3. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Prestacdo de Contas;

11.1.5.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicido do Banco de dados de
Prestacao de Contas.

11.1.6. PUBLICACOES OFICIAIS

11.1.6.1. Ver especificacoes do modulo descrito no item 10.1.22.
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11.1.7. OUVIDORIA PUBLICA

11.1.7.1. Entende-se por ouvidoria a funcionalidade que permitira aos usuarios
enviarem suas solicitacoes sob a forma de textos digitais, de carater individualizado,
classificadas por Tipo e Assunto, a da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, e
receberem as respostas das referidas solicitacoes no endereco de correspondéncia
eletronica (E-mail) informado e dirigidos a identificacao fornecida na sua solicitacao;

11.1.7.2. As funcionalidades de Ouvidoria Publica contemplardao o recebimento de
manifestacoes, além de permitirem que haja o monitoramento da solicitacao
encaminhada a um determinado setor da Camara Municipal de Atilio Vivacqua. O
referido monitoramento devera permitir o controle das solicitacoes minimamente:

a) pelos assuntos das solicitacoes e;
b) pelos prazos de resposta relativos a cada assunto;

11.1.7.3. No que tange a Ouvidoria Publica, deverao existir minimamente as
seguintes funcionalidades:

a) estabelecer os prazos maximos em dias Uteis para que sejam formuladas as
respostas as solicitacoes, em face dos assuntos a elas relacionados e;

b) permitir que possam ser mantidos pela Ouvidoria, perfis de usuarios (area
corporativa) que tenham as atribuicoes distintas: de responder as solicitacoes de
atendimento e de revisar as respostas, para cada um dos assuntos que possam
estar vinculados as solicitacoes;

11.1.7.4. Garantir que a funcionalidade de envio de correspondéncia eletronica (e-
mail) empregue exclusivamente controles da interface da Solucao de Software, e que
os mesmos estejam integrados ao servico do protocolo SMTP (simple mail transfer
protocol), de responsabilidade da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, e que estara
em funcionamento na Retaguarda Computacional;

11.1.7.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam monitorar todo o tramite das solicitacoes de
ouvidoria, bem como das suas respectivas respostas, a qualquer momento, a partir
de consultas e relatoérios que deverao estar disponiveis da Solucao de Software;

11.1.7.6. Controlar atributos das solicitacoes de ouvidoria que correspondam no
minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das solicitacoes de atendimento de um mesmo
tipo);
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b) Assunto (empregado no agrupamento das manifestacoes da ouvidoria que tratam
de um mesmo assunto);

c) Identificacao (dados de identificacao do solicitante);
d) Endereco (dados dos enderecos eletronico e fisico do solicitante) e
e) Solicitacao (descricao da solicitacao).

11.1.7.7. Garantir que os usuarios ao demandarem suas solicitacoes de
atendimento eletronico da Solucao de Software as classifiquem minimamente por
seu Tipo e Assunto;

11.1.7.8. Garantir que possam estar vinculadas as solicitacoes de atendimento dos
usuarios as informacoes que possibilitem a identificacdo do solicitante, bem como
dos seus enderecos fisico e eletrénico;

11.1.7.9. Permitir aos usuarios da area administrativa gerenciar os atendimentos
solicitados, em face da sua autoridade para tal atividade,;

11.1.7.10. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software ao consultar as solicitacoes de atendimento, possam
gerenciar as respostas aos solicitantes, além de controlar as solicitacées como lidas
ou nao;

11.1.7.11. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software ao consultar as solicitacoes de atendimento provenientes da
Ouvidoria Publica, possam gerenciar as respostas aos solicitantes, com o diferencial
de que o usuario (area corporativa) com esta atribuicao (perfil de ouvidor) devera ter
acesso exclusivamente as solicitacoes das quais ele é responsavel, que se dara em
face do assunto da mesma. Uma vez respondida a solicitacdo, a mesma podera ser
revisada por outro usuario (area corporativa) que tenha esta atribuicao (perfil de
revisor), antes de a mesma ser enviada ao usuario solicitante;

11.1.7.12. Permitir que possam ser armazenadas uma ou mais respostas padrao
para cada um dos assuntos possiveis, para que as mesmas sejam empregadas nos
processos de ouvidoria as solicitacoes enviadas a Camara Municipal de Atilio
Vivacqua, ao exclusivo critério dos usuarios da area administrativa responsaveis
pelo atendimento as mesmas;

11.1.7.13. Todas as solicitacoes de atendimento deverdao estar armazenadas no
sistema gerenciador de banco de dados e serem tratadas de forma independente aos
servicos de correspondéncia eletronica (E-mail).
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11.1.8. FAQ - PERGUNTAS E RESPOSTAS

11.1.8.1. O Portal da Transparéncia devera dispor de recursos que permitam
GERENCIAR Perguntas e Respostar Frequentes — FAQ, de forma que internauta
possa visualizar de forma simples e rapida estas informacoes.

11.1.8.2. Devera possibilitar ao usuario da area administrativa cadastrar as
perguntas e respostas e que as mesmas possam ser organizadas por categorias.
Estas categorias por sua vez deverao ser organizadas em até trés niveis.

11.1.8.3. Este modulo devera conter no minimo as seguintes informacoes:
a) Categoria (Necessario para a classificacao das informacoes);

b) Categoria Superior (Classificacao hierarquica da categoria);

c) Pergunta (campo para cadastramento da pergunta) e

d) Resposta (campo descritivo para cadastramento da resposta a pergunta). E
importante dispor também de recurso que permita ocultar temporariamente no site
publico um determinado registro.

11.1.9. ORGANOGRAMA

11.1.9.1. Entende-se pelo moédulo de Estrutura Organizacional a relacao de orgaos
da Camara Municipal de Atilio Vivacqua que estara disponivel aos usuarios para
que os mesmos tenham conhecimento da sua estrutura administrativa;

11.1.9.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Orgao (nome do 6rgéo);
b) Descricao (descricao do 6rgao);

11.1.9.3. Consultar a Estrutura Organizacional, onde os 6rgaos sejam apresentados
num organograma de formato hierarquizado que represente a estrutura
administrativa da Camara Municipal de Atilio Vivacqua;

11.1.9.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a Estrutura Organizacional,

11.1.9.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao da Estrutura Organizacional.
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11.1.10.TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL

11.1.10.1. O médulo TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL é o espaco virtual a ser
mantido pela Solucdo de Software que permitirdA ao cidaddo acompanhar
informacdoes da Administracdo Publica, através do Portal da Transparéncia,
conforme determina a Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000 e Lei
Complementar 131 de 27 de maio de 2009, especialmente quanto ao artigo 48, em
seu Paragrafo Unico, Inciso 2° que assegura a “liberacdo ao pleno conhecimento e
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informacdes pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios eletronicos de acesso

publico”.

11.1.10.2. As informacdoes deverao ser direcionadas para o repositério de
informacoes disponibilizado pela Administracdo Publica diariamente, que serao
atualizados por processo automatizado, sob responsabilidade da contratada.

11.1.10.3. Os dados para publicacdo no Portal da Transparéncia serdao extraidos
dos sistemas de gestdo contabil e financeira em wuso pelo contratante, em
conformidade com os requisitos tecnologicos previstos no decreto n°® 7185, de 27 de
maio de 2010, que dispoe sobre o padrao minimo de qualidade do sistema integrado
de administracao financeira e controle, no ambito de cada ente da federacao, nos
termos do art. 48, paragrafo tnico, inciso III, da Lei Complementar no 101, de 4 de
maio de 2000.

11.1.10.4. Por Transparéncia em Tempo Real se compreende as seguintes
informacoes:

11.1.10.5. Execucao Orcamentaria (Despesas)

11.1.10.6. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso II da Lei 12.527 de 18 de
novembro de 2011.

11.1.10.7. Dados das despesas publicas tais como:

a) Empenhos Realizados;

b) Liquidacoes Realizadas;

c) Pagamentos por exercicio;

d) Empenhos/Pagamentos por Unidade;

e) Despesas empenhadas e realizadas.

f) Permitir a pesquisa das despesas por Elemento da Despesa, Fornecedor e

Unidade Administrativa;
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g) Permitir a visualizacao global por Elemento de Despesa, Fornecedor e Unidade
Administrativa, bem como o detalhamento destas despesas;

h) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;

i) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

11.1.10.8. Execucao Orcamentaria (Receitas)

11.1.10.9. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso IIl, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de
novembro de 2011.

11.1.10.10. Dados das receitas publicas tais como:

a) Previsto / Realizado;

b) Descricao do Plano de Contas de Receitas, segundo padroes estabelecidos
pela STN;

c) Permitir que as informacoes possam ser filtradas por ano;

d) Permitir que as receitas possam ser exibidas em até 07 (sete) niveis do plano
de contas, e que a partir do ultimo nivel, as informacoes sejam exibidas de
forma resumida;

e) No resumo da receita, devera conter as seguintes informacoes: Codigo da
Receita; Descricao da Receita; Valor Previsto da Receita; Valor Realizado da
Receita; Diferenca entre o valor Previsto x Realizado; Detalhamento mensal
da receita.

f) Permitir a pesquisa de dados da receita por periodo;

g) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
h) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

11.1.10.11. Permitir a geracao de graficos de dados relativos a Receitas, contendo
informacoes resumidas da Receita Anual, contendo as informacoes de Receita
Prevista, Receita Realizada e Diferenca entre Previsto/Realizado.

11.1.10.12. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso II da Lei 12.527 de 18 de
novembro de 2011.

11.1.10.13. Execucao Orcamentaria (Gastos com Pessoal)
11.1.10.14. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
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especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso IIl da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

11.1.10.15. Dados de Gastos com Pessoal por Cargo contendo as seguintes
informacoes:

a) Permitir que o cidadao possa pesquisar os valores pagos de despesa de
pessoal num determinado més de competéncia, agrupados por cargo;

b) Apos a escolha do cargo, tendo o sistema filtrado estas informacoes, permitir
que os dados sejam detalhados, de forma a apresentar todos os servidores
que ocupam o cargo selecionado;

c) Localizado os servidores, permitir que os dados sejam exibidos com no
minimo as seguintes informacoes: Més Competéncia; Matricula do Servidor;
Nome Completo; Data de Admissao; Unidade Administrativa do Servidor;
Cargo do Servidor e Valor pago ao Servidor;

11.1.10.16. Dados de Gastos com Pessoal por Servidor contendo as seguintes
informacoes:

a) Permitir que o cidadao possa pesquisar os valores pagos de despesa de
pessoal a um determinado servidor por més de competéncia;

b) Permitir que a pesquisa seja feita diretamente por nome do servidor, e tendo
o sistema filtrado estas informacoes, permitir que os dados sejam
detalhados;

c) Localizado o servidor, permitir que os dados sejam exibidos de forma
detalhada com no minimo as seguintes informacodes: Més Competéncia;
Matricula do Servidor; Nome Completo; Data de Admissao; Unidade
Administrativa do Servidor; Cargo do Servidor e Valor pago ao Servidor;

d) Informar data/hora da ultima atualizacdo da Informacdo no site da

instituicao;

11.1.10.17. Permitir a geracdao de graficos de gastos com servidores, contendo no
minimo os seguintes graficos: Servidores por Unidade Administrativa; Servidores
por Cargo.

11.1.10.18. Execucao Orcamentaria (Licitacoes e Contratos)

11.1.10.19. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em ao
Art. 7°, inciso VI e Art. 8°, inciso IV da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

11.1.10.19. Publicacao de dados relativos a licitacdes e contratos tais como:

11.1.10.20. Licitacoes e Contratos — bens e produtos adquiridos:
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a) CNPJ do fornecedor;

b) Data de aquisicao;

c) Identificacao do bem comprado;
d) Nome do fornecedor;

e) Preco unitario;

f) Quantidade adquirida;

g) Unidade de medida;

h) Valor total da operacao.

11.1.10.21. Contratos administrativos:
a) CNPJ da contratada;
b) Data inicial;
c) Integra do contrato;
d) Nome da contratada;
e) Objeto;
f) Processo licitatorio originario;
g) Valor contratado;
h) Vigéncia do contrato.

11.1.10.22. Licitacoes concluidas:
a) Data de abertura das propostas;
b) Integra da ata;
c) Integra do edital;
d) Licitante vencedor;
e) Licitantes classificados;
f) Licitantes desclassificados;
g) Modalidade licitatoria;
h) Motivos de desclassificacao;
i) Numero do processo ou do edital;
j) Objeto licitado;

11.1.10.23. Licitacdes em andamento:
a) Data de abertura das propostas;
b) Integra do edital;
c) Modalidade licitatoria;
d) Numero do processo ou do edital;
e) Objeto licitado.

11.1.10.24. Caso o contrato possua aditivos, listar os mesmos com as seguintes
informacoes:

a) Numero do Termo de Aditamento do Contrato;
b) Ano do Aditamento;
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c) Data de Assinatura;
d) Valor do Aditivo;

11.1.10.25. As funcionalidades de exibicao das informacodes deverao obedecer aos
seguintes critérios:

a) Permitir a pesquisa de dados de contratos por Nome do Prestador e
Periodo (Data Inicial e Data Final);

b) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;

c) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

11.1.10.26. Execucao Orcamentaria (Restos a Pagar)

11.1.10.27. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso II da Lei 12.527 de 18 de
novembro de 2011.

11.1.10.28. Dados das Despesas Inscritas em Restos a Pagar devem ser publicados
contendo as seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de contas de Resto a Pagar por fornecedor, contendo
no minimo as seguintes informacdes: Nome do Credor; CNPJ/CPF do
Credor; Valor Inscrito em Restos a Pagar; Valor Pago; Valor Cancelado;
Saldo a Pagar;

b) Listar os empenhos por Credor contendo no minimo as seguintes
informacoes: Numero do Empenho; Atividade/Acao; Codigo do Elemento de
Despesa; Data do Empenho; Valor Inscrito; Valor Pago; Valor Cancelado;
Saldo a Pagar;

c) Permitir o detalhamento do empenho contendo no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Empenho; Espécie; Situacdo; Orgdo (Unidade);
Projeto Atividade/Acao; Elemento de Despesa; Licitacao (Se for o caso); N°
Processo Administrativo; Data do Empenho; Valor Inscrito; Valor Pago;
Valor Cancelado; Saldo a Pagar; Numero da Liquidacao; Data de Liquidacao;
Valor Liquidado; Descricao da Liquidacao; Numero da Ordem de Pagamento;
Data de Pagamento; Valor Pago; Descricao Pagamento.

d) Listagem de Restos a Pagar por Ano;

e) Permitir a pesquisa textual por Nome do Credor ou por Tipo de
Processo Licitatorio de origem do resto a pagar (Quando for o caso);

f) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;

g) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;
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11.1.10.29. Execucao Extra Orcamentaria (Despesas)

11.1.10.30. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° 8§ 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de

novembro de 2011.

11.1.10.31. Os dados das despesas Extra Orcamentarias devem ser publicados
contendo as seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de despesas extra orcamentarias por
credor, contendo no minimo as seguintes informacoes: Data do Lancamento;
Numero do Lancamento; Nome do Credor; CNPJ/CPF do Credor; Conta

Lancamento Contabil; Fonte; Aplicacao e Valor;
b) Listagem de despesas extra orcamentarias por Ano;

c) Permitir a pesquisa textual por Nome do Credor;
d) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
e) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

11.1.10.32. Execucao Extra Orcamentaria (Receitas)

11.1.10.33. Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em
especifico o Art. 48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II,
bem como o Art. 8°, § 1°, inciso IIl, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de

novembro de 2011.

11.1.10.34. Os dados das receitas Extra Orcamentarias devem ser publicados
contendo as seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de receitas extra orcamentarias por fornecedor,
contendo no minimo as seguintes informacoes: Data do Lancamento;
Numero do Lancamento; Nome do fornecedor; CNPJ/CPF do fornecedor;

Conta Lancamento Contabil; Fonte; Aplicacao e Valor;
b) Listagem de receitas extra orcamentarias por Ano;

c) Permitir a pesquisa textual por Nome do Fornecedor;
d) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
e) Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

11.1.11.ACESSO A INFORMACAO

11.1.11.1. O modulo SIC é o espaco virtual mantido pela Solucao de Software que
permitira aos usuarios solicitarem e acompanharem pedidos de informacodes junto
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ao executivo municipal, conforme critérios e condicoes estabelecidos pela Lei
Federal 12.527/2011.

11.1.11.2. O moédulo e-Sic devera atender integralmente as exigéncias do Art. 7°,
incisos II e III, Art. 9°, inciso I-c e todo o CAPITULO IIl que trata DO
PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAO.

11.1.11.3. Quanto ao requisitante de informacdo, controlar atributos que
correspondam no minimo a:

a) Nome do requerente;
b) Numero do CPF;

c) E-mail;

d) Endereco Completo;

11.1.11.4. Quanto ao pedido de informacao, controlar atributos que correspondam
no minimo a:

a) Nome do requerente (vinculacdo com o cadastro previamente efetuado);

b) Orgao Requisitado (relacionado com a unidade administrativa cadastrada
conforme item 10.1.24);

c¢) Forma de Recebimento da Resposta;

d) Descricao do Pedido;

e) Permitir anexar arquivo em formato doc ou pdf.

11.1.11.5. Permitir que o usuario da area publica possa ao acessar o servico de
acesso a informacdo e obter de forma personalizada, ou seja, a administracao
publica podera a qualquer momento alterar estas instrucoes sem a dependéncia da
empresa contratada, bem como permitir vincular o o6rgdo responsavel pelo
atendimento presencial do SIC, simplesmente integrando com a wunidade
administrativa cadastrada no moédulo descrito no item 10.1.24. Nesta mesma
pagina, devera ser possivel ao usuario da internet visualizar em forma grafica os
relatorios relativos ao servico de informacoées ao cidadao;

11.1.11.6. Consultar o banco de dados de pedidos de informacao, através de login e
senha, e uma vez selecionada a pedido de informacao, permitir que o usuario possa
acompanhar o tramite do mesmo;

11.1.11.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o acervo de pedidos de informacao,
garantindo a sua atualizacdo em decorréncia das respostas aos pedidos de
informacao;
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11.1.11.8. Devera contemplar instrumentos que possibilitem ao requerente entrar
com recurso em razao da nao concordancia com a resposta ao pedido de
informacao, permitindo ainda que os usuarios da area administrativa da Solucao de
Software possam gerenciar todos os atributos dos pedidos de informacoes e
eventuais recursos interpostos aos mesmos;

11.1.12.AUDIO E VIDEO

11.1.12.1. Banco de dados de Audio e Video é o espaco virtual mantido pela Solucao
de Software que permitira aos usuarios acessarem arquivos de midia, classificados
sobre determinado Tipo e Categoria de midia;

11.1.12.2. Permitir o Controle de atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo de midia (tipo da midia armazenada. Ex.: se audio ou video);
b) Categoria (categoria empregada no agrupamento das midias);

c) Titulo (titulo da midia);

d) Descricao (descricao do que trata a midia);

e) Data (data em que foi criada a midia).

11.1.12.3. Consultar os arquivos eletrénicos do Banco de dados de Audio e Video;

11.1.12.4. Garantir que a reproducao da midia seja realizada diretamente no web
browser, empregando para tal, controles disponiveis na interface da Solucao de
Software, e seja processada pela plataforma de servidor de midia especificada neste
termo de referéncia, quando o padrao da midia for aplicavel a mesma;

11.1.12.5. Garantir compatibilidade e disponibilizar players de midias capazes de
executar minimamente os seguintes formatos ou extensoes: SWF, MP3 e FLV;

11.1.12.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Audio e Video;

11.1.12.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das midias do Banco de dados
de Audio e Video.

11.1.13.IMAGENS

11.1.13.1. Banco de dados de Imagens o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos referentes as
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imagens publicadas;

11.1.13.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Descricao (Descricao do que trata a imagem);
b) Data (Data em que foi criada a imagem);

c) Tamanho (O tamanho do arquivo da imagem medido em Quilo bytes que devera
ser processado de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Dimensao (A dimensao da imagem medida em Pixels que devera ser processada
de forma automatica pelo Portal da Transparéncia) e

e) Autor (Nome do autor da imagem).

11.1.13.3. Consultar arquivos de imagens do banco de dados;

11.1.13.4. Permitir a partir da sua selecao, que uma determinada imagem possa ser
visualizada na resolucado original, bem como se possa realizar o download da
mesma,;

11.1.13.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Imagens;

11.1.13.6. Garantir que os formatos e extensdes das imagens do banco de dados
estejam restritos a: GIF, JPG e PNG;

11.1.13.7. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo das imagens do Banco de
dados.

11.1.14.ARQUIVOS PARA DOWNLOAD

11.1.14.1. Banco de dados de Arquivos o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos publicados
em qualquer formato ou extensao, classificados sobre uma determinada Categoria.

11.1.14.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:
a) Categoria (categoria empregada no agrupamento dos arquivos);
b) Titulo (Titulo do arquivo);

c) Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
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Solucao de Software de forma automatica).

11.1.14.3. Consultar arquivos do banco de dados;

11.1.14.4. Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de
download do arquivo contido no banco de dados. O nome do arquivo salvo pelo
usuario deve identificar o documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam
salvos pelo usuario por codificacdo ou nome nao légico;

11.1.14.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal da Transparéncia possam gerenciar o Banco de dados de Arquivos;

11.1.14.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal da Transparéncia possam gerenciar a exibicido dos arquivos do Banco de
dados, o que os tornara disponiveis para as operacoes de download na area publica;

11.1.15.GALERIA DE IMAGENS

11.1.15.1. Entende-se por Galeria de Imagens, o espaco virtual da Solucado de
Software no qual sera possivel organizar sob forma de Galerias, um conjunto de
arquivos eletronicos de imagens constantes do Banco de dados de Imagens, sendo
possivel agrupa-las;

11.1.15.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (Titulo da Galeria);

b) Descricao (Descricao do que trata a Galeria);
c) Data (Data em que foi criada a Galeria); e

d) Imagens (imagens associadas a Galeria).

11.1.15.3. Consultar as Galerias de Imagens;

11.1.15.4. Permitir que, ao selecionar uma determinada Galeria de Imagens, para
cada um dos arquivos de imagens associados a ela, seja possivel visualizar
minimamente os seguintes atributos:

a) o autor da imagem;
b) a data de publicacao da imagem,;

c) o tamanho em quilo bytes da imagem;
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d) as dimensoes da imagem; e

e) a descricao da imagem, ja controlados pelo Modulo de Servico Banco de dados de
Imagens, conforme descricao do item 11.1.13.

11.1.15.5. Permitir, a partir da selecao de uma determinada imagem na Galeria,
realizar o download da mesma;

11.1.15.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal da Transparéncia possam gerenciar a Galeria de Imagens;

11.1.15.7. Permitir aos usuarios (area corporativa) associar uma determinada
imagem do Banco de dados de Imagens a ilimitadas Galerias de Imagens,
garantindo que durante o processo de associacdo, o usuario possa gerenciar o
Banco de dados de Imagens, no intuito de otimizar o processo de cadastramento de
novas imagens neste Banco de dados;

11.1.15.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
do Portal da Transparéncia possam gerenciar a exibicao das Galerias de Imagens;

11.1.16.BANNER PUBLICITARIO

11.1.16.1. Banner Publicitario é a caracterizacdo eletronica do banner de
publicidade convencional. A Solucao de Software devera possibilitar a gestdo dos
arquivos que atendam as especificidades de Banners Publicitarios, que poderao ser
apresentados aos usuarios na pagina principal do sitio, inclusive permitindo a
utilizacao de um ou mais banners na pagina principal do Portal da Transparéncia;

11.1.16.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (formato ou extensao do arquivo correspondente ao banner);
b) Titulo (do titulo do banner);

11.1.16.3. Permitir aos usuarios (area corporativa) gerenciar os arquivos de
Banners Publicitarios;

11.1.16.4. Permitir aos usuarios (area corporativa) gerenciar a exibicao de Banners
Publicitarios minimamente na pagina principal do Portal da Transparéncia mantido
pela solucao de software;

11.1.16.5. Garantir compatibilidade minima com arquivos de Banners Publicitarios
dos formatos ou extensoes JPG, GIF e SWF.
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11.1.17.AGENDA

11.1.17.1. Entende-se por Agenda de Eventos, o espaco virtual gerido pela Solucao
de Software, onde possa ser mantida a relacao de eventos da cidade, relacionados
ou ndao a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, agrupados por Tipo de Agenda,
disponiveis aos usuarios;

11.1.17.2. O moédulo deve dispor de recursos de formatacado na pagina principal do
site, de forma a organizar os compromissos em agendas mensais, exibindo um
calendario do més corrente, com a listagem da agenda disponivel. Deverao ser
exibidos apenas os eventos futuros, ou seja, nao exibir os eventos que ja ocorreram
de forma a nao confundir o cidadao.

11.1.17.3. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das agendas de eventos de um mesmo tipo);
b) Titulo (titulo da Agenda);

c) Descricao (descricao do que trata a agenda);

d) Eventos (relacao dos eventos que comporao a agenda);

e) Horario (data e horario de cada evento);

f) Local (local onde cada evento sera realizado);

g) Valor (valor para acesso a cada evento, quando houver);

h) Imagens (imagens para ilustrar o evento).

11.1.17.4. Consultar a agenda de eventos;

11.1.17.5. Garantir que os eventos agendados com horarios vencidos tenham sua
exibicao cancelada de forma automatica da relacdo de eventos por realizar,
mantendo-os exclusivamente para consultas do histérico de eventos;

11.1.17.6. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a agenda de eventos;

11.1.17.7. Permitir que os usuarios da area administrativa, ao gerenciar a agenda
de eventos possam vincular a uma determinada agenda, no minimo uma imagem do
Banco de dados de imagens, conforme descricao do item 11.1.13, bem como
vincular a cada agenda de eventos, no minimo uma Galeria de imagens, conforme
especificado no item 11.1.17;
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11.1.17.8. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo das agendas e de seus
respectivos eventos.

11.1.18.LINKS UTEIS

11.1.18.1. Entende-se pelo médulo de Links Uteis o banco de dados de links para
paginas eletronicas que a Camara Municipal de Atilio Vivacqua julgar estratégico
disponibilizar aos usuarios, de tal modo que os mesmos possam acessa-las através
de consulta a relacdo de enderecos armazenados no padrao URL (uniform resource
locator) classificados por Categoria;

11.1.18.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (empregado no agrupamento de links de uma mesma categoria);
b) Titulo (titulo associado ao link); e
c) URL (endereco URL).

11.1.18.3. Consultar o banco de dados de Links Uteis;

11.1.18.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o banco de dados de Links Uteis;

11.1.18.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo de Links Uteis do banco de
dados.

11.1.19.GUIA DE SERVICOS PUBLICOS

11.1.19.1. Corresponde a Servicos Publicos, a area da Solucao de Software que
armazenara e disponibilizara aos usuarios, informacoes sobre os servicos prestados
pela Camara Municipal de Atilio Vivacqua, classificados por Categoria;

11.1.19.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo do servico);

b) Categoria (empregado no agrupamento dos servicos que sejam de uma mesma
categoria. Ex.: CAC, Internet Cidada, etc.);

c) Orgéo executor (6rgao responsavel pelo servico);

d) Caracterizacao (caracterizacao do servico com orientacoes e pré-requisitos, prazos
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de concessao);
e) Documentacao (documentacao necessaria para requerer o Se€rvico); e
f) Custos (custos vinculados a prestacao do servico);

11.1.19.3. Consultar a relacao de servicos;

11.1.19.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar o banco de dados de Servigos;

11.1.19.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo dos Servicos cadastrados no
banco de dados.

11.1.20.ENDERECOS E TELEFONES UTEIS

11.1.20.1. Entende-se por Enderecos e Telefones Uteis o catalogo eletronico de
enderecos e telefones de unidades publicas ou privadas que a Camara Municipal de
Atilio Vivacqua julgar conveniente divulgar aos usuarios, devidamente agrupados

por Tipos;

11.1.20.2. Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento de unidades de um mesmo tipo);
b) Unidade (nome da unidade propriamente dita);

c) Descricao (descricao do que se trata a unidade);

d) Endereco (endereco da unidade);

e) Telefones (telefones da unidade); e

f) Imagem (imagem da unidade em questao);

11.1.20.3. Consultar o banco de dados de Enderecos e Telefones Uteis, garantindo
que ao selecionar um determinado registro, ser visualizado a sua imagem e 0s
demais atributos;

11.1.20.4. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
da Solucado de Software possam gerenciar o Banco de dados de Enderecos e
Telefones Uteis;

11.1.20.5. Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa
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da Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo do Banco de dados de
Enderecos e Telefones Uteis.

11.1.21.PESQUISA DE CONTEUDO

11.1.21.1. Entende-se por Pesquisa de Conteudo a funcionalidade que, para
qualquer registro de dados ou conteudo armazenado no ambito da Solucao de
Software, seja possivel localiza-lo através do fornecimento de palavras chaves;

11.1.21.2. Garantir aos usuarios a funcionalidade da Pesquisa de Conteudo,
podendo a mesma ser executada a partir de qualquer pagina exibida;

11.1.21.3. Permitir aos usuarios restringir a Pesquisa de Conteudo tendo como
referéncia a sua data de publicacdo, quando se aplicar; informando para tal um
determinado intervalo de datas, bem como permitir que haja restricao da Pesquisa
de Contetdo a um ou mais Modulos de Servico da Solucao de Software, com os
quais elas possam estar associadas;

11.1.21.4. Garantir que o resultado de uma pesquisa de conteudo seja exibido de
forma classificada pelos modulos da Solucdo de Software, com os quais o conteuido
encontrado esteja associado.

12. CORREIO ELETRONICO CORPORATIVO (E-MAILS)

12.1. A empresa licitante devera fornecer para a Camara Municipal de Atilio
Vivacqua20 (vinte) contas de correios eletronicos corporativos com as seguintes
especificacoes:

12.1.1. DO GERENCIAMENTO

12.1.1.1. O gerenciamento das contas através do Painel de Controle; Criacao de
caixas postais e grupos de e-mail; Configuracdo das contas de e-mail e das
funcionalidades para cada wusuario; Configuracao do logotipo do Webmail,
Importacao e Exportacao de Dados (contatos e caixas postais); Busca por caixas
postais através das informacoes pessoais.

12.1.2. RECURSO QUANTO A FUNCIONALIDADE

12.1.2.1. Acesso via Webmail ou leitores como Outlook, Windows Mail, Mozilla
Thunderbird, Apple Mail, entre outros; Acesso POP3, SMTP e IMAP; Criacao de
apelidos para um endereco de e-mail; Redirecionamento de mensagem a um e-mail
externo; Edicao das informacoes da conta e do perfil; Gerenciamento e agrupamento
de pastas; Catalogo de enderecos; Corretor ortografico.
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12.1.3. QUANTO A SEGURANCA E ANTI-SPAM

12.1.3.1. Definicao de filtros para criacdo de regras de recebimento; Bloqueio ou
liberacao de mensagens vindas de destinatarios especificos; Confirmacao da origem
do remetente; Visualizacdo e edicdo das configuracoes de SPAM; Anti-virus; Anti-
phishing (fraude eletronica); Filtro para barrar dominios indesejados; Acesso
opcional por SSL.

12.1.4. QUANTO A CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO

12.1.4.1. A capacidade de armazenamento (limites de espaco e envio) — 10 (dez) GB
ou 50.000 e-mails para cada caixa postal; 20 MB para cada mensagem de saida via
Webmail (com anexos); 40 MB para cada mensagem de saida via Outlook (com
anexos); 40 MB por mensagem recebida (com anexos); Até 100 destinatarios para
cada e-mail enviado; Até nove arquivos anexados para cada e-mail; Envio de até 100
mensagens a 1 hora para cada caixa postal do dominio da Camara Municipal de
Atilio Vivacqua; Envio de até 1.000 mensagens pelo mesmo IP do dominio da
Camara Municipal de Atilio Vivacqua cada 1 hora; Sem limite de mensagens
enviadas para e-mails do dominio da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

13 - DAS PENALIDADES

13.1 - A Contratada que nao satisfazer o compromisso assumido, ficara sujeito, de
acordo com falta, as penalidades previstas no artigo 87 da Lei 8.666/93 e suas
alteracoes, cabendo ao Licitando faltante a apresentacdao de recursos previstos
nessa Lei.

13.2 - O atraso injustificado na entrega do bem sujeitara a CONTRATADA a multa
de mora de 0,5% (meio por cento) sobre o valor global do contrato, para cada dia de
atraso, observado o prazo maximo de 05 (cinco) uteis, faculdade a Administracao a
rescisao unilateral do contrato e a aplicacao de outras sancoes.

13.3 — A multa de que trata o item anterior, ndo impedira a rescisao unilateral do
contrato e a aplicacdo de outras sancoes.

13.4 - Pelo descumprimento, total ou parcial do contrato, ultrapassado o prazo
estabelecido no item 13.2, a Administracao podera aplicar a contratada as seguintes
sancoes, isoladas ou acumulativamente:

a) Adverténcia;

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 94

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

‘%> CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
Estado do Espirito Santo

b) Multa meramente moratoria, como previsto no item 13.2 — atraso no iniciar do
contrato — reto multa penalidade de 15% (quinze por cento) sobre o valor global do
contrato pela rescisdo do contrato sem inicia-lo;

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitacao e impedimento de
contratar, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;
d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos da punicao.
13.5 — As sancoes estabelecidas nas letras “a” e “c” do item 13.4, poderao ser
aplicadas juntamente com a letra “b”, facultada a defesa do interessado no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

13.6 — A sancao estabelecida na letra “d” do item 13.4 é de competéncia exclusiva
da Autoridade maxima da entidade, podendo ser aplicada juntamente com a letra
“b”, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez)
dias da abertura de vista.

13.7 — As multas serao recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
intimacao da decisdo administrativa que as tenha aplicada, ou ainda, quando for o
caso, cobrado judicialmente.

13.8 — Os valores das multas serdo expressos em reais e atualizados pelo indice
legal adotado pelo MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA - ES na data de sua
publicacao.

13.9 — As penalidades previstas neste Edital poderao deixar de ser aplicadas, total
ou parcialmente, a critério das autoridades maxima da entidade (PRESIDENTE DA
CMAV), se entender as justificativas apresentadas pela CONTRATADA como
relevantes.

14 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 - Além das responsabilidades resultantes da Lei n°. 8.666/93 e suas alteracoes
e as discriminadas no respectivo contrato, a contratada devera obedecer as
seguintes disposicoes:

14.2 - Executar os servicos com devido sigilo e imparcialidade;

14.3 - Comunicar, formal e imediatamente, ao GESTOR do contrato eventuais
ocorréncias anormais na execucao do contrato;

14.4 - Recrutar em seu nome, e sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os
empregados necessarios a perfeita execucao do servico, cabendo-lhe efetuar todos
os pagamentos referente aos salarios, inclusive os encargos previstos na legislacao
trabalhista, previdenciaria e fiscal e quaisquer outros decorrentes da sua condicao
de empregadora;
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14.5 - Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicoes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0s
mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

14.6 - Atender, com a diligéncia possivel, as determinacoes do GESTOR, adotando
todas as providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades
verificadas;

14.7 - Indenizar a CONTRATANTE por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a mesma e/ou a terceiros por seus empregados, ficando este
autorizada a descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos a
CONTRATADA,;

14.8 - Manter todas as condicoes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao,
durante todo o periodo do Contrato;

14.9 - Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacoes aceitas pela boa técnica,;

14.10 - Implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servicos, de forma
a se obter uma operacao correta e eficaz;

14.11 - Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao;

14.12 - Manter sigilo dos servicos contratados e dos dados processados, inclusive
da documentacao;

14.13 - Efetivar fielmente todos os servicos ora licitados no Edital de Pregao n°.
003/2019;

14.14 - A CMAV nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam representantes, ou
quaisquer outros.

14.15 - Ainda Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

14.15.1 - Manter contato com a administracdo da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua sobre quaisquer assuntos relativos a prestacdo dos servicos objeto deste
edital, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela
urgéncia de cada caso;

14.15.2 - Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com a administracao
da Camara Municipal, para o fluxo operacional da prestacao de servicos objeto
deste edital;

14.15.3 - Apresentar mensalmente a Camara Municipal de Atilio Vivacqua relatorios
dos servicos executados;

14.15.4 - Observar as prescricoes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e
quaisquer outros nao mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer
tributo que seja devido em decorréncia direta ou indireta do contrato, isentando a
contratante de qualquer responsabilidade.
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15 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1 - Pagar a contratada o preco conforme estabelecido neste instrumento;
15.2 - Designar servidor (gestor) para acompanhar a execucao do contrato;
15.3 - Fornecer as informacoes necessarias para a execucao do servico.

16 - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

16.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdoes contratuais,
os acréscimos e supressoes que se fizerem necessarios, respeitado o percentual
previsto no § 1°, do artigo 65, da Lei 8666/93 e alteracoes.

17 - DA GARANTIA

17.1 — A CONTRATADA devera garantir por toda a vigéncia do contrato a perfeita e
correta execucao do objeto descrito na clausula primeira deste Termo de Referéncia,
sem gerar qualquer custo para a Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

18 - DOS PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO

18.1 — Os procedimentos de fiscalizacdo abrangem todas as rotinas necessarias a
boa execucao do Contrato;

18.2 - O fiscal do contrato devera anotar todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao dos servicos em registro proprio, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas observadas, conforme as previsdes deste Termo;

18.3 — As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor
designado para o acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos deverdao ser
solicitadas ao superior, em tempo habil para adocao das medidas convenientes;

18.4 - A fiscalizacao do Contrato sera exercida por servidor da Camara Municipal de
Atilio Vivacqua designado através de Portaria.
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ANEXO II
PAPEL TRIMBRADO DA LICITANTE

CARTA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Local e data

A CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES
Ref.: Pregao n°. 003/2019

Prezados Senhores:

Em cumprimento aos ditames edilicios, utilizamo-nos da
presente para submeter a apreciacao de V.S?. os seguintes pontos:

1 - Documentacao abaixo discriminada, exigida para habilitacado na licitacao
referenciada;

(DESCRICAO RESUMIDA DOS DOCUMENTOS)

2 — Declaramos, sob as penalidades cabiveis, a inexisténcia de fato impeditivo de
habilitacdo, e que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a
licitacdo em causa e nossa plena concordancia com as condi¢cdes constantes do
presente Edital e seus anexos;

3 — Declaramos nao possuir em nosso quadro de pessoal empregados menores de
18 (dezoito) anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de menores de 14
(quatorze) anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, nos termos do
inciso XXIII do art. 7° da Constituicao Federal (Lei n°. 9.854/99).

Atenciosamente,

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
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ANEZXO III
PAPEL TRIMBRADO DA LICITANTE

CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

Ref.: Pregao n°. 003/2019

Razao Social:

CNPJ:
Endereco:
Telefone/Fax:
e-mail:
ITEM SERVICO QUANT. Valor Valor
unitario 12 meses
Pagina Eletronica Institucional
I Desenvolvimento de layout da 01
Pagina Eletronica da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua.
I Treinamento de Servidores in - 01
loco para a utilizacao do Sistema
Gerenciador de conteudo Pagina
Eletronica Institucional.
III Licenciamento de Uso, Suporte 12
Técnico, e Hospedagem em
Datacenter para a Pagina
Eletronica Institucional da
Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.
Pagina Eletronica da Transparéncia
IV Desenvolvimento de layout da 01
Pagina Eletronica da
Transparéncia da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua.
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\Y Treinamento de Servidores in - 01
loco para a utilizacao do Sistema
Gerenciador de conteudo Pagina
Eletronica da Transparéncia.

VI Licenciamento de Uso, Suporte 12
Técnico, e Hospedagem em
Datacenter para a Pagina
Eletronica da Transparéncia da
Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.

Valor Global para a execucao dos servicos: Valor do Licenciamento para 12
meses + Treinamento +Desenvolvimento do Layout.
(Pagina Institucional + Pagina da Transparéncia)

Declaramos que em nossos precos estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos para a perfeita realizacdo dos servicos, inclusive despesas com mao-de-
obra, encargos trabalhistas, previdenciarios, dispéndios resultantes de impostos,
taxas, regulamentos e posturas municipais, estaduais e federais, e tudo o que for
necessario para a execucao total e completa dos servicos, sem que nos caiba em
qualquer caso, direito regressivo em relacdao a Camara Municipal de Atilio Vivacqua
- ES.

A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao.

Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos
relativos a licitacdo em causa e nossa plena concordancia com as condicoes
estabelecidas no Edital de Pregdao n°. 003/2019 e seus anexos, € nos obrigamos a
cumprir todas as exigéncias elencados no Termo de Referéncia (Anexo I).

Local e data

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO IV
PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

CREDENCIAMENTO

Local e data

A
Pregoeira da CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES

Assunto: Credenciamento para a participacao no Pregao n°. 003/2019.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel (is) legal (is) pela Empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°

vem pela presente, informar a V.S*, que o(a) Sr.(?)

o

, Carteira de identidade n°.

(apresentar o original) € pessoa autorizada a representar, em

todos os atos, a pessoa juridica acima citada durante a realizacdo do Pregao em
epigrafe, podendo para tanto, oferecer novos lances verbais, transigir, renunciar a

recursos, requerer, assinar, enfim, praticar todos os atos referentes ao certame.

Assinatura Identificavel
(nome do representante da empresa)

Obs.: Devera ser apresentado documento que comprove gque o subscritor tem
poderes para a outorga.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO

Local e data

A
Pregoeira da CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES

Assunto: Declaracao de atendimento de exigéncias habilitatorias para participacao
no Pregao n°. 003/2019.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel (is) legal (is) pela Empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°

DECLARA, sob as penas da lei, principalmente a

disposta no art. 7° da Lei n° 10.520/02, que satisfaz plenamente todas as
exigéncias habilitatorias previstas no certame epigrafado, em obediéncia ao disposto

no art. 4°, VII da Lei n° 10.520/02.

Assinatura Identificavel
(nome do representante da empresa)
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ANEXO VI - (MINUTA DO CONTRATO)

CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ESTADO DO ESPIiRITO SANTO
CONTRATO N°. XXX/2018
Pregao Presencial n°. 003/2019
Ref: Procedimento Administrativo n°. 009/2018.

CONTRATO DE COMPRA E
VENDA QUE ENTRE SI
CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE ATILIO
VIVACQUA E A EMPRESA
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
X.

A CAMARA MUNICIPAL DE ATiLIO VIVACQUA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
pessoa juridica de direito publico interno, sediada a Praca Colotario Coelho Gomes
de Magalhaes, s/n°, CEP. 29.490-000, Centro, Atilio Vivacqua - ES, inscrita no
CNPJ: 01.637.153/0001-07, por seu representante legal, o Presidente da Camara
Municipal, Sr. Claudio Bernardes Baptista, doravante, denominada CONTRATANTE,
e XXXXXXXXXXXXXXKXXXKXXXXKXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ de n° XXXXXXXXXXXXXXXX, com sede na
),0,0.9.9,0.9.9,9.0.9.9,0.9.0,9.0.9.9,0.0.9,9.0.9.9.0.0.9,0.0.0.9,0.0.9,0.9.0.9,0.0.0,0.0.0.9,0.0.0,0.¢
doravante denominada, CONTRATADA, tendo ajustadas entre si o presente
contrato, resolvem reduzi-lo as seguintes clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. OBJETO DA LICITACAO
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1.1. Pelo presente instrumento publico, pretende a administracdo desta Casa
Legislativa, pretende a contratacao de empresa técnica especializada para
prestacao dos servicos de: Pagina Eletronica Institucional e da Transparéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Justifica-se a contratacdo, promover a Administracao Legislativa de uma
solucao completa, tanto quanto as funcionalidades essenciais para a prestacao de
servicos, quanto para o atendimento a legislacao pertinente, sejam com relacao a
questoes da Lei de Transparéncia, seja com relacao a Gestao Participativa, com por
exemplo, transmissoes das sessoes plenarias em tempo real. Os servicos a serem
contratados, contribuem para ampliar a publicidade dos atos emanados pelo Poder
Legislativo, com a divulgacado de noticias na pagina eletronica, disponibilizacdo de
informacoes pertinente a transparéncia dos atos da Administracao Legislativa na
rede mundial de computadores, transmissao das sessoes publicas a populacao, seja
através do computador ou mesmo dispositivos moveis e etc.

2.2. A opcao por contratar empresa para este tipo de prestacao de servico, se da
pelo fato, desta Casa Legislativa nao possuir profissionais técnicos habilitados para
a realizacao destes tipos de servicos, que requer além de formacado académica,
cursos técnicos especializados, além de toda uma gama de equipamentos e
periféricos, como: computadores de ultima geracao, hospedagem de dados,
programas de computadores e etc. Nao podemos nos esquecer que os equipamentos
adquiridos deverao ser substituidos de tempos em tempos.

2.3. Dessa forma, visando um menor custo para a disponibilizacao deste tipo de
servico, bem como, um melhor aproveitamento das verbas publicas,
discricionariamente esta Casa Legislativa, pretende a contratacao de empresa
privada para prestacao dos servicos objeto da licitacao.

3. OBJETIVO
3.1. O presente visa a contratacao uma solucao: moderna, completa, segura e legal,
que atenda aos requisitos aos fundamentos da transparéncia municipal, bem como,

a legislacao pertinente ao caso.

4. DOS PRAZOS
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4.1. O prazo de vigéncia do Contrato € de 12 meses corridos, contados a partir da
data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conf. Art. 57 — Item IV, da Lei n°.
8.666/93 de 21/06/1993.

4.2. O contrato ainda podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no art.
65 da Lei n°. 8.666/93, republicada em 06-07-94, sempre através de Termos
Aditivos numerados em ordem crescente.

5. DO PAGAMENTO

5.1 — A empresa contratada recebera pelas prestacoes dos servicos de locacao dos
softwares, parcelas iguais e sucessivas, apos a devida apresentacao de notas fiscais.

5.2 - O pagamento sera realizado até o dia 10 (dez) do més subsequente ao da
prestacdo do servico, mediante entrega da Nota Fiscal Eletronica bem como os
documentos de regularidade fiscal exigidos para a habilitacdo no processo
licitatorio.

5.2.1 — Salvo nos casos de impossibilidade, devidamente justificada pela Camara
Municipal, que impossibilite o pagamento ser efetivado no prazo descrito no item
5.1, sera paga multa financeira nos termos abaixo, observados o seguinte calculo:
VM = VF x 0,33 x ND

100
Onde: VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal.
ND = Numero de dias em atraso.

5.2.2 — Para que o pagamento ocorra no prazo acima estipulado a N.F. de servico
devera ser apresentada ao Setor Contabil no prazo de 05 (cinco) dias uteis anterior
ao vencimento da mesma.

5.2.3 — Devendo o citado pagamento observar as certidoes do gestor (a) e fiscal do
presente contrato.
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5.3 — A Nota Fiscal Eletronica devera conter o mesmo CNPJ e razao social
apresentados na etapa de CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO;

5.4 — O presente pagamento sO se efetivara, de fato, com a homologacao da
Presidéncia desta Camara a certificacao do fiscal deste contrato.

5.5 — Para a efetivacao do pagamento o licitante devera manter, obrigatoriamente,
as mesmas condicoes previstas neste Edital no que concerne a PROPOSTA e a
HABILITACAO.

5.5.1 — A licitante vencedora devera manter em dia as certidoes de regularidade
fiscal, tributaria, trabalhista e social.

5.6 — Ocorrendo erros na apresentacao do documento fiscal, ou outra circunstancia
impeditiva, o mesmo sera devolvido a empresa CONTRATADA para correcao, ficando
estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacao do novo documento, devidamente corrigido;

5.7 - No texto da Nota Fiscal deverdo constar, obrigatoriamente, o nuimero do
contrato, o objeto e os valores unitarios e totais;

5.8 — A Camara podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo
lhe forem devidos pela empresa CONTRATADA em decorréncia de descumprimento
de suas obrigacoes;

5.9 — Quanto aos demais servicos de: Capacitacao Técnica na Solucado de Software,
Projeto de Implantacdo e da Equipe Técnica e Migracao de dados, serao
devidamente pagos uma uUnica vez, em uma Unica parcela, apés o término dos
servicos de implantacao, capacitacao e migracdo, podendo a critério da
Administracado, ser pago em uma Unica nota, ou em notas distintas. No caso de
serem ser emitidas notas distintas, as mesmas ser pagas apos a etapa de
implantacao e capacitacao.

5.9.1 — Da Capacitacao, Implantacao e Migracao.
a) Capacitacao: entende-se por capacitacao, o treinamento para os servidores
usuarios da ferramenta.
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b) Implantacao: entende-se por implantacdo, a instalacdo do aplicativo junto ao
servidor de acesso da Administracao, ou disponibilizacao da ferramenta.

c) Migracao: entende-se por migracao, a exportacao dos dados existentes para o
sistema contratado.

d) Os demais servicos exigidos, deverao estar contemplados junto ao preco pago
pela locacao dos sistemas.

5.10 - As despesas decorrentes da execucao deste contrato serdao suportadas pelo
seguinte elemento de despesa: n°. 33903900000 - Outros Servicos de Terceiros —
Pessoa Juridica, Projeto/Atividade n°. 010000000001.0103100022.001 -
Manutencao das Atividades do Poder Legislativo;

6. DEFINICOES GERAIS DOS SITIOS ELETRONICOS
6.1. REQUISITOS TECNICOS
6.1.1. DA PLATAFORMA TECNOLOGICA

6.1.1.1. O portal a ser implementado devera estar alicercado de uma solucao que
tera como premissas basicas:

a) descentralizacao da gestdo de conteudo, devendo necessariamente contar com
um sistema de seguranca e controle de acesso, que permita a delegacdao de
competéncias por grupo de usuarios, a partir da senha do Administrador;

b) capacitacdo dos servidores de todas as areas envolvidas na operacdo dos
modulos, de forma que respondam nao sé pelas informacoes mas como também
pela publicacao das mesmas no site publico;

c) a ferramenta de gestdo de conteudo devera ser integralmente utilizada através da
internet, bem como o servico de hosting (hospedagem) devera ser de total
responsabilidade da empresa contratada, com data center no pais.

6.1.1.2. A solucao de software para a gestdo do Portal do Legislativo que a Camara
Municipal de Atilio Vivacqua pretende contratar através deste processo licitatorio
pode ser definida como um sistema de informacdes para a plataforma web, ja
desenvolvido e devidamente testado, compativel também, com plataforma mobile.
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6.1.1.3. A solucdao devera contar com concepcao de modo a propiciar a
operacionalizacao da solucao num modelo de camadas, onde todos os softwares que
a compoem estejam publicados no ambiente de hospedagem (datacenter) que a
suportara, de modo que sejam mantidos em camadas distintas, a saber:

a) A CAMADA DE BANCO DE DADOS devera ser suportada por sistema
gerenciador de banco de dados (SGBD) padrao SQL, sendo composta pelos registros
que integram as tabelas do modelo de dados, e também pelos componentes de
software encapsulados no SGBD, como: triggers, stored procedures, etc.

b) A CAMADA DE APLICACAO devera ser suportada por servidores de
aplicacoes, onde deverao ser operacionalizados os artefatos que corresponderao aos
componentes de software, responsaveis por gerir o processamento das regras de
negocio do Portal do Legislativo.

c) A CAMADA CLIENTE devera ser mantida pelos softwares de navegacdo na
internet (web browsers) e sera responsavel pelo gerenciamento da interface
operacional do Portal do Legislativo.

6.2. REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO
6.2.1. ESPECIFICACOES GERAIS DE ACESSIBILIDADE
Acessibilidade a portadores de necessidades especiais

6.2.1.1. No acesso publico o sistema devera incorporar conceitos de acessibilidade a
portadores de necessidades especiais, segundo os preceitos do Decreto-Lei 5296 de
02/12/2004, que regulamenta as leis n° 10.048, de 08/11/2000, que da prioridade
de atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia, e 10.098, de 19/12/2000, que
estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade. O
novo site, devera também atender as diretrizes da Cartilha de Usabilidade elaborada
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, através da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacao. Nao podera apresentar erros conforme
disposto no eMAG, versao 3.0, bem como atender todos os pontos obrigatorios de
acessibilidade conforme regras estabelecidas pelo WCAG 2.0. Estas avaliacoes serao
validadas pelo software ASES Desktop versao 2.0.16 (ou superior) que esta
disponivel para download no endereco https://softwarepublico.gov.br/social/ases.

6.2.1.2. O site nao devera tao-somente, ser disponibilizado num formato que tem
potencial para ser lido por "leitores de tela" (screen readers) usado por deficientes
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visuais, este devera também, possuir ferramenta que visa a facilitar e agilizar a
navegacao. Ressalte-se, que existem organizacoes que estabelecem preceitos sobre a
acessibilidade, que consideram também limitacées ligadas a capacidade do
equipamento utilizado para acesso a Internet. As regras que serao seguidas para o
Portal do Legislativo foram baseadas em textos retirados dos seguintes sites:

http:/ /emag.governoeletronico.gov.br/cursoconteudista/desenvolvimento-
web /recomendacoes-de-acessibilidade-wcag2.htm

https:/ /softwarepublico.gov.br/social/ases

www.serpro.gov.br/acessibilidade

6.2.1.3. As regras de acessibilidade que deverao ser seguidas para o Portal do
Legislativo sao:

a) Imagens e Animacoes:
Utilizar o atributo “alt” para descrever a funcao de cada elemento visual da pagina
web;

b) Imagem aps:
Utilizar mapas client-side (o tag “map”) e texto para as regidoes a serem selecionadas
pelo mouse (“clicaveis”);

¢) Multimidia:
Incluir legendas e transcricoes para o audio e descri¢oes para o video;

d) Hiperlinks:
Utilizar texto que faca sentido fora do contexto. Evitar frases tais como "clique aqui"
(utilizar, por exemplo, “ir para a pagina principal”;

e) Organizacao da Pagina:

Usar cabecalhos, listas e uma estrutura consistente, bem como codigo “CSS” para
formatar o layout sempre que possivel, de forma que nenhuma informacao fique
sem sentido sem a formatacao;

f) Web semantica:
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Usar semanticamente as tags “HTML”, proporcionando uma melhor facilidade de
leitura do codigo pelos leitores de tela e buscadores;

g) Graficos e Diagramas:

Sumarizar o contetido ou usar o atributo “longdesc”;

h) Scripts, applets e plug-ins:
Fornecer conteudo alternativo para o caso de tais recursos estarem desabilitados ou
de nao serem suportados pelo browser;

1) Frames:
Usar a tag “noframes” e empregar titulos significativos;

j) Tabelas:
Tornar compreensivel a leitura linha a linha. S6 sera admissivel para tabulacao de
dados, nunca como forma de estruturacao do site;

k) Teclas de atalho:
Criar teclas de atalho para as principais funcoes do site (Ex.: Menu, conteudo,
busca);

1) Controle do usuario:

Todo o conteuido do site devera ser controlado pelo usuario, sem permitir que sejam
feitas atualizacoes de conteuido (“refresh”) de forma automatizada, ou troca de
informacao sem a interacao do usuario;

m) Independéncia de navegadores:
Assegurar que todas as paginas funcionarao nos principais navegadores disponiveis
no mercado;

n) Cores:

Assegurar que todas as informacoes veiculadas com cor estejam também
disponiveis e sejam compreensiveis sem cor (por exemplo, valores financeiros
precedidos por “-“ ou delimitados por parénteses quando estiverem negativos). E
importante também que a combinacado de cores entre o fundo e o primeiro plano
seja suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas com cromo
deficiéncias;
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o) Compatibilidade com os “Browsers” mais Utilizados

Web browsers sao programas de computador que tém a capacidade de se comunicar
com servidores da Internet através do protocolo HTTP. Apesar de haver uma
proposta de padronizacao das linguagens utilizadas na internet para permitir
comportamento homogéneo dos diferentes programas desta natureza, existem
diferencas de comportamento em razao de inovagdées ou novos recursos que surgem
a cada momento no mercado mundial de softwares. Estas diferencas de
comportamento se apresentam, causando falhas como a quebra do layout da pagina
ou na apresentacao de recursos de som ou imagem. Assim sendo, a solucao de
Portal do Legislativo deve garantir de forma continuada, que seus moédulos de
servico tenham comportamento homogéneo em diferentes web browsers. Assim,
devera o Portal do Legislativo, esta apto incialmente para ser acessado
minimamente pelos seguintes web browsers: Microsoft Internet Explores, Mozila
Firefox e Chrome, além de garantir a sua compatibilizacao com outras versoes dos
procutos supracitados, que forem lancadas no mercado, ao longo do periodo
contratual.

6.2.2. QUESITOS DE RESPONSIVIDADE

6.2.2.1. O novo portal devera obrigatoriamente atender aos conceitos de design
responsivo, tendo em vista o crescimento do mercado de dispositivos moveis,
principalmente por conta dos tablets e celulares de tamanhos e resolucoes cada vez
mais variadas.

6.2.2.2. Neste novo contexto dos navegadores e varias resolucoes, o design
responsivo representa uma evolucao logica do design de sites, também conhecido
como web design. Até bem pouco tempo, grande parte dos dispositivos
(computadores e notebooks) eram acessados por resolucoes e navegadores muito
semelhantes.

6.2.2.3. Funcionalidades que ha pouco tempo atendiam os padroes estabelecidos,
bem como o dominio do navegador Internet Explorer, assim como contemplar a
resolucao maxima de 1024x768 pixels nao se aplicam mais.

6.2.2.4. Atualmente, outros navegadores ampliaram sua participacdo no mercado,
inclusive tendo um numero muito representativo de usuarios, tais como Mozilla
Firefox e Google Chrome. Contamos ainda hoje com aparelhos de TVs smart com
seus navegadores, smartphones com telas que variam telas de 2" até 6", os tabletes
de 5" até 14” (ou até mais) e sem contar os proprios computadores, que tem telas de
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netbook até os iMacs da Apple, colocando a margem de 11" até mais de 26"
polegadas.

6.2.2.5. Todos esses tamanhos de tela e resolucdoes resultam em mais de 2 mil
resolucoes diferentes que exigem que os portais de internet atendam a estes
quesitos de responsividade.

6.2.2.6. Diante destas observacoes, torna-se obrigatéorio que o novo Portal do
Legislativo, nao s6 em sua pagina principal, mas assim como todos as paginas
internar atendam aos requisitos de responsividade.

6.2.3. SERVICOS DE HOSPEDAGEM - DATACENTER

6.2.3.1. Sera de responsabilidade da proponente, a prestacao de servicos de data
center, durante toda execucao dos servicos.

6.2.3.2. Entende-se por Datacenter o ambiente fisico que ofereca infraestrutura
minima que garanta ininterruptibilidade dos servicos ali hospedados. Isso inclui
acesso a internet com links redundantes (dois ou mais) de empresas de
telecomunicacoes distintas em capacidade adequadas as demandas, inclusive
sazonais, fornecimento ininterrupto de energia elétrica, através de solucoes como
nobreaks e geradores de energia; conjunto de servidores trabalhando em
redundancia e/ou virtualizacdo que garantam ajustes automaticos entre si e
imperceptiveis ao usuario em caso de falhas em algum dos equipamentos.

6.2.3.3. Além da estrutura fisica, o Datacenter deve oferecer servicos que garantam
a manutencado e prevencao de falhas, assim como instalacdo, configuracao e
gerenciamento de ambiente. Deve possuir procedimentos de contingéncia explicitos
dados em capacitacao para seu pessoal.

6.2.3.4. Sera de responsabilidade da contratada disponibilizar equipamentos e
recursos de processamento de armazenamento de dados de capacidade adequada a
carga de trabalho exigida;

6.2.3.5. Preservar o dominio, nao divulgar nem permitir a divulgacao, sob qualquer
hipotese, das informacoes que venha a ter acesso em decorréncia dos servicos
prestados, sob pena de responsabilidade civil e/ou criminal;

6.2.3.6. Dar garantia dos servicos realizados conforme prazo determinado do
contrato;

6.2.3.7. Garantir, em caso de problemas decorrentes da realizacao dos servigcos ou
parte dele, a imediata correcdo do mesmo;
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6.2.3.8. Disponibilizar largura minima de 100 (cem) Mpbs de link de dados dedicado
para acesso da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, assim como de cidadaos que
facam uso de servicos de e-gov hospedados no Datacenter.

6.2.3.9. Visando a boa execucao dos servicos, devera a CONTRATADA devera
comprovar, através documento, que o ambiente de hospedagem que atende aos
seguintes requisitos técnicos e de seguranca de forma a garantir:

a) Que os dados permanecem armazenados no pais,

b) A existéncia de links redundantes de acesso a internet;

c) Comprovar que a velocidade de transmissado de dados (largura de banda sainte) €
de no minimo 100 (cem) Mbps;

d) Comprovar a existéncia de sistema redundante de fornecimento de energia
elétrica a fim de garantir a estabilidade do ambiente;

e) Garantir uma autonomia minima (SLA) para o centro de hospedagem de 99,5%;
6.2.3.10. A comprovacao acima podera ser feita através de declaracao emitida pela
proponente, juntamente com de contrato e fatura de algum servico contratado
juntamente com copia das notas fiscais dos equipamentos adquiridos.

6.2.3.11. Caso o centro de hospedagem nao seja da propria CONTRATADA, devera
ser apresentado copia do contrato, ou documento equivalente, devidamente
assinado pela CONTRATADA e a empresa proprietaria do CENTRO DE
HOSPEDAGEM, em idioma portugués, ou no caso de lingua estrangeira apresentar
a traducao do contrato por tradutor juramentado.

6.2.4. ESPECIFICACOES QUANTO A SEGURANCA
Seguranca quanto ao acesso a area administrativa

6.2.4.1. A solucao de software devera dispor de modulo de SEGURANCA que
permita definir quem serdao os colaborares ou grupos de colaboradores a serem
responsaveis pelo gerenciamento de conteudo e o nivel de permissao de cada um
deles. O administrador do Portal devera possuir permissao para criar contas no
ambiente administrativo do portal e associar o usuario a um grupo que tera acesso
a determinados moédulos. O usuario devera receber um login de acesso e uma senha
para gerenciamento do conteudo do Portal. Cada usuario responsavel pelo
gerenciamento de contetido, cadastrado como USUARIO, deve ser associado a
GRUPOS DE USUARIOS e todos os itens podem ser pesquisados por palavras-chave
e status de ativacao.

6.2.4.2. Quanto aos Usuarios: Somente usuarios do tipo administrador poderdo
criar um novo usuario.
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6.2.4.3. Grupos e permissoes: Apos a criacdo dos novos usuarios o sistema devera
necessariamente relaciona-lo a um grupo de usuarios, permitindo assim o acesso a
determinadas funcionalidades sejam dadas a este grupo.

6.2.4.4. Usuario X Grupos: Para que o usuario tenha acesso as ferramentas que o
administrador disponibilizar sera necessario relacionar o usuario aos grupos que ele
ira pertencer.

6.2.4.5. Alteracao de senha: Devera dispor de funcionalidade que permita ao
usuario quando quiser, alterar sua senha no moédulo de seguranca.

6.2.4.6. Seguranca da informacao quanto ao acesso pela area publica

6.2.4.7. Permitir ao administrador do Portal do Legislativo que possa configurar os
modulos de forma que as funcionalidades que permitam o cadastro de informacoes
e solicitacoes de servicos por parte do internauta s6 o facam mediante a digitacao
de codigo de seguranca (CAPTCHA) para evitar tentativas de acesso por robos.
6.2.4.8. Minimamente os seguintes modulos devem permitir que se exija tal codigo
de seguranca:

a) Na caixa de indicacdo de noticias a amigos conforme item Erro! Fonte de
referéncia nao encontrada.;

b) Para o envio de recursos previstos no item 10.1.10;

c) No modulo de Atendimento Eletronico e Ouvidoria conforme item 10.1.12 e

d) No cadastro de usuarios do site publico conforme descrito no item 10.1.3.

6.2.4.9. A definicao de complexidade do codigo CAPTCHA devera ser configuravel
pelo administrador do Portal do Legislativo, de forma de que possa no minimo
escolher o tipo, se somente letras, numérico ou alfanumeérico, além de ter a
possibilidade de escolha da quantidade de caracteres.

6.2.5. MANUAL TECNICO E OPERACIONAL DA SOLUCAO DE SOFTWARE
OFERTADA

6.2.5.1. Visando o bom andamento da contratacado, deverao as empresas no ato do
certame, apresentar junto aos documentos de habilitacao, OBRIGATORIAMENTE, o
Manual Técnico e Operacional da Solucao de Software ofertada, visando a
facilitacdo do manuseio pelos operadores e equipe de implantacido e posterior
consulta da solucao, e visando também, verificar objetivamente a solucado, com o
contido no termo de referéncia .A verificacao objetiva por meio do manual, podera
ser realizada por qualquer membro da comissao de licitacdo, equipe de informatica
ou mesmo, Comissao Avaliadora da Camara Municipal.
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6.2.5.2. Neste contexto, o Manual Técnico e Operacional da Solucao de Software é
indispensavel. Devera estar pronto e plenamente ajustado ao conjunto de recursos
da Solucao ofertada e nesta linha, constitui-se num instrumento essencial para
avaliacao da qualidade da Solucao ofertada e posterior suporte a sua
operacionalizacao.

6.2.5.3. Requisitos operacionais do manual técnico:

6.2.5.4. Conforme ja mencionado acima, o Manual sera empregado para a
facilitacao do manuseio pelos operadores e equipe de implantacdao e para posterior
consulta da solucao, sendo parte integrante do objeto a ser contratado e também,
sendo utilizado no Projeto de Implantacao (PI), podendo ser empregada na Etapa de
Produtividade, pés-implantacao da Solucdo, onde a mesma sera operacionalizada
no ambiente de hospedagem e disponibilizada para acesso via internet publica e
servira aos usuarios de diversos niveis, desta forma, o contido no Manual é
fundamental para subsidiar as acdes de suporte técnico e demais orientacoes que
contribuirdo para otimizar a execucao e configuracao dos recursos da Solucdo de
Software.

6.2.5.5. O Manual podera ser apresentado em: meio digital, nas midias magnéticas
dos tipos: CD ou DVD, com o conteudo preferencialmente gerado nos seguintes
formatos: PDF (Portable Document Format); HTML (HyperText Markup Language)
ou DOC (extensoes compativeis com padrao de documentos - Microsoft Word) ou em
outro formato, desde que seja fornecido sob a exclusiva responsabilidade da
Licitante, o aplicativo empregado para o acesso ao conteudo digital, compativel com
a plataforma IBM/PC e o Sistema Operacional Windows.

6.2.5.6. O Manual Técnico e Operacional apresentado pela Licitante devera atender
minimante ao seguinte conjunto de especificagoes:

a) Ser escrito no idioma Portugués;

b) Abranger integralmente os modulos e funcionalidades da Solucao de Software;

c) Possuir organizacao do conteudo que otimize a consulta e favoreca a sua
interpretacao pelos usuarios;

d) Identificar e descrever todos os recursos da Solucao de Software e as suas
estratégias de aplicacao e;

e) Descrever os métodos de operacao e a configuracdo de todos os recursos da
Solucao de Software

6.2.5.7. Tais especificacoes acima, visam estabelecer padroes de julgamento
objetivos da oferta, fazendo-se necessario, indicar as caracteristicas técnicas
indispensaveis a avaliacao da aceitabilidade do objeto ofertado, ficando a cargo da
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proponente a nomenclatura, terminologia, distribuicao ou organizacdo de conteudo
adotados, devendo a mesma, contemplar todas as exigéncias aqui solicitadas.
6.2.5.8. Caso a Licitante nao apresente a documentacdo ou se apresenta-la de
forma incompleta, ou ainda, em desconformidade com o especificado neste Anexo, a
mesma sera desclassificada do certame.

6.2.6. CENTRO DE ATENDIMENTO TECNICO

6.2.6.1. A licitante devera disponibilizar a Camara Municipal de Atilio Vivacqua,
servico de ajuda continuada (help desk) para atender as demandas relativas a
correta operacdao dos Modulos de Servico do Portal do Legislativo, além do que,
possa registrar as notificacoes e gerenciar a resolucao de problemas.

6.2.6.2. O suporte técnico devera ser solicitado a Contratada através de
correspondéncia eletronica e sistema de atendimento informatizado através da
internet e telefone, devendo este, ser realizado através de central 0800 para
abertura de chamados.

6.2.6.3. O atendimento a solicitacdo do suporte sera realizado nas entidades, por
técnico apto a prover o devido suporte ao sistema, no intuito de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos
sistemas;
b) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros

de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que nao exista
backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

6.2.6.4. Sera aceito suporte aos sistemas licitados via acesso remoto mediante
autorizacdo prévia, sendo de responsabilidade da CONTRATADA o sigilo e
seguranca das informacodes, devendo ser garantido atendimento para pedidos de
suporte teleféonico no horario das 8h min as 18h, de segunda a sexta-feira, tendo
como referéncia o municipio sede do CAT da Contratada, bem como garantir o
retorno ao atendimento de qualquer solicitacao da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua no maximo 4 (quatro) horas, garantindo o fornecimento da ajuda técnica
em no maximo 8 (oito) horas ou a previsao de resolucao do problema detectado em
no maximo 48 (quarenta e oito) horas, além de disponibilizar a Camara Municipal
de Atilio Vivacqua.

6.2.6.5. Os valores pertinentes a este servico, deverao estar contemplados junto ao
valor mensal ja pago pela Administracao, a titulo de licenciamento.

6.2.7. DIVULGACAO DE DADOS ABERTOS
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6.2.7.1. Além de modernizar o Portal do Legislativo, otimizando e promovendo a
completa adequacao aos dispositivos legais, especialmente a Lei Complementar 131,
que exige “liberacao ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informacdoes pormenorizadas sobre a execucao orcamentaria e
financeira, em meios eletronicos de acesso publico”, o novo o Portal do Legislativo
devera atender integralmente, o Inciso III, do Art. 8°, § 3°, da Lei de Acesso a
Informacoes, que institui aos orgaos publicos “possibilitar o acesso automatizado
por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina”.
6.2.7.2. Os Dados Abertos, que estamos propondo, deverao estar disponiveis em
formatos XML ou JSON, que deverao ser mantidos atualizados automaticamente
pela solucao aqui contratada, disponibilizando as seguintes informacoes:

a) Dados de Contrato;

b) Dados de Receitas;

c) Dados Relativos as Despesas;

d) Dados Relativos a Remuneracao de Servidores;

e) Dados de Empenhos;

f) Dados das Liquidacoes;

g) Dados Relativos a Pagamentos de Despesas Orcamentarias;

h) Dados de Pagamentos de Despesas Extra Orcamentarias; e

i) Dados Relativos a Restos a Pagar.

7. SERVICOS CORRELATOS
7.1. CAPACITACAO TECNICA NA SOLUCAO DE SOFTWARE

7.1.1. A Proponente ministrara, treinamento aos servidores publicos municipais,
envolvidos no processo para utilizacdo do sistema e atendimento ao publico, em
grupo de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez) servidores, segregando de
acordo com o a funcao e permissao de cada servidor.

7.1.2. Qualquer treinamento extra, sera previamente agendado e acordado com a
empresa ofertante do sistema, apos a solicitacao formal, ficando a cargo da empresa
proponente a cobranca ou nao do mesmo.

7.1.3. A Proponente fornecera documentos administrativos relativos ao treinamento,
como cronogramas detalhado de treinamento para cada sistema implantado.

As turmas serao dimensionadas por permissoes.
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7.1.4. A Licitante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, cabera a Proponente, sem onus para a Licitante, ministrar o
devido reforco.

7.1.5. A contratada devera capacitar os servidores municipais designados pela
Camara Municipal de Atilio Vivacqua nas atividades de gerenciamento e operacao
da solucao de software, de tal modo, que a mesma possa desenvolver de forma
autonoma o planejamento e a organizacao dos conteudos e servicos que serao
publicados.

7.1.6. Os servicos de capacitacao deverao ser programados de comum acordo entre
a contratada e a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, o que devera integrar um
cronograma de capacitacao.

7.1.7. Os processos de capacitacao dar-se-dao inclusive, pela organizacao dos
treinandos indicados pela Camara Municipal de Atilio Vivacqua em turmas de
capacitacao.

7.1.8. A licitante vencedora sera responsavel pelo fornecimento do material didatico,
empregado nos processos de capacitacao.

7.1.9. A licitante vencedora devera disponibilizar ambiente de treinamento que seja
adequado ao desenvolvimento do processo de capacitacdo, incluindo para tal:
recursos audios-visuais, computacionais e telecomunicacdo. Caso a Camara
Municipal de Atilio Vivacqua opte por realizar tais treinamentos em suas
dependéncias, ela ira prover um ambiente devidamente adequado para tanto.
7.1.10. Os valores pertinentes ao servico de capacitacao, serdao pagos logo apos a
efetiva prestacao dos servicos.

7.2. ACESSO A SOLUCAO DE SOFTWARE PELA INTERNET PUBLICA

7.2.1. Tendo em vista a necessidade de uma solucao pronta e testada, devera a
Licitante informar OBRIGATORIAMENTE, em sua proposta de precos, um endereco
eletronico - Uniform Resource Locator (URL), para acessar a Solucao de Software
ofertada, através da internet publica.

7.2.2. Exclusivamente para a Licitante que fornecer o MENOR PRECO GLOBAL na
etapa de lances do pregao, a mesma devera dispor sob a sua exclusiva
responsabilidade, em ambiente de hospedagem e disponivel para acesso via internet
publica a Solucao de Software ofertada, que por sua vez devera estar devidamente
instalada e em condicoes de ser operacionalizada, com o devido suporte e apoio da
Licitante, de tal modo que, ao exclusivo critério do Pregoeiro, a Equipe de Apoio,
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possa aferir a aceitabilidade do objeto ofertado por intermédio da execucao pratica
dos recursos da Solucao. No tocante ao aparato fisico e tecnolégico necessario para
operar a Solucao de Software ofertada, o mesmo sera de responsabilidade da
Administracao Municipal.

7.2.3. Caso a Licitante nao apresente o endereco eletronico de acesso a Solucéao
ofertada, ou, caso o apresente, mas nao seja possivel operacionalizar os seus
recursos, ou ainda, caso algum dos recursos avaliados nao corresponda as
especificacoes técnicas da Solucao de Software contida neste TERMO DE
REFERENCIA, a Licitante sera desclassificada do certame.

7.3.  PROJETO DE IMPLANTACAO E DA EQUIPE TECNICA

7.3.1. Esta etapa consiste na instalacao de banco de dados e dos softwares licitados
no servidor da entidade licitante; bem como a realizacao de teste de conexao e
resolucao de eventuais dificuldades, deixando os softwares em condicoes de
funcionamento pleno adequando relatorios e logotipos; estruturando permissoes de
acessos e habilitacoes dos usuarios; adequando tabelas os demais critérios
adotados pela entidade.

7.3.2. A implantacao da Solucao de Software se configura como etapa essencial,
anterior ao processo de produtividade da mesma, no prazo maximo e razoavel de 30
(trinta) dias.

7.3.4. Para a execucao do PI, bem como, para manutencdo do contrato, devera a
Licitante vencedora devera dispor de equipe com profissionais com a formacéao
abaixo:

izl c Atribuicoes, caracteristicas e expertises minimas dos
Categoria Qtde : .
) Profissionais da Contratada
Profissional

Profissional para atuar na ANALISE DE SISTEMAS
Graduacao ou especializacao comprovadas na area de
informatica, com experiéncia em procedimentos de

AS — Analista 01 analise e desenvolvimento (codificacao) de projetos de

de Sistemas sistemas para a Plataforma Web.
Experiéncia comprovada, pertinente a analise e ao
desenvolvimento dos moédulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.
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PS -
Programador
de Sistemas

01

Profissional atuar na

SISTEMAS

Formacao de nivel médio, técnica na area de informatica,
com experiéncia no desenvolvimento
(programacao/codificacao) de projetos de sistemas para a
Plataforma Web.

Experiéncia comprovada, pertinente a analise e ao
desenvolvimento dos modulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.

para PROGRAMACAO DE

DA -
Administrador
de Banco de
Dados

01

Profissional para atuar no PROJETO E ADMINISTRACAO
DE BANCOS DE DADOS.

Graduacao ou especializacao na area de informatica, com
experiéncia em projetos e administracao Banco de Dados
em ambientes de SGBD.

Experiéncia comprovada, pertinente a plataforma de
operacionalizacdo dos moédulos conforme previsto no item
10.1 deste termo de referéncia.

WD - Web
Designer

01

Profissional para atuar na area de WEB DESIGNER.

Formacao de nivel médio, técnica na area de informatica
acrescida de curso técnico na area de Web Designer ou
graduacao ou especializacdo na area de Design, com
experiéncia em projetos grafico-visuais para aplicacoes
Web e programacao de paginas Web.

Experiéncia comprovada no desenvolvimento de projetos
grafico-visuais para aplicacoes Web e programacao de
paginas Web.

Gerente de
Projetos - GP

01

Profissional GERENCIAMENTO DO

PROJETO

Graduacao na area de Tecnologia da Informacao ou afins,
PREFERENCIALMENTE com especializacio em GESTAO
DE PROJETOS, com experiéncia em projetos similares ao
objeto licitado.

Experiéncia comprovada, pertinente ao Gerenciamento de
Projetos similares ao descrito neste termo de referéncia.

para atuar no

Jornalista-JR

01

Profissional para atuar na area de JORNALISMO ou
COMUNICACAO SOCIAL.

Formacao de nivel superior em jornalismo ou areas afins,
com experiéncia em implantacao de servicos objeto deste
contrato.
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Experiéncia comprovada no desenvolvimento de projetos
de mesma natureza ao objeto licitado.

7.3.5. A equipe técnica da contratada devera ser apresentada no momento da
assinatura do contrato, contendo minimamente o nome completo do profissional,
comprovacao da formacao académica a que se exige e curriculo resumido,
comprovacdao do vinculo com a licitante, que podera ser feito em contrato de
trabalho ou CTPS, para os casos de contrato de trabalho, devera ser apesentado
pela licitante, com reconhecimento de firma das assinaturas em cartério por
autenticidade.

7.3.6. Os valores pertinentes ao servico de implantacao, serao pagos logo apos a
efetiva prestacao dos servicos.

7.4. PLATAFORMA TECNOLOGICA DA SOLUCAO DE SOFTWARE

7.4.1. Nao ha restricoes quanto as Plataformas de desenvolvimento e
operacionalizacao da Solucao de Software adotadas pela Contratada, sem se limitar
a: linguagens e ambientes de geracao de codigos; sistemas gerenciadores de banco
de dados; sistemas operacionais e; padroes de equipamentos e sistemas de
telecomunicacao. Implicando para a Contratada, que o fornecimento do objeto
devera estar integralmente adequado ao estabelecido neste termo de referéncia e ao
contrato firmado com a Contratante.

7.5.  MIGRACAO DE CONTEUDO

7.5.1. Esta etapa, consiste na conversao dos dados atualmente existentes para o
formato utilizado pela empresa licitante, devendo este, haver compatibilidade
integral com o ja utilizado pela Camara, de forma a serem importados para o novo
sistema de modo informatizado, num prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis para tal
procedimento, a fim de nao paralisar o servico da Camara Municipal.

7.5.2. Sera de responsabilidade da contratante a migracao total dos dados
atualmente existentes na solucao de software.

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 121

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

193 CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
’ Estado do Espirito Santo

7.5.3. Os dados serao disponibilizados em meio magnético em forma nao
estruturada, sendo o processo de migracao (manual ou informatizado) de total
responsabilidade da empresa contratada.

7.5.4. Os valores pertinentes ao servico de migracao, serdo pagos logo apos a efetiva
prestacao dos servicos.

7.6. ATUALIZACAO LEGAL E CORRETIVA

7.6.1. Por se tratar de servico que estdo em constante evolucao, seja técnica ou
legal, devera a empresa fornecedora da solucao manter o mesmo, sempre atualizado
e em perfeitas condicoes de uso durante toda a execucao do contrato, sem qualquer
custo adicional para a CONTRATANTE, adequando todos os modulos contratados a
legislacao vigente, bem como atualizando o sistema para versdes superiores, todas
sem qualquer onus.

7.6.2. Os valores pertinentes a este servico, deverao estar contemplados junto ao
valor mensal ja pago pela Administracao, a titulo de licenciamento.

8. DA PROVA DE CONCEITO

8.1. Podera ser exigida da empresa licitante melhor classificada, antes da efetiva
contratacdo ou mesmo anuncio do vencedor do certame, a demonstracao pratica
dos softwares licitados, verificando a viabilidade do software ofertado, com as
caracteristicas técnicas exigidas junto ao presente termo de referéncia. A empresa
proponente devera atender a todos os requisitos técnicos e funcionais deste Termo
de Referéncia, sendo considerado como atendido apdés a comprovacao de
atendimento a todos os itens.

9. DA DOCUMENTACAO NECESSARIA

9.1. Devera a empresa, apresentar atestado de capacidade técnica, emitida por
pessoa juridica de direito publico ou privado, visando comprovar:

a) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento ao objeto licitado, devendo
contemplar cada moédulo a ser licitado;
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b) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar n°
131/2009 (Portal Transparéncia);
c) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Federal n°
12.527/2011
d) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a Lei Complementar n°
101/2000
e) Experiéncia e capacidade técnica de atendimento a acessibilidade, trazidos

pelo Decreto 5.296 de 02 de dezembro de 2004, que regulamentam as Leis n°
10.048, de 08 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
portadoras de deficiéncia e Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelecem
normas gerais e critérios basicos para a promocao de acessibilidade.

9.1. DAS DECLARACOES DIVERSAS

Devera ainda ser exigido da empresa proponente, algumas declaracoes, visando a
confirmacao das pertinéncias exigidas junto ao presente termo de referéncia, nos
seguintes termos:

a) Que possui data center para hospedagem dos dados no pais;

b) Que possui central 0800, para abertura de chamados, devendo ainda,
disponibilizar o nimero para abertura de chamado;

C) Que a solucao é compativel com plataforma Web e Mobile;

d) Que atende aos critérios constantes no eMAG, no que diz respeito ao

Sistema ASES, referente a acessibilidade e disponibilizado no site do governo
eletronico, em: http://www.governoeletronico.gov.br; devendo ainda, mencionar
pelo menos 3 (trés) sites para eventual consulta.

f) Que atende ao disposto no eMAG, versao 3.1, que também diz respeito a
acessibilidade, encontrado junto ao site do governo federal no sitio:
http:/ /www.governoeletronico.gov.br

g) Que atende a todos os requisitos constantes do edital, sob incutir no
disposto do art. 299, do Codigo Penal Brasileiro.

10. PORTAL INSTITUCIONAL
10.1. REQUISITOS DE NEGOCIOS

10.1.1. CONFIGURADOR DE PAGINA
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A Solucao de Software para compor o Portal do Legislativo devera dispor de recursos
que permitam aos usuarios da area administrativa do Portal a completa gestao do
conteudo informativo da pagina principal do site principal.

Os modulos/recursos e seus respectivos conteudos devem ser selecionados atraveés
do CONFIGURADOR DE PAGINA, de forma que todo o conteudo na pagina principal
da area publica do Portal do Legislativo possam ser administrados pelos usuarios
da area administrativa devidamente autorizados para este fim.

Os recursos para formatacao da pagina principal, administraveis pelo configurador
de pagina deverao contar minimamente com:

1) Recursos para exibicao de painel principal do site, onde mais de uma imagem
possam rotacionar, além de permitir a exibicdo de data, nome da cidade, dia da
semana e ainda podera exibir de forma aleatoria frases rapidas no painel do site.

2) Permitir na criacdo do layout a configuracao de busca rapida no conteudo do
Portal do Legislativo;

3) Permitir na criacdo do site inserir botdes no painel principal de forma a
direcionar o internauta a recursos especificos;

4) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de informacoes
e noticias, conforme item 10.1.4, de forma que se possa exibir as informacoes das
noticias como a data, imagem destaque da noticias, titulo da noticia, texto de
chamada da noticia, podendo as mesmas serem exibidas em formato de slide show,
devera ainda em caso de exibicdo em slide show a navegacao ser por setas ou
paginacao e ainda a exibicao de miniaturas dos slides (podendo ser inserido o titulo,
a chamada e a imagem). Nas areas de miniaturas de slide devem permitir ainda
setas para rolagem entre as miniaturas que atualizam a area de visao do slide;

5) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de agenda de
eventos, conforme item 10.1.11, de forma que a agenda possa ser exibida de forma
fixa, onde devera exibir o nome do evento, a data de realizacao, o local onde o
evento sera realizado, uma imagem que caracterize o evento e a descricao do evento,
aléem de permitir remeter o internauta para a listagem completa de eventos
cadastrados;

6) Permitir ainda a exibicao de conteudo do moédulo telefones uteis conforme item
10.1.23;

7) Permitir a configuracao para exibicao do conteudo disponivel no modulo cartao
postal conforme item 10.1.10;

8) Permitir a configuracao para exibicao de banner publicitarios conforme
especificados no item 10.1.9 e que os mesmos possam ser associados a links
direcionando os usuarios para paginas do proprio site ou para sites externos,
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abrindo na mesma janela ou em uma nova janela, e aceitos no minimo nos formatos
Flash, JPG e GIF, e que os mesmos possam ser alterados e substituidos
diretamente pelos usuarios da area administrativa com permissao para
administracao do configurador da pagina principal;

9) Permitir ao formatar o layout do site a exibicao de recurso de Previsao do Tempo,
exibindo a data, a temperatura — minima e maxima - para o dia, uma imagem
ilustrando o tempo, a quantidade de chuva prevista, a quantidade de radiacao solar;
10) Na formatacao do layout a solucao de software devera permitir a insercao de
marcacoes HTML na pagina principal como Box do Twitter, Box do Facebook e
Videos do Youtube.

10.1.2. CONFIGURADOR DE MENUS

A solucao de software devera contar com recursos que permita GERENCIAR as
opcoes de MENU de forma a permitir a sua personalizacao no site publico de forma
a permitir que o usuario da internet navegue pelo conteudo associado a cada opcao
de menu. Na area corporativa da solucao de software serao definidos os itens que
irao compor o menu do site que comporao o Portal do Legislativo, além de permitir
que os mesmos possam ser hierarquizados em até trés niveis

No configurador de menu, deve permitir ainda:

1) Que os niveis secundarios possam aparecer expandidos ou se expandir pela acao
do usuario de internet;

2) Que os itens de menus possam ser associados a uma informacao criada e
gerenciada pelo recurso de informacoes e noticias, ou ainda a uma categoria destas
informacoes (conforme item 10.1.4);

3) Permitir ainda a associacdo a outros recurso do Portal do Legislativo como: Audio
e Video (conforme item 10.1.5), Arquivos para Download (conforme item 10.1.7),
Cartao Postal (conforme item 10.1.10), Agenda de Eventos (conforme item 10.1.11),
Atendimento Eletronico/Ouvidoria (conforme item 10.1.12), Legislacao (conforme
item Erro! Fonte de referéncia ndao encontrada.), Pesquisa de Conteudo (conforme
item 10.1.20), Publicacoes Oficiais (conforme item 3.3.22), Recursos de Enderecos e
Telefones Uteis (conforme item 10.1.23), Estrutura Organizacional (conforme item
10.1.24) e ainda a recursos externos ao site através da URL (Uniform Resource
Locator).

Os recursos para configuracao dos menus deverdao ser compostos minimamente
pelos recursos de exibicao do rotulo do menus; item superior a que ele pertence,
podendo ser categorizado em até trés sub niveis; Atividade a que este se conecta
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dentre as previamente disponiveis no Portal do Legislativo; URL (Uniform Resource
Locator), onde permitira o link para um determinado recurso interno nao
previamente cadastrado ou para um recurso externo ao Portal do Legislativo;
Permitir que ao conectar com outros recursos permita selecionar se o recurso abrira
na janela atual do navegador ou se abrira em uma nova janela; Conter o recurso de
“Ocultar subniveis” de forma que o wusuario de internet possa expandi-los
manualmente.

10.1.3. CADASTRO DE USUARIOS SITE PUBLICO

No moédulo descritos nos itens, Pesquisa de Opinido/Enquetes com validacdo de
votos, sera obrigatorio a exigéncia de login no site publico. Todos os dados, de todos
os usuarios cadastrados devem ficar disponiveis neste banco de dados do Portal do
Legislativo.

Na area administrativa devera dispor de recursos para o acesso aos dados dos
usuarios do Portal do Legislativo de forma que estes dados possam ser
GERENCIADOS pelo administrador. Devera dispor também de recursos que
permitam localizar um determinado usuario, pesquisando pelo nome ou e-mail do
mesmo.

O administrador do Portal do Legislativo devera possuir permissao para ativar,
desativar, incluir e excluir usuarios do site publico.

10.1.4.INFORMACOES E NOTICIAS

Entende-se por informacdo qualquer texto, combinado ou ndo com objetos
multimidia e servigos eletronicos agregados, classificados por um determinado Tipo
e Assunto de informacao;

Disponibilizar ferramenta para edicao dos textos que comporao uma determinada
informacao, que permita aos usuarios da area administrativa formata-los,
possibilitando que sejam inseridos no corpo do texto, minimamente:

1) links para enderecos do tipo uniform Resource Locator (URL) e;

2) imagens do Banco de dados de Imagens conforme descrito no item 10.1.6 deste
TR com a possibilidade de insercao de legendas vinculadas as mesmas;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da informacao);

b) Chamada da informacao (texto reduzido para chamada da informacao);

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 126

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

193 CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
_ Estado do Espirito Santo

c) Data e hora de cadastro (data e hora em que a informacado foi cadastrada,
processada de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Autor (autor da informacao);

e) Tipo (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo tipo);

f) Assunto (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo assunto) e

g) Texto (texto da informacdo, permitindo a sua formatacado tais como fonte,
tamanho, cor do texto, negrito, sublinhado, italico, subscrito, sobrescrito,
marcadores e numeracao).

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam agendar a publicacao automatica de uma informacao,
para uma determinada data e hora, além de possibilitar que a informacdo possa ser
ocultada no site publico.

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam selecionar as informacoes, que serdo destacadas na
pagina principal do Portal do Legislativo na area publica, contemplando
minimamente as seguintes funcionalidades:

1) através da selecao individualizada das informacoes;

2) as informacoes mais recentes e;

3) as informacdes destacadas aleatoriamente, a cada apresentacdo da pagina
principal;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar as informacoes e possam também gerenciar
a exibicao das informacoes;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar Tipos e Assuntos de informacao, permitindo
que haja a possibilidade de vincularem-se Assuntos a Tipos previamente, para que
as informacoes possam ser classificadas a partir desta vinculacao;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que a
mesma possa estar relacionada a outras de forma especifica e/ou a outras por
intermédio da indicacao de palavra(s) chave(s) de forma automatica;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que a
mesma possa estar associada a um indice, que devera ser composto por
informacoes previamente cadastradas, selecionadas de forma individualizada;
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Caso a informacao esteja associada a um indice, garantir aos usuarios, que ao
acessar tal informacao publicada, possam ser visualizadas as demais informacoes
relacionadas a ela sob a forma de indice, através do qual poderao ser selecionadas;
Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam integrar as informacoes:

1) Banco de dados de imagens conforme especificacao do item 10.1.6 deste TR;

2) Enquetes conforme especificacao do item Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. deste TR;

3) Audios e Videos do banco de dados, conforme especificacdo do item 10.1.5 deste
TR e, 4) Arquivos com suporte para operacoes de download integrantes do Banco de
dados de Arquivos conforme especificacdo do item 10.1.7 deste TR;

5) Permitir aos usuarios da area administrativa associar um cronograma a uma
informacao. Garantir aos usuarios da area publica do portal a visualizacdo de todo
o conteudo agregado a informacao;

Permitir aos usuarios consultar as informacoes, garantindo que os mesmos possam
visualiza-las diretamente na pagina principal, quando estiverem em destaque, ou
nas paginas internas e, ao acessa-las possam envia-las por e-mail e imprimi-las,
selecionando controles disponiveis na interface da Solucao de Software;

Garantir aos usuarios, que ao acessarem uma informacao na area publica possa ser
apresentado de forma automatica as demais informacoes relacionadas a ela sob a
forma de listagem; organizada cronologicamente a partir da mais recente,
devidamente incluida ao final da informacao que esta sendo lida e permitindo que
haja a paginacao na area da listagem:;

Garantir aos usuarios, que ao acessar uma informacao publicada, estejam
destacados no texto apresentado os termos que tenham seu significado cadastrado
no Acervo de Terminologias, conforme o item 10.1.19 deste TR, bem como possam a
critério dos usuarios serem apresentados os referidos significados terminologicos.
Garantir aos usuarios, que ao clicarem numa imagem inserida numa matéria que a
mesma possa ser ampliada para melhor visualizacao.

Permitir a incorporacao de frames de sites externos, como por exemplo videos do
youtube no contexto da informacao. Permitir ainda que uma informacao ou noticia
possam ser indicadas a amigos, impressas, adicionadas ao twitter do internauta e
que o mesmo possa ainda acionar ao facebook e google+.

10.1.5.AUDIO E VIDEO
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Banco de dados de Audio e Video é o espaco virtual mantido pela Solucdo de
Software que permitira aos usuarios acessarem arquivos de midia, classificados
sobre determinado Tipo e Categoria de midia;

Permitir o Controle de atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo de midia (tipo da midia armazenada. Ex.: se audio ou video);

b) Categoria (categoria empregada no agrupamento das midias);

c) Titulo (titulo da midia);

d) Descricao (descricao do que trata a midia);

e) Data (data em que foi criada a midia).

Consultar os arquivos eletronicos do Banco de dados de Audio e Video;

Garantir que a reproducao da midia seja realizada diretamente no web browser,
empregando para tal, controles disponiveis na interface da Solucao de Software, e
seja processada pela plataforma de servidor de midia especificada neste termo de
referéncia, quando o padrao da midia for aplicavel a mesma;

Garantir compatibilidade e disponibilizar players de midias capazes de executar
minimamente os seguintes formatos ou extensoes: SWF, MP3 e FLV;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucdo de Software possam gerenciar o Banco de dados de Audio e Video;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das midias do Banco de dados de
Audio e Video.

10.1.6.IMAGENS

Banco de dados de Imagens o espaco virtual mantido pela Solucao de Software que
permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos referentes as imagens
publicadas;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Descricao (Descricao do que trata a imagem);

b) Data (Data em que foi criada a imagem);

¢) Tamanho (O tamanho do arquivo da imagem medido em Quilo bytes que devera
ser processado de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Dimensao (A dimensao da imagem medida em Pixels que devera ser processada
de forma automatica pelo Portal do Legislativo) e

e) Autor (Nome do autor da imagem).

Consultar arquivos de imagens do banco de dados;
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Permitir a partir da sua selecdo, que uma determinada imagem possa ser
visualizada na resolucao original, bem como se possa realizar o download da
mesma,;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Imagens;

Garantir que os formatos e extensdes das imagens do banco de dados estejam
restritos a: GIF, JPG e PNG;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das imagens do Banco de dados.

10.1.7.ARQUIVOS PARA DOWNLOAD

Banco de dados de Arquivos o espaco virtual mantido pela Solucao de Software que
permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos publicados em qualquer
formato ou extensao, classificados sobre uma determinada Categoria.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (categoria empregada no agrupamento dos arquivos);

b) Titulo (Titulo do arquivo);

c) Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
Solucao de Software de forma automatica).

Consultar arquivos do banco de dados;

Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de download do
arquivo contido no banco de dados. O nome do arquivo salvo pelo usuario deve
identificar o documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario
por codificacao ou nome nao légico;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
do Legislativo possam gerenciar o Banco de dados de Arquivos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
do Legislativo possam gerenciar a exibicao dos arquivos do Banco de dados, o que
os tornara disponiveis para as operacoes de download na area publica;

10.1.8. GALERIA DE IMAGENS

Entende-se por Galeria de Imagens, o espaco virtual da Solucao de Software no qual
sera possivel organizar sob forma de Galerias, um conjunto de arquivos eletronicos
de imagens constantes do Banco de dados de Imagens, sendo possivel agrupa-las;
Controlar atributos que correspondam no minimo a:
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a) Titulo (Titulo da Galeria);

b) Descricao (Descricao do que trata a Galeria);

c) Data (Data em que foi criada a Galeria); e

d) Imagens (imagens associadas a Galeria).

Consultar as Galerias de Imagens;

Permitir que, ao selecionar uma determinada Galeria de Imagens, para cada um dos
arquivos de imagens associados a ela, seja possivel visualizar minimamente os
seguintes atributos:

1) o autor da imagem;

2) a data de publicacao da imagem;

3) o tamanho em quilo bytes da imagem;

4) as dimensoes da imagem; e

5) a descricao da imagem, ja controlados pelo Modulo de Servico Banco de dados de
Imagens, conforme descricao do item 10.1.6.

Permitir, a partir da selecdo de uma determinada imagem na Galeria, realizar o
download da mesma;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
do Legislativo possam gerenciar a Galeria de Imagens;

Permitir aos usuarios (area corporativa) associar uma determinada imagem do
Banco de dados de Imagens a ilimitadas Galerias de Imagens, garantindo que
durante o processo de associacdo, o usuario possa gerenciar o Banco de dados de
Imagens, no intuito de otimizar o processo de cadastramento de novas imagens
neste Banco de dados;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
do Legislativo possam gerenciar a exibicao das Galerias de Imagens;

10.1.9.BANNER PUBLICITARIO

Banner Publicitario € a caracterizacao eletronica do banner de publicidade
convencional. A Solucao de Software devera possibilitar a gestdao dos arquivos que
atendam as especificidades de Banners Publicitarios, que poderao ser apresentados
aos usuarios na pagina principal do sitio, inclusive permitindo a utilizacdo de um
ou mais banners na pagina principal do Portal do Legislativo;

Controlar atributos que correspondam no minimo a: a) Tipo (formato ou extensao do
arquivo correspondente ao banner); b) Titulo (do titulo do banner);

Permitir aos wusuarios (area corporativa) gerenciar os arquivos de Banners
Publicitarios;
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Permitir aos wusuarios (area corporativa) gerenciar a exibicdo de Banners
Publicitarios minimamente na pagina principal do Portal do Legislativo mantido
pela solucao de software;

Garantir compatibilidade minima com arquivos de Banners Publicitarios dos
formatos ou extensoes JPG, GIF e SWF.

10.1.10. CARTAO POSTAL

Cartao Postal é a caracterizacdo eletronica de um cartdo postal convencional. Na
Solucao de Software devera ser possivel gerir os arquivos que atendam as
especificidades de Cartoes Postais classificados por seu Tema, que ficarao
disponiveis aos usuarios;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tema (empregado no agrupamento dos cartdes postais que sejam de um mesmo
tema); b) Titulo (titulo do cartao postal);

c) imagem (imagem associada ao cartao postal).

Permitir o envio de um arquivo de Cartao Postal para 3 (trés) destinatarios que
possuam enderecos de correspondéncia eletronica (E-mail) a cada operacao de
envio;

Permitir que na operacdo de envio de Cartdo Postal, possam estar associados
minimamente os seguintes atributos:

1) o nome do remetente;

2) o(s) nome(s) do(s) destinatario(s); o(s) e-mails do(s) destinatario(s) e;

3) uma mensagem associada ao envio;

Garantir que a funcionalidade de envio de Cartao Postal empregue exclusivamente
os controles disponiveis na interface do Portal do Legislativo, e que os mesmos
estejam integrados ao servico do protocolo SMTP (simple mail transfer protocol), de
responsabilidade da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, que estara em
funcionamento na Retaguarda Computacional;

Consultar os Cartoes Postais;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar os Cartoes Postais, vinculados as imagens do
Banco de dados de Imagens, conforme descrito no item 10.1.6 deste TR;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao dos Cartoes Postais;

10.1.11. AGENDA DE EVENTOS
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Entende-se por Agenda de Eventos, o espaco virtual gerido pela Solucao de
Software, onde possa ser mantida a relacao de eventos da cidade, relacionados ou
nao a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, agrupados por Tipo de Agenda,
disponiveis aos usuarios;

O modulo deve dispor de recursos de formatacdao na pagina principal do site, de
forma a organizar os compromissos em agendas mensais, exibindo um calendario
do més corrente, com a listagem da agenda disponivel. Deverao ser exibidos apenas
os eventos futuros, ou seja, nao exibir os eventos que ja ocorreram de forma a nao
confundir o cidadao.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das agendas de eventos de um mesmo tipo);

b) Titulo (titulo da Agenda);

c) Descricao (descricao do que trata a agenda);

d) Eventos (relacao dos eventos que comporao a agenda);

e) Horario (data e horario de cada evento);

f) Local (local onde cada evento sera realizado);

g) Valor (valor para acesso a cada evento, quando houver);

h) Imagens (imagens para ilustrar o evento).

Consultar a agenda de eventos;

Garantir que os eventos agendados com horarios vencidos tenham sua exibicdo
cancelada de forma automatica da relacdo de eventos por realizar, mantendo-os
exclusivamente para consultas do historico de eventos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a agenda de eventos;

Permitir que os usuarios da area administrativa, ao gerenciar a agenda de eventos
possam vincular a uma determinada agenda, no minimo uma imagem do Banco de
dados de imagens, conforme descricao do item 10.1.6, bem como vincular a cada
agenda de eventos, no minimo uma Galeria de imagens, conforme especificado no
item 10.1.8;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das agendas e de seus respectivos
eventos.

10.1.12. ATENDIMENTO ELETRONICO
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Entende-se por Atendimento Eletréonico o espaco virtual, mantido pela Solucdo de
Software, que permitira aos cidadaos enviar a Camara Municipal as suas
solicitacoes em forma de textos digitais, de carater individualizado, classificadas por
Tipo e Assunto. Utilizando a propria aplicacao, o usuario da area administrativa da
Solucdo de Software podera, entre outras acoes, responder e encaminhar o
atendimento, fazendo com que o cidadao receba, no e-mail informado
anteriormente, a sua resposta.

A aplicacao devera permitir a criacao de Tipos e Assuntos, bem como a associacao
de um ou mais Assuntos a um determinado Tipo. O mesmo ocorre com os Usuarios
do Sistema, que podem ser atribuidos a um ou mais Tipos e ter acesso especifico as
mensagens enviadas para os mesmos, podendo gerencia-las;

Devera contemplar recursos para que, ao computar uma mensagem, a aplicacao
envie um e-mail ao usuario da area administrativa da Solucdao de Software, de
forma que o mesmo tome conhecimento do recebimento da mensagem sem a
necessidade de entrar na pagina de atendimento a fim de monitora-la. Dever
permitir a configuracdo do(s) destinatario(s) dos avisos de mensagens pelos
seguintes filtros:

a) Todos: envia o e-mail de alerta para os e-mails inclusos no campo de texto
disponivel na pagina e para os usuarios relacionados ao Tipo do atendimento
especifico;

b) Relacionados: envia o e-mail de alerta apenas para os usuarios relacionados ao
Tipo do atendimento selecionado;

c) Especificos: envia o e-mail de alerta apenas para os e-mails inclusos no campo de
texto disponivel na pagina de configuracao;

Na area publica do site, para o envio de mensagem, a aplicacdo devera permitir
informar:

a) Tipo;

b) Assunto;

c) Nome do cidadao;

d) E-mail;

e) Dados relativos ao endereco (nao obrigatorios);

f) Texto da mensagem;

g) Anexar arquivo (esta opcao devera ser parametrizada, ficando a critério da
Camara Municipal habilita-la ou nao);

Apos o recebimento de um atendimento, a aplicacao devera permitir ao usuario da
area administrativa da Solucao de Software gerenciar as mensagens recebidas, de
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acordo com o nivel de permissdao dado a ele. As opcoes disponiveis para o
gerenciamento sao:

a) Classificacao das mensagens (ignorar, nao lida, baixa prioridade, normal
prioridade, alta prioridade);

b) Encaminhar a mensagem por e-mail a um ou mais enderecos eletronicos;

c) Permitir ao usuario do sistema, por meio da propria ferramenta, responder as
mensagens; d) Permitir ainda que, ao responder uma mensagem, uma copia dela
possa ser enviada a outro(s) e-mail(s);

Todas as mensagens enviadas ao Moéodulo de Atendimento ficardo armazenadas no
sistema de banco de dados e podem ser tratadas de forma independente aos
servicos de correspondéncia eletronica (E-mail).

Utilizando-se de uma funcionalidade do moédulo Cadastro de Parlamentares,
conforme especificado no item 10.1.16, a aplicacao, por meio de um Tipo especifico
de atendimento, devera possibilitar o recebimento de mensagens, de carater
individualizado, a um vereador (parlamentar). Com a integracdo dos modulos, na
area publica o cidaddao podera obter informacoes sobre um determinado
parlamentar e enviar uma ou mais mensagens na propria pagina onde as
informacoes estao disponiveis.

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerar relatorios com informacoes sobre todo o tramite
do Atendimento. O relatorio deve ser gerado no formato PDF, permitindo a
visualizacao das seguintes informacoes:

a) Data;

b) Remetente;

c) E-mail;

d) Tipo;

e) Assunto;

f) Endereco;

g) Telefone;

h) Prioridade;

i) Descricao;

j) Resposta;

10.1.13. PESQUISA DE OPINIAO (ENQUETES)

A Pesquisa de Opinido constitui-se na funcionalidade da Solucao de Software que
possibilitara publicar enquetes eletronicas aos usuarios;
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Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da pesquisa de opiniao);

b) Data da pesquisa (data de cadastramento da pesquisa propriamente dita);

c) Data e hora de inicio da pesquisa;

d) Data e hora de final da pesquisa;

e) Respostas (conjunto de opcoes de resposta da pesquisa);

f) Exigéncia ou nao de login no sitio para votacao, e em caso de exigéncia, validacao
do voto através de carga prévia das pessoas habilitadas para votacao.

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software agendem a publicacao e o encerramento das pesquisas na area
publica, garantindo que a Solucao de Software controle de forma autdénoma o
referido agendamento;

Garantir que durante a participacao de um usuario numa pesquisa de opiniao,
obtenha-se dele, apenas uma unica resposta dentre as varias opcoes disponiveis;
Permitir que o resultado da pesquisa seja visualizado em tempo real, a despeito do
usuario ter participado da votacao;

Monitorar a participacdo no processo de votacdo de um mesmo usuario, num
mesmo dia, de tal modo que ela ocorra preferencialmente no maximo uma Unica vez
para cada pesquisa de opinido;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar as Pesquisas de Opinido;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das Pesquisas de Opinido.

10.1.14. DIVULGACAO DE VIDEOS ONLINE

A divulgacao de videos online € um instrumento que a Camara Municipal de Atilio
Vivacqua ira dispor para levar aos usuarios as reunidoes em plenario através da rede
mundial de computadores, contribuindo com isto, para dar mais transparéncia as
suas acoes;

A partir destes recursos sera possivel fornecer aos usuarios minimamente o audio e
video das reunides da Camara Municipal, através de chamada na pagina principal,
ou em paginas, internas do site, ficando a critério do Camara Municipal a forma de
chamada para as transmissoes;

Os videos a serem disponibilizados estardao armazenados em canal de video da
Camara Municipal de Atilio Vivacqua no servico de video do Youtube. O Portal de
Informacoes devera conter a integracdo com este canal, de forma que o
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administrador de conteudo do Portal de Informacdes e Servicos da Camara
Municipal possa escolher o video a ser disponibilizado na pagina principal do portal.

10.1.15. PROCESSO LEGISLATIVO

O modulo de Processo Legislativo € o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem os processos legislativos tramitados
e em tramitacao no legislativo municipal;

Controlar atributos que correspondam no minimo:

a) Tipo Processo (empregado no agrupamento dos processos ou matérias legislativas
de um mesmo tipo. Ex.: projeto de lei complementar; projeto de lei ordinaria; projeto
de decreto legislativo; projeto de resolucao; etc.);

b) Numero (nimero do processo legislativo);

c) Ano (ano do processo legislativo);

d) Data de Apresentacao do Projeto (data em que o projeto foi protocolizado);

e) Numero de Protocolo;

f) Ementa (ementa ao qual se refere a processo legislativo);

g) Arquivo (arquivo eletronico associado ao processo legislativo);

h) Autor (nome do autor ou autores do projeto);

i) Regime de Tramitacao (ordinario, urgéncia, etc);

j) Flag de informacao se a matéria esta em tramitacado ou nao.

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar informacoes do Processo Legislativo
relacionando as seguintes informacoes:

Relacionamento do Processo Legislativo com o(s) autor(es) do(s) mesmo(s). Devera
permitir diversos tipos de autores como por exemplo um parlamentar, o executivo
municipal, mesa diretora, dentre outros;

Relacionamento do Processo Legislativo com as diversas comissoes pelos quais
tramitar, de forma que permita informar o relator do processo, a data em que o
processo foi encaminhado para a comissao e a data de designacao do relator;
Relacionamento do Processo Legislativo com os seus tramites, controlando as
unidades administrativas, mesa diretora, as comissdes permanentes, executivo
municipal e gabinetes de vereadores, garantindo o registro da movimentacao do
processo. No tramite dos processos, devera controlar as seguintes informacoes:

a) Data da Tramitacao;
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b) A unidade (unidades administrativas do legislativo conforme descrito no item
10.1.24), mesa diretora, as comissoes permanentes, executivo municipal e gabinetes
de vereadores; c) Status da movimentacao do processo;

d) Texto resumido do tramite;

e) Permitir anexar documentos ao tramite;

O modulo devera ainda, permitir que um processo aprovado pelo legislativo seja
associado ao numero definitivo da legislacao, de forma que no moédulo de legislacao
(conforme descrito no item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.) se possa
identificar também a origem da legislacdo (Processo Legislativo) com link para a
visualizacao do processo;

Na area publica do site, permitir consultar o banco de dados de Processo
Legislativo, de forma a permitir que os usuarios possam consultar todos os
processos legislativos, em tramitacdo ou nao, permitindo a pesquisa de informacoes
pelos seguintes filtros:

a) Tipo de Processo ou matéria legislativa;

b) Numero e Ano do Processo;

c) Pesquisa por texto na descricao do processo;

d) Periodo de apresentacao da matéria;

e) Autor da matéria;

f) Por unidade onde o processo se encontra;

g) Status da matéria (aprovado, rejeitado, etc);

Devera ainda ao localizar um processo/matéria legislativa, permitir a visualizacao
de toda a tramitacdo do mesmo, permitindo ainda o download do texto integral, bem
como de todos os documentos anexados ao longo de sua tramitacdo. Ao realizar o
download de qualquer arquivo relacionado, o nome do arquivo salvo pelo usuario
deve identificar o documento, ndo sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo
usuario por codificacdo ou nome nao loégico;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Processo
Legislativo, de forma a manter as seguintes informacoes dos partidos politicos:

a) Nome completo do partido;

b) A sigla do partido;

c) O numero do partido;

d) A logomarca do partido;
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Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Processo
Legislativo, de forma que as legislaturas com seus respectivos periodos de inicio e
fim da legislatura, bem como a data da eleicao possam estar registradas, associando
a estas legislaturas todas as sessoes legislativas da mesma, controlando a data de
inicio e de fim da sessao legislativa, o numero da sessao legislativa e tipo
(ordinaria/extraordinaria);

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Processo
Legislativo, de forma a manter as seguintes informacoes dos parlamentares:

a) Foto do parlamentar;

b) Nome completo do parlamentar;

c) Nome Parlamentar (nome politico);

d) Sexo;

e) Data de Nascimento;

f) E-mail,;

g) Sitio eletronico do parlamentar;

h) Informacoes sobre as redes sociais do parlamentar (facebook e twitter);

i) Informacoes sobre o gabinete do parlamentar;

j) Telefone de contato do parlamentar.

Ainda no cadastro do parlamentar, devera permitir:

1) Cadastramento de texto relativo a biografia resumida do parlamentar;

2) Permitir a vinculacdo do parlamentar as legislaturas em que o mesmo ocupou
cargo, com periodo inicial e final do mandato;

3) Permitir o registro de filiacao partidaria do parlamentar, informando o partido e
data em que se filiou ao partido e data final (se for o caso) da filiacdo no partido;

4) Permitir a vinculacao do parlamentar a uma unidade administrativa da camara
municipal (conforme descrito no item 10.1.24), de forma que se possa extrair as
informacoes de endereco, telefone e e-mail;

5) Permitir a vinculacdao do parlamentar a um tipo de atendimento (conforme
descrito no item 10.1.12).

Na area publica do site, permitir consultar as seguintes informacoes:
a) Composicao da camara municipal por legislatura;
b) Composicao da mesa diretora por sessao legislativa;
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c) Composicao da camara municipal da legislatura atual por partido politico;
d) Composicao das comissoes da camara em atividade.

10.1.16. CADASTRO DE PARLAMENTARES

O moédulo de Cadastro de Parlamentares € o espaco virtual mantido pela Solucao de
Software que permitira aos usuarios acessarem todas as informacoes sobre os
parlamentares;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicdo do Banco de dados de forma a
manter as seguintes informacoes dos parlamentares:

a) Foto do parlamentar;

b) Nome completo do parlamentar;

c) Nome Parlamentar (nome politico);

d) Sexo;

e) Data de Nascimento;

f) E-mail;

g) Sitio eletronico do parlamentar;

h) Informacoes sobre as redes sociais do parlamentar (facebook e twitter);

i) Informacodes sobre o gabinete do parlamentar;

j) Telefone de contato do parlamentar.

Ainda no cadastro do parlamentar, devera permitir:

1) Cadastramento de texto relativo a biografia resumida do parlamentar;

2) Permitir a vinculacao do parlamentar as legislaturas em que o mesmo ocupou
cargo, com periodo inicial e final do mandato;

3) Permitir o registro de filiacao partidaria do parlamentar, informando o partido e
data em que se filiou ao partido e data final (se for o caso) da filiacao no partido;

4) Permitir a vinculacao do parlamentar a uma unidade administrativa da Camara
Municipal (conforme descrito no item 10.1.24), de forma que se possa extrair as
informacoes de endereco, telefone e e-mail,

5) Permitir a vinculacdo do parlamentar a um tipo de atendimento (conforme
descrito no item 10.1.12).

Na area publica do site, permitir consultar as seguintes informacoes:
a) Composicao da Camara Municipal por legislatura;
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b) Composicao da mesa diretora por sessao legislativa,;
c) Composicao da legislatura atual por partido politico;
d) Composicao das comissoes da Camara Municipal em atividade.

10.1.17. LEGISLACAO

O modulo de Legislacao o espaco virtual mantido pela Solucdo de Software que
permitira aos usuarios acessarem leis, decretos e regimentos, bem como qualquer
tipo de norma juridica de interesse da contratante;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das legislacoes de um mesmo tipo. Ex.: lei
complementar; lei ordinaria; decreto; etc.);

b) Numero (numero da legislacao);

c) Data da Publicacdo (data em que a legislacao sera publicada);

d) Assunto (assunto ao qual se refere a legislacao);

e) Descricao (descricao do que trata a legislacao);

f) Arquivo (arquivo eletronico associado a legislacao);

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Legislacdo, garantindo
inclusive, a possibilidade de associar-se uma determinada legislacao a uma ou mais
legislacoes, bem como permitir que uma determinada legislacdo possa ser
relacionada a um ou mais assuntos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Legislacao,
contemplando as seguintes funcionalidades:

0 Permitir a insercao manual de legislacoes;

0 Permitir que as legislacoes possam ser inseridas de forma automatizada em
lotes, através de importacdo de arquivos no minimo nos formatos DOC e PDF;

0 A funcionalidade do processo de insercao em lotes devera reconhecer de

forma automatica o nimero da norma, a data e a ementa, criando o registro no
banco de dados ja como o arquivo digitalizado da mesma anexado, permitindo
agilidade no processo de cadastramento;

0 Devera permitir também que o arquivo digitalizado inserido em lote possa
ser convertido de forma automatica para HTML, devendo a funcionalidade
reconhecer no texto os artigos e inserir marcador (ancora) no html;
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0 Ao se promover insercoes dos arquivos em lotes, o modulo devera dispor de
mecanismo que nao permita a publicacao automatica das normas no site publico
sem que elas passem por processo de revisdo, evitando assim que sejam
disponibilizadas informacoes sem a devida validacao;

0 Devera dispor de funcionalidade OCR (Optical Character Recognition), que
permite reconhecer caracteres a partir de um arquivo de imagem ja cadastrado no
modulo de legislacdo, obtendo desta forma um arquivo de texto editavel por um
computador em formato html.

A legislacao cadastrada neste modulo devera dispor de recursos que permitam
vincular a norma ao processo legislativo que a originou, conforme especificado no
item 10.1.15;

A legislacao cadastrada neste modulo devera dispor de recursos que permitam
vincular a norma ao diario eletronico que a mesma foi publicada, conforme
especificado no item 10.1.22;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area publica da Solucao de
Software pesquisar uma norma no Banco de dados de Legislacdo, minimamente
pelos seguintes argumentos:

1) Numero da Legislacao (Norma);

2) Ano da Legislacao (Norma);

3) Palavra ou frase, permitindo que as mesmas possam ser pesquisadas na ementa,
no arquivo html (se houver) ou no conteudo do arquivo em formato PDF;

4) Permitir pesquisar por assuntos previamente cadastrados;

5) permitir a pesquisa por tipo de legislacdo e 6) Por periodo em que a norma foi
editada;

As normas listadas de acordo com a consulta efetuada, devera exibir minimamente
as seguintes informacoes: Numero, ano, data de assinatura, ementa, assuntos
relacionados a norma, normas relacionadas;

Devera dispor de hiperlinks para visualizacao integral obedecendo a seguinte
prioridade:

1) Caso a norma esteja compilada em formato html, devera ser exibida
prioritariamente neste formato, permitindo a partir de sua visualizacao o download
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do arquivo em formato digitalizado, bem como permitir o acesso ao diario eletronico
que a mesma foi publicada;

Consultar o banco de dados de Legislacdo, e uma vez selecionada a legislacao,
permitir que os usuarios possam realizar o download do arquivo relacionado a
mesma; O nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar o documento, nao
sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario por codificacdo ou nome nao
logico;

10.1.18. LINKS UTEIS

Entende-se pelo moédulo de Links Uteis o banco de dados de links para paginas
eletronicas que a Camara Municipal de Atilio Vivacqua julgar estratégico
disponibilizar aos usuarios, de tal modo que os mesmos possam acessa-las através
de consulta a relacao de enderecos armazenados no padrao URL (uniform resource
locator) classificados por Categoria;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (empregado no agrupamento de links de uma mesma categoria);

b) Titulo (titulo associado ao link); e

c) URL (endereco URL).

Consultar o banco de dados de Links Uteis;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucio de Software possam gerenciar o banco de dados de Links Uteis;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucdo de Software possam gerenciar a exibicao de Links Uteis do banco de dados.

10.1.19. ACERVO DE TERMINOLOGIAS

O Acervo de Terminologias € uma funcionalidade que apreciara a usabilidade das
informacoes publicadas aos usuarios, conforme especificado no item Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada. deste TR. O Acervo de Terminologias sera o espaco
virtual, através do qual podera ser gerido o significado de siglas, termos regionais
ou técnicos, etc. enfim, qualquer palavra para a qual se julgue relevante
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disponibilizar informacoes adicionais, de tal modo que o seu significado possa ser
mais bem compreendido;

Controlar atributos que correspondam no minimo a: a) Termo (o termo que tera seu
significado informado); e b) Descricao (a descricao do significado do termo);

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Acervo de Terminologias;

Garantir que possam ser exibidos os significados dos termos constantes das
informacoes, na medida em que os mesmos encontrem-se inseridos no Acervo de
Terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usuarios, quando
0s mesmos selecionarem o termo, associado ao contexto da informacao;

10.1.20. PESQUISA DE CONTEUDO

Entende-se por Pesquisa de Conteudo a funcionalidade que, para qualquer registro
de dados ou conteudo armazenado no ambito da Solucao de Software, seja possivel
localiza-lo através do fornecimento de palavras chaves;

Garantir aos usuarios a funcionalidade da Pesquisa de Conteudo, podendo a
mesma ser executada a partir de qualquer pagina exibida;

Permitir aos usuarios restringir a Pesquisa de Conteudo tendo como referéncia a
sua data de publicacdo, quando se aplicar; informando para tal um determinado
intervalo de datas, bem como permitir que haja restricao da Pesquisa de Conteudo a
um ou mais Moédulos de Servico da Solucdo de Software, com os quais elas possam
estar associadas;

Garantir que o resultado de uma pesquisa de conteudo seja exibido de forma
classificada pelos modulos da Solucao de Software, com os quais o conteudo
encontrado esteja associado.

10.1.21. PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

O Portal do Legislativo devera dispor de recursos que permitam GERENCIAR
Perguntas e Respostar Frequentes — FAQ, de forma que internauta possa visualizar
de forma simples e rapida estas informacoes.
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Devera possibilitar ao usuario da area administrativa cadastrar as perguntas e
respostas e que as mesmas possam ser organizadas por categorias. Estas categorias
por sua vez deverao ser organizadas em até trés niveis.

Este modulo devera conter no minimo as seguintes informacoes:

1) Categoria (Necessario para a classificacao das informacoes);

2) Categoria Superior (Classificacao hierarquica da categoria);

3) Pergunta (campo para cadastramento da pergunta) e

4) Resposta (campo descritivo para cadastramento da resposta a pergunta). E
importante dispor também de recurso que permita ocultar temporariamente no site
publico um determinado registro.

10.1.22. PUBLICACOES OFICIAIS (DIARIO OFICIAL)

Entende-se por Publicacoes Oficiais o espaco virtual mantido pela Solucado de
Software que permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos relativos as
Publicacoes Oficiais arquivadas em formato PDF, permitindo que os mesmos sejam
assinados digitalmente.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (Titulo da Publicacao);

b) Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
Solucao de Software de forma automatica); e

c) Resumo (resumo do diario oficial publicado).

Consultar Publicacoes Oficiais do banco de dados;

Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de download
das Publicacoes Oficiais contidas no banco de dados;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar as Publicacoes Oficiais;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das Publicacoes Oficiais contidas
no banco de dados,
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0 que os tornara disponiveis para as operacoes de download na area publica. O
nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar o documento, nao sendo aceito
que os arquivos sejam salvos pelo usuario por codificacao ou nome nao logico;

Permitir que os usuarios (area publica) possam visualizar um calendario mensal,
destacando as datas onde houve divulgacao de Publicacoes Oficiais, filtrando de
forma automatica a publicacado da data ao clique do mouse;

Permitir que as Publicacoes Oficiais possam ser assinadas digitalmente, utilizando-
se o e-CPF tipo A3, que oferece maior seguranca, ja que o certificado € gerado,
armazenado e processado em um hardware criptografico (token);

Os custos do certificado serao de responsabilidade da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua, bem como a escolha do servidor a ser habilitado.

10.1.23. ENDERECOS E TELEFONES UTEIS

Entende-se por Enderecos e Telefones Uteis o catalogo eletrénico de enderecos e
telefones de unidades publicas ou privadas que a Camara Municipal de Atilio
Vivacqua julgar conveniente divulgar aos usuarios, devidamente agrupados por
Tipos;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento de unidades de um mesmo tipo);

b) Unidade (nome da unidade propriamente dita);

c) Descricao (descricao do que se trata a unidade);

d) Endereco (endereco da unidade);

e) Telefones (telefones da unidade); e

f) Imagem (imagem da unidade em questao);

Consultar o banco de dados de Enderecos e Telefones Uteis, garantindo que ao
selecionar um determinado registro, ser visualizado a sua imagem e os demais
atributos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Enderecos e Telefones
Uteis;
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Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Enderecos e
Telefones Uteis.

10.1.24. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Entende-se pelo moédulo de Estrutura Organizacional a relacdo de orgaos da
Camara Municipal de Atilio Vivacqua que estara disponivel aos usuarios para que
os mesmos tenham conhecimento da sua estrutura administrativa;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:
a) Orgao (nome do 6rgéo);
b) Descricao (descricao do 6rgao);

Consultar a Estrutura Organizacional, onde os o6rgaos sejam apresentados num

organograma de formato hierarquizado que represente a estrutura administrativa
da Camara Municipal de Atilio Vivacqua;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a Estrutura Organizacional,

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao da Estrutura Organizacional.

11. PORTAL DA TRANSPARENCIA

11.1. REQUISITOS DE NEGOCIOS

11.1.1. CONFIGURADOR DE PAGINA

A Solucao de Software para compor o Portal da Transparéncia devera dispor de
recursos que permitam aos usuarios da area administrativa do Portal a completa
gestao do conteudo informativo da pagina principal do site principal.

Os modulos/recursos e seus respectivos conteudos devem ser selecionados através

do CONFIGURADOR DE PAGINA, de forma que todo o contetido na pagina principal
da area publica do Portal da Transparéncia possam ser administrados pelos
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usuarios da area administrativa do Portal da Transparéncia devidamente
autorizados para este fim.

Os recursos para formatacdo da pagina principal, administraveis pelo configurador
de pagina deverao contar minimamente com:

1) Recursos para exibicao de painel principal do site, onde mais de uma imagem
possam rotacionar, além de permitir a exibicdo de data, nome da cidade, dia da
semana e ainda podera exibir de forma aleatoria frases rapidas no painel do site.

2) Permitir na criacao do layout a configuracao de busca rapida no conteudo do
Portal da Transparéncia,;

3) Permitir na criacdo do site inserir botdoes no painel principal de forma a
direcionar o internauta a recursos especificos;

4) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de informacoes
e noticias, conforme item Erro! Fonte de referéncia nao encontrada., de forma que
se possa exibir as informacdes das noticias como a data, imagem destaque da
noticias, titulo da noticia, texto de chamada da noticia, podendo as mesmas serem
exibidas em formato de slide show, devera ainda em caso de exibicao em slide show
a navegacao ser por setas ou paginacao e ainda a exibicao de miniaturas dos slides
(podendo ser inserido o titulo, a chamada e a imagem). Nas areas de miniaturas de
slide devem permitir ainda setas para rolagem entre as miniaturas que atualizam a
area de visao do slide;

5) Permitir ao usuario da area administrativa gerenciar os recursos de agenda de
eventos, conforme item 11.1.17, de forma que a agenda possa ser exibida de forma
fixa, onde devera exibir o nome do evento, a data de realizacao, o local onde o
evento sera realizado, uma imagem que caracterize o evento e a descricao do evento,
aléem de permitir remeter o internauta para a listagem completa de eventos
cadastrados;

6) Permitir ainda a exibicao de conteido do modulo estrutura organizacional
conforme item 11.1.21;

7) Permitir a configuracao para exibicao de banner publicitarios conforme
especificados no item 11.1.16 e que os mesmos possam ser associados a links
direcionando os usuarios para paginas do proprio site ou para sites externos,
abrindo na mesma janela ou em uma nova janela, e aceitos no minimo nos formatos
Flash, JPG e GIF, e que os mesmos possam ser alterados e substituidos
diretamente pelos usuarios da area administrativa com permissao para
administracao do configurador da pagina principal;

8) Permitir ainda inserir um arquivo de audio e video conforme recursos descritos
no item Erro! Fonte de referéncia ndao encontrada. de forma que os mesmos possam
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ser associados aos seguintes recursos: A disponibilizacao do video com botéao para o
play, botao pause, botao de gerenciamento do som, botao para visualizar o video em
tela inteira, nome do video, contador de segundos, além de conter direcionando os
usuarios para a pagina em que os outros audios e videos estejam disponiveis.

11.1.2. CONFIGURADOR DE MENUS

A solucao de software devera contar com recursos que permita GERENCIAR as
opcoes de MENU de forma a permitir a sua personalizacao no site publico de forma
a permitir que o usuario da internet navegue pelo contetido associado a cada opcao
de menu. Na area corporativa da solucao de software serao definidos os itens que
irao compor o menu do site que comporao o Portal da Transparéncia, além de
permitir que os mesmos possam ser hierarquizados em até trés niveis.

No configurador de menu, deve permitir ainda:

1) Que os niveis secundarios possam aparecer expandidos ou se expandir pela acao
do usuario de internet;

2) Que os itens de menus possam ser associados a uma informacao criada e
gerenciada pelo recurso de informacoes e noticias, ou ainda a uma categoria destas
informacoes (conforme item 11.1.4);

3) Permitir ainda a associacdo a outros recurso do Portal da Transparéncia como:
Audio e Video (conforme item Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.), Arquivos
para Download (conforme item 11.1.14), Agenda (conforme item 11.1.17), Ouvidoria
(conforme item 11.1.7), Legislacao (conforme item Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada.), Pesquisa de Conteudo (conforme item 11.1.21), Publicacoes Oficiais
(conforme item 11.1.6), Recurso de Prestacao de Contas (conforme item 11.1.5),
Recursos de Enderecos e Telefones Uteis (conforme item 10.1.23), Organograma
(conforme item 11.1.9) e ainda a recursos externos ao site através da URL (Uniform
Resource Locator).

Os recursos para configuracao dos menus deverao ser compostos minimamente
pelos recursos de exibicao do rotulo do menus; item superior a que ele pertence,
podendo ser categorizado em até trés sub niveis; Atividade a que este se conecta
dentre as previamente disponiveis no Portal da Transparéncia; URL (Uniform
Resource Locator), onde permitira o link para um determinado recurso interno nao
previamente cadastrado ou para um recurso externo ao Portal da Transparéncia;
Permitir que ao conectar com outros recursos permita selecionar se o recurso abrira
na janela atual do navegador ou se abrira em uma nova janela; Conter o recurso de
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“Ocultar subniveis” de forma que o usuario de internet possa expandi-los
manualmente.

11.1.3.ACERVO DE TERMINOLOGIAS

O Acervo de Terminologias € uma funcionalidade que apreciara a usabilidade das
informacoes publicadas aos usuarios, conforme especificado no item Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada. deste TR. O Acervo de Terminologias sera o espaco
virtual, através do qual podera ser gerido o significado de siglas, termos regionais
ou técnicos, etc. enfim, qualquer palavra para a qual se julgue relevante
disponibilizar informacoes adicionais, de tal modo que o seu significado possa ser
mais bem compreendido;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:
a) Termo (o termo que tera seu significado informado); e
b) Descricao (a descricao do significado do termo);

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Acervo de Terminologias;

Garantir que possam ser exibidos os significados dos termos constantes das
informacoes, na medida em que os mesmos encontrem-se inseridos no Acervo de
Terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usuarios, quando
0s mesmos selecionarem o termo, associado ao contexto da informacao;

11.1.4.INFORMACOES E NOTICIAS

Entende-se por informacdo qualquer texto, combinado ou nao com objetos
multimidia e servicos eletronicos agregados, classificados por um determinado Tipo
e Assunto de informacao;

Disponibilizar ferramenta para edicao dos textos que comporao uma determinada
informacao, que permita aos usuarios da area administrativa formata-los,
possibilitando que sejam inseridos no corpo do texto, minimamente:

1) links para enderecos do tipo uniform Resource Locator (URL) e;

2) imagens do Banco de dados de Imagens conforme descrito no item 11.1.13 deste
TR com a possibilidade de insercao de legendas vinculadas as mesmas;
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Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo da informacéao);

b) Chamada da informacao (texto reduzido para chamada da informacao);

c) Data e hora de cadastro (data e hora em que a informacao foi cadastrada,
processada de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Autor (autor da informacao);

e) Tipo (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo tipo);

f) Assunto (empregado no agrupamento de informacoes de um mesmo assunto) e

g) Texto (texto da informacdo, permitindo a sua formatacado tais como fonte,
tamanho, cor do texto, negrito, sublinhado, italico, subscrito, sobrescrito,
marcadores e numeracao).

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam agendar a publicacao automatica de uma informacao,
para uma determinada data e hora, além de possibilitar que a informacao possa ser
ocultada no site publico.

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam selecionar as informacoes, que serdo destacadas na
pagina principal do Portal da Transparéncia na area publica, contemplando
minimamente as seguintes funcionalidades:

1) através da selecao individualizada das informacoes;

2) as informacoes mais recentes e;

3) as informacoes destacadas aleatoriamente, a cada apresentacao da pagina
principal;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar as informacoes e possam também gerenciar
a exibicao das informacoes;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar Tipos e Assuntos de informacao, permitindo
que haja a possibilidade de vincularem-se Assuntos a Tipos previamente, para que
as informacoes possam ser classificadas a partir desta vinculacao;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que a
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mesma possa estar relacionada a outras de forma especifica e/ou a outras por
intermédio da indicacao de palavra(s) chave(s) de forma automatica;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam estabelecer para uma determinada informacao, que a
mesma possa estar associada a um indice, que devera ser composto por
informacoes previamente cadastradas, selecionada de forma individualizada;

Caso a informacao esteja associada a um indice, garantir aos usuarios, que ao
acessar tal informacao publicada, possam ser visualizadas as demais informacoes
relacionadas a ela sob a forma de indice, através do qual poderao ser selecionadas;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam integrar as informacoes:

1) Banco de dados de imagens conforme especificacao do item 11.1.13 deste TR;

2) Audios e Videos do banco de dados, conforme especificacdo do item Erro! Fonte
de referéncia nao encontrada. deste TR e,

3) Arquivos com suporte para operacoes de download integrantes do Banco de
dados de Arquivos conforme especificacao do item 11.1.14 deste TR;

Permitir aos usuarios consultar as informacoes, garantindo que os mesmos possam
visualiza-las diretamente na pagina principal, quando estiverem em destaque, ou
nas paginas internas e, ao acessa-las possam envia-las por e-mail e imprimi-las,
selecionando controles disponiveis na interface da Solucao de Software;

Garantir aos usuarios, que ao acessarem uma informacao na area publica possa ser
apresentado de forma automatica as demais informacoes relacionadas a ela sob a
forma de listagem; organizada cronologicamente a partir da mais recente,
devidamente incluida ao final da informacao que esta sendo lida e permitindo que
haja a paginacao na area da listagem:;

Garantir aos wusuarios, que ao acessar uma informacao publicada, estejam
destacados no texto apresentado os termos que tenham seu significado cadastrado
no Acervo de Terminologias, conforme o item 11.1.3 deste TR, bem como possam a
critério dos usuarios serem apresentados os referidos significados terminologicos.

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 152

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

193 CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
’ Estado do Espirito Santo

Garantir aos usuarios, que ao clicarem numa imagem inserida numa matéria que a
mesma possa ser ampliada para melhor visualizacao.

Permitir a incorporacao de frames de sites externos, como por exemplo videos do
youtube no contexto da informacao. Permitir ainda que uma informacao ou noticia
possam ser indicadas a amigos, impressas, adicionadas ao twitter do internauta e
que o mesmo possa ainda acionar ao facebook e google+.

11.1.5.PRESTACAO DE CONTAS

Entende-se por Prestacao de Contas, o Banco de dados da Solucao de Software
onde serao armazenados os Documentos, previstos nas leis 101/2000 (LRF) e
9.755/98 que tratam da publicacdo das contas publicas na internet;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento dos relatorios de um mesmo tipo. Ex.: Relatorio
de Gestao; Demonstrativo das variagoes patrimoniais, etc.);

b) Ano (ano a que se refere o relatorio);

c) Periodicidade (periodicidade do relatorio de prestacao de contas);

d) Data da publicacdo (data em que a prestacao de contas sera publicada); e

e) Arquivo (arquivo relativo a prestacao de contas);

Consultar o banco de dados de Prestacao de Contas, e uma vez selecionada a conta
publica, permitir que os usuarios possam realizar o download do arquivo
relacionado a mesma. O nome do arquivo salvo pelo usuario deve identificar o
documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario por
codificacdo ou nome nao logico;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Prestacao de Contas;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao do Banco de dados de Prestacao
de Contas.

11.1.6. PUBLICACOES OFICIAIS

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 153

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

{ah )2 CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
Estado do Espirito Santo

Ver especificacoes do modulo descrito no item 10.1.22.
11.1.7.OUVIDORIA PUBLICA

Entende-se por ouvidoria a funcionalidade que permitira aos usuarios enviarem
suas solicitacoes sob a forma de textos digitais, de carater individualizado,
classificadas por Tipo e Assunto, a da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, e
receberem as respostas das referidas solicitacoes no endereco de correspondéncia
eletronica (E-mail) informado e dirigidos a identificacao fornecida na sua solicitacao;

As funcionalidades de Ouvidoria Publica contemplardo o recebimento de
manifestacoes, além de permitirem que haja o monitoramento da solicitacao
encaminhada a um determinado setor da Camara Municipal de Atilio Vivacqua. O
referido monitoramento devera permitir o controle das solicitacoes minimamente: (1)
pelos assuntos das solicitacoes e; (2) pelos prazos de resposta relativos a cada
assunto;

No que tange a Ouvidoria Publica, deverao existir minimamente as seguintes
funcionalidades: (1) estabelecer os prazos maximos em dias Uteis para que sejam
formuladas as respostas as solicitacoes, em face dos assuntos a elas relacionados e;
(2) permitir que possam ser mantidos pela Ouvidoria, perfis de usuarios (area
corporativa) que tenham as atribuicoes distintas: de responder as solicitacoes de
atendimento e de revisar as respostas, para cada um dos assuntos que possam
estar vinculados as solicitacoes;

Garantir que a funcionalidade de envio de correspondéncia eletronica (e-mail)
empregue exclusivamente controles da interface da Solucdo de Software, e que os
mesmos estejam integrados ao servico do protocolo SMTP (simple mail transfer
protocol), de responsabilidade da Camara Municipal de Atilio Vivacqua, e que estara
em funcionamento na Retaguarda Computacional;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam monitorar todo o tramite das solicitacées de ouvidoria,
bem como das suas respectivas respostas, a qualquer momento, a partir de
consultas e relatorios que deverao estar disponiveis da Solucao de Software;

Controlar atributos das solicitagcoes de ouvidoria que correspondam no minimo a:
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a) Tipo (empregado no agrupamento das solicitacoes de atendimento de um mesmo
tipo);

b) Assunto (empregado no agrupamento das manifestacoes da ouvidoria que tratam
de um mesmo assunto);

c) Identificacao (dados de identificacao do solicitante);

d) Endereco (dados dos enderecos eletronico e fisico do solicitante) e

e) Solicitacao (descricao da solicitacao).

Garantir que os usuarios ao demandarem suas solicitacoes de atendimento
eletronico da Solucao de Software as classifiquem minimamente por seu Tipo e
Assunto;

Garantir que possam estar vinculadas as solicitacoes de atendimento dos usuarios
as informacoes que possibilitem a identificacdo do solicitante, bem como dos seus
enderecos fisico e eletronico;

Permitir aos usuarios da area administrativa gerenciar os atendimentos solicitados,
em face da sua autoridade para tal atividade;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software ao consultar as solicitacoes de atendimento, possam gerenciar
as respostas aos solicitantes, além de controlar as solicitacoes como lidas ou nao;
Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software ao consultar as solicitacoes de atendimento provenientes da
Ouvidoria Publica, possam gerenciar as respostas aos solicitantes, com o diferencial
de que o usuario (area corporativa) com esta atribuicao (perfil de ouvidor) devera ter
acesso exclusivamente as solicitacoes das quais ele é responsavel, que se dara em
face do assunto da mesma. Uma vez respondida a solicitacao, a mesma podera ser
revisada por outro usuario (area corporativa) que tenha esta atribuicao (perfil de
revisor), antes de a mesma ser enviada ao usuario solicitante;

Permitir que possam ser armazenadas uma ou mais respostas padrao para cada um
dos assuntos possiveis, para que as mesmas sejam empregadas nos processos de
ouvidoria as solicitacoes enviadas a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, ao
exclusivo critério dos wusuarios da area administrativa responsaveis pelo
atendimento as mesmas;
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Todas as solicitacoes de atendimento deverao estar armazenadas no sistema
gerenciador de banco de dados e serem tratadas de forma independente aos
servicos de correspondéncia eletronica (E-mail).

11.1.8.FAQ - PERGUNTAS E RESPOSTAS

O Portal da Transparéncia devera dispor de recursos que permitam GERENCIAR
Perguntas e Respostar Frequentes — FAQ, de forma que internauta possa visualizar
de forma simples e rapida estas informacoes.

Devera possibilitar ao usuario da area administrativa cadastrar as perguntas e
respostas e que as mesmas possam ser organizadas por categorias. Estas categorias
por sua vez deverao ser organizadas em até trés niveis.

Este moédulo devera conter no minimo as seguintes informacoes:

1) Categoria (Necessario para a classificacao das informacoes);

2) Categoria Superior (Classificacao hierarquica da categoria);

3) Pergunta (campo para cadastramento da pergunta) e

4) Resposta (campo descritivo para cadastramento da resposta a pergunta).

E importante dispor também de recurso que permita ocultar temporariamente no
site publico um determinado registro.

11.1.9.ORGANOGRAMA

Entende-se pelo moédulo de Estrutura Organizacional a relacdo de orgaos da
Camara Municipal de Atilio Vivacqua que estara disponivel aos usuarios para que
os mesmos tenham conhecimento da sua estrutura administrativa;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Orgao (nome do 6rgio);

b) Descricao (descricao do 6rgao);

Consultar a Estrutura Organizacional, onde os orgaos sejam apresentados num
organograma de formato hierarquizado que represente a estrutura administrativa
da Camara Municipal de Atilio Vivacqua;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a Estrutura Organizacional,
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Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao da Estrutura Organizacional.

11.1.10. TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL

O moédulo TRANSPARENCIA EM TEMPO REAL é o espaco virtual a ser mantido pela
Solucdao de Software que permitira ao cidadao acompanhar informacoes da
Administracao Publica, através do Portal da Transparéncia, conforme determina a
Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000 e Lei Complementar 131 de 27 de
maio de 2009, especialmente quanto ao artigo 48, em seu Paragrafo Unico, Inciso 2°
que assegura a “liberacao ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade,
em tempo real, de informacdoes pormenorizadas sobre a execucao orcamentaria e
financeira, em meios eletronicos de acesso publico”.

As informacoes deverdao ser direcionadas para o repositorio de informacoes
disponibilizado pela Administracao Publica diariamente, que serdao atualizados por
processo automatizado, sob responsabilidade da contratada.

Os dados para publicacao no Portal da Transparéncia serao extraidos dos sistemas
de gestao contabil e financeira em uso pelo contratante, em conformidade com os
requisitos tecnologicos previstos no decreto n°® 7185, de 27 de maio de 2010, que
dispde sobre o padrao minimo de qualidade do sistema integrado de administracao
financeira e controle, no ambito de cada ente da federacao, nos termos do art. 48,
paragrafo tinico, inciso III, da Lei Complementar no 101, de 4 de maio de 2000.

Por Transparéncia em Tempo Real se compreende as seguintes informacoes:
Execucao Orcamentaria (Despesas)

Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atenderda em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I, bem como o Art. 8°,
§ 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Dados das despesas publicas tais como:

a) Empenhos Realizados;
b) Liquidacoes Realizadas;
C) Pagamentos por exercicio;
“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 157

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

%,
%
b
>

CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA

’ Estado do Espirito Santo
d) Empenhos/Pagamentos por Unidade;
e) Despesas empenhadas e realizadas.
0 Permitir a pesquisa das despesas por Elemento da Despesa, Fornecedor e
Unidade Administrativa;
0 Permitir a visualizacao global por Elemento de Despesa, Fornecedor e
Unidade Administrativa, bem como o detalhamento destas despesas;
0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

Execucao Orcamentaria (Receitas)

Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II, bem como o Art.
8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Dados das receitas publicas tais como:

a) Previsto / Realizado;

b) Descricao do Plano de Contas de Receitas, segundo padrdes estabelecidos
pela STN;

c) Permitir que as informacoes possam ser filtradas por ano;

d) Permitir que as receitas possam ser exibidas em até 07 (sete) niveis do plano

de contas, e que a partir do ultimo nivel, as informacoes sejam exibidas de forma
resumida;

e) No resumo da receita, devera conter as seguintes informacoes: Codigo da
Receita; Descricao da Receita; Valor Previsto da Receita; Valor Realizado da Receita,;
Diferenca entre o valor Previsto x Realizado; Detalhamento mensal da receita.

0 Permitir a pesquisa de dados da receita por periodo;
0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

Permitir a geracao de graficos de dados relativos a Receitas, contendo informacoes
resumidas da Receita Anual, contendo as informacoes de Receita Prevista, Receita
Realizada e Diferenca entre Previsto/Realizado.
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Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II, bem como o Art.
8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Execucao Orcamentaria (Gastos com Pessoal)

Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I, bem como o Art. 8°,
§ 1°, inciso III da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Dados de Gastos com Pessoal por Cargo contendo as seguintes informacoes:

a) Permitir que o cidadao possa pesquisar os valores pagos de despesa de
pessoal num determinado més de competéncia, agrupados por cargo;
b) Apoés a escolha do cargo, tendo o sistema filtrado estas informacoes, permitir

que os dados sejam detalhados, de forma a apresentar todos os servidores que
ocupam o cargo selecionado;

c) Localizado os servidores, permitir que os dados sejam exibidos com no
minimo as seguintes informacdes: Més Competéncia; Matricula do Servidor; Nome
Completo; Data de Admissado; Unidade Administrativa do Servidor; Cargo do
Servidor e Valor pago ao Servidor;

Dados de Gastos com Pessoal por Servidor contendo as seguintes informacoes:

a) Permitir que o cidadao possa pesquisar os valores pagos de despesa de
pessoal a um determinado servidor por més de competéncia;

b) Permitir que a pesquisa seja feita diretamente por nome do servidor, e tendo
o sistema filtrado estas informacoes, permitir que os dados sejam detalhados;

C) Localizado o servidor, permitir que os dados sejam exibidos de forma
detalhada com no minimo as seguintes informacoes: Més Competéncia; Matricula
do Servidor; Nome Completo; Data de Admissao; Unidade Administrativa do
Servidor; Cargo do Servidor e Valor pago ao Servidor;

O Informar data/hora da ultima atualizacdo da Informacdo no site da
instituicao;
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Permitir a geracao de graficos de gastos com servidores, contendo no minimo os
seguintes graficos: Servidores por Unidade Administrativa; Servidores por Cargo.

Execucao Orcamentaria (Licitacoes e Contratos)
Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em ao Art. 7°, inciso
VI e Art. 8°, inciso IV da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Publicacao de dados relativos a licitacoes e contratos tais como:

Licitacoes e Contratos — bens e produtos adquiridos:

a) CNPJ do fornecedor;

b) Data de aquisicao;

c) Identificacao do bem comprado;
d) Nome do fornecedor;

e) Preco unitario;

f) Quantidade adquirida;

g) Unidade de medida;

h) Valor total da operacao.
Contratos administrativos:

a) CNPJ da contratada;

b) Data inicial;

C) fntegra do contrato;

d) Nome da contratada;

e) Objeto;

f) Processo licitatorio originario;
g) Valor contratado;

h) Vigéncia do contrato.

Licitacoes concluidas:

a) Data de abertura das propostas;
b) Integra da ata;
c) Integra do edital;
d) Licitante vencedor;
e) Licitantes classificados;
f) Licitantes desclassificados;
g) Modalidade licitatoria;
h) Motivos de desclassificacao;
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i) Numero do processo ou do edital,;
j) Objeto licitado;

Licitacoes em andamento:

a) Data de abertura das propostas;
b) Integra do edital;

c) Modalidade licitatoria;

d) Numero do processo ou do edital;
e) Objeto licitado.

Caso o contrato possua aditivos, listar os mesmos com as seguintes informacoes:

a) Numero do Termo de Aditamento do Contrato;
b) Ano do Aditamento;
C) Data de Assinatura;

d) Valor do Aditivo;

As funcionalidades de exibicao das informacoes deverao obedecer aos seguintes
critérios:

0 Permitir a pesquisa de dados de contratos por Nome do Prestador e Periodo
(Data Inicial e Data Final);

0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;

0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

Execucao Orcamentaria (Restos a Pagar)

Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I, bem como o Art. 8°,
§ 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Dados das Despesas Inscritas em Restos a Pagar devem ser publicados contendo as
seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de contas de Resto a Pagar por fornecedor, contendo
no minimo as seguintes informacoes: Nome do Credor; CNPJ/CPF do Credor; Valor
Inscrito em Restos a Pagar; Valor Pago; Valor Cancelado; Saldo a Pagar;
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b) Listar os empenhos por Credor contendo no minimo as seguintes
informacoes: Numero do Empenho; Atividade/Acao; Codigo do Elemento de
Despesa; Data do Empenho; Valor Inscrito; Valor Pago; Valor Cancelado; Saldo a
Pagar;

c) Permitir o detalhamento do empenho contendo no minimo as seguintes
informacoes: Numero do Empenho; Espécie; Situacdo; Orgao (Unidade); Projeto
Atividade/Acao; Elemento de Despesa; Licitacdo (Se for o caso); N° Processo
Administrativo; Data do Empenho; Valor Inscrito; Valor Pago; Valor Cancelado;
Saldo a Pagar; Numero da Liquidacdo; Data de Liquidacao; Valor Liquidado;
Descricao da Liquidacao; Numero da Ordem de Pagamento; Data de Pagamento;
Valor Pago; Descricao Pagamento.

O Listagem de Restos a Pagar por Ano;

0 Permitir a pesquisa textual por Nome do Credor ou por Tipo de Processo
Licitatorio de origem do resto a pagar (Quando for o caso);

0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;

0 Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

Execucao Extra Orcamentaria (Despesas)

Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso I, bem como o Art. 8°,
§ 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Os dados das despesas Extra Orcamentarias devem ser publicados contendo as
seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de despesas extra orcamentarias por credor, contendo
no minimo as seguintes informacoes: Data do Langcamento; Numero do Lancamento;
Nome do Credor; CNPJ/CPF do Credor; Conta Lancamento Contabil; Fonte;
Aplicacao e Valor;

Listagem de despesas extra orcamentarias por Ano;

Permitir a pesquisa textual por Nome do Credor;

Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

[ I B 0 A B

Execucao Extra Orcamentaria (Receitas)
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Esta funcionalidade do PORTAL DA TRANSPARENCIA atendera em especifico o Art.
48-A da Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000, Inciso II, bem como o Art.
8°, § 1°, inciso III, e Art. 8° § 3°, inciso Il da Lei 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Os dados das receitas Extra Orcamentarias devem ser publicados contendo as
seguintes informacoes:

a) Apresentar a listagem de receitas extra orcamentarias por fornecedor,
contendo no minimo as seguintes informacodes: Data do Lancamento; Numero do
Lancamento; Nome do fornecedor; CNPJ/CPF do fornecedor; Conta Lancamento
Contabil; Fonte; Aplicacao e Valor;

Listagem de receitas extra orcamentarias por Ano;

Permitir a pesquisa textual por Nome do Fornecedor;

Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato PDF;
Permitir exportar o resultado da pesquisa em formato CSV ou XLS;

[N I A 0 I O

11.1.11.  ACESSO A INFORMACAO

O modulo SIC é o espaco virtual mantido pela Solucdo de Software que permitira
aos usuarios solicitarem e acompanharem pedidos de informacdées junto ao
executivo municipal, conforme critérios e condicoes estabelecidos pela Lei Federal

12.527/2011.

O modulo e-Sic devera atender integralmente as exigéncias do Art. 7°, incisos Il e
III, Art. 9°, inciso I-c e todo o CAPITULO III que trata DO PROCEDIMENTO DE
ACESSO A INFORMACAO.

Quanto ao requisitante de informacao, controlar atributos que correspondam no
minimo a:

a) Nome do requerente;
b) Numero do CPF;

C) E-mail;

d) Endereco Completo;

Quanto ao pedido de informacao, controlar atributos que correspondam no minimo
a:
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a) Nome do requerente (vinculacao com o cadastro previamente efetuado);

b) Orgao Requisitado (relacionado com a unidade administrativa cadastrada
conforme item 10.1.24);

c) Forma de Recebimento da Resposta;

d) Descricao do Pedido;

e) Permitir anexar arquivo em formato doc ou pdf.

Permitir que o usuario da area publica possa ao acessar o servico de acesso a
informacao e obter de forma personalizada, ou seja, a administracao publica podera
a qualquer momento alterar estas instrucdes sem a dependéncia da empresa
contratada, bem como permitir vincular o 6rgao responsavel pelo atendimento
presencial do SIC, simplesmente integrando com a unidade administrativa
cadastrada no modulo descrito no item 10.1.24. Nesta mesma pagina, devera ser
possivel ao usuario da internet visualizar em forma grafica os relatorios relativos ao
servico de informacoes ao cidadao;

Consultar o banco de dados de pedidos de informacao, através de login e senha, e
uma vez selecionada a pedido de informacao, permitir que o usuario possa
acompanhar o tramite do mesmo;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o acervo de pedidos de informacao,
garantindo a sua atualizacdo em decorréncia das respostas aos pedidos de
informacao;

Devera contemplar instrumentos que possibilitem ao requerente entrar com recurso
em razao da nao concordancia com a resposta ao pedido de informacao, permitindo
ainda que os usuarios da area administrativa da Solucao de Software possam
gerenciar todos os atributos dos pedidos de informacdoes e eventuais recursos
interpostos aos mesmos;

11.1.12. AUDIO E VIDEO

Banco de dados de Audio e Video é o espaco virtual mantido pela Solucdo de
Software que permitira aos usuarios acessarem arquivos de midia, classificados
sobre determinado Tipo e Categoria de midia;

Permitir o Controle de atributos que correspondam no minimo a:
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a) Tipo de midia (tipo da midia armazenada. Ex.: se audio ou video);

b) Categoria (categoria empregada no agrupamento das midias);

c) Titulo (titulo da midia);

d) Descricao (descricao do que trata a midia);

e) Data (data em que foi criada a midia).

Consultar os arquivos eletronicos do Banco de dados de Audio e Video;

Garantir que a reproducao da midia seja realizada diretamente no web browser,
empregando para tal, controles disponiveis na interface da Solucao de Software, e
seja processada pela plataforma de servidor de midia especificada neste termo de
referéncia, quando o padrao da midia for aplicavel a mesma;

Garantir compatibilidade e disponibilizar players de midias capazes de executar
minimamente os seguintes formatos ou extensoes: SWF, MP3 e FLV;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucdo de Software possam gerenciar o Banco de dados de Audio e Video;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das midias do Banco de dados de
Audio e Video.

11.1.13. IMAGENS

Banco de dados de Imagens o espaco virtual mantido pela Solucao de Software que
permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos referentes as imagens
publicadas;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Descricao (Descricao do que trata a imagem);

b) Data (Data em que foi criada a imagem);

c) Tamanho (O tamanho do arquivo da imagem medido em Quilo bytes que devera
ser processado de forma automatica pela Solucao de Software);

d) Dimensao (A dimensao da imagem medida em Pixels que devera ser processada
de forma automatica pelo Portal da Transparéncia) e

e) Autor (Nome do autor da imagem).

Consultar arquivos de imagens do banco de dados;

Permitir a partir da sua selecdo, que uma determinada imagem possa ser
visualizada na resolucao original, bem como se possa realizar o download da
mesma,;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Imagens;
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Garantir que os formatos e extensoes das imagens do banco de dados estejam
restritos a: GIF, JPG e PNG;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das imagens do Banco de dados.

11.1.14.  ARQUIVOS PARA DOWNLOAD

Banco de dados de Arquivos o espaco virtual mantido pela Solucao de Software que
permitira aos usuarios acessarem os arquivos eletronicos publicados em qualquer
formato ou extensao, classificados sobre uma determinada Categoria.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (categoria empregada no agrupamento dos arquivos);

b) Titulo (Titulo do arquivo);

c) Data (data em que o arquivo foi inserido no banco de dados, processada pela
Solucao de Software de forma automatica).

Consultar arquivos do banco de dados;

Permitir que a partir da sua selecao, possa ser realizada a operacao de download do
arquivo contido no banco de dados. O nome do arquivo salvo pelo usuario deve
identificar o documento, nao sendo aceito que os arquivos sejam salvos pelo usuario
por codificacao ou nome nao légico;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
da Transparéncia possam gerenciar o Banco de dados de Arquivos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
da Transparéncia possam gerenciar a exibicao dos arquivos do Banco de dados, o
que os tornara disponiveis para as operacoes de download na area publica;

11.1.15. GALERIA DE IMAGENS

Entende-se por Galeria de Imagens, o espaco virtual da Solucao de Software no qual
sera possivel organizar sob forma de Galerias, um conjunto de arquivos eletronicos
de imagens constantes do Banco de dados de Imagens, sendo possivel agrupa-las;
Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (Titulo da Galeria);

b) Descricao (Descricao do que trata a Galeria);

c) Data (Data em que foi criada a Galeria); e d) Imagens (imagens associadas a
Galeria).

Consultar as Galerias de Imagens;
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Permitir que, ao selecionar uma determinada Galeria de Imagens, para cada um dos
arquivos de imagens associados a ela, seja possivel visualizar minimamente os
seguintes atributos:

1) o autor da imagem:;

2) a data de publicacdo da imagem:;

3) o tamanho em quilo bytes da imagem:;

4) as dimensoes da imagem; e

5) a descricao da imagem, ja controlados pelo Médulo de Servico Banco de dados de
Imagens, conforme descricéo do item 11.1.13.

Permitir, a partir da selecao de uma determinada imagem na Galeria, realizar o
download da mesma;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
da Transparéncia possam gerenciar a Galeria de Imagens;

Permitir aos usuarios (area corporativa) associar uma determinada imagem do
Banco de dados de Imagens a ilimitadas Galerias de Imagens, garantindo que
durante o processo de associacao, o usuario possa gerenciar o Banco de dados de
Imagens, no intuito de otimizar o processo de cadastramento de novas imagens
neste Banco de dados;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa do Portal
da Transparéncia possam gerenciar a exibicao das Galerias de Imagens;

11.1.16. BANNER PUBLICITARIO

Banner Publicitario é a caracterizacao eletronica do banner de publicidade
convencional. A Solucao de Software devera possibilitar a gestdao dos arquivos que
atendam as especificidades de Banners Publicitarios, que poderdo ser apresentados
aos usuarios na pagina principal do sitio, inclusive permitindo a utilizacdo de um
ou mais banners na pagina principal do Portal da Transparéncia;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (formato ou extensao do arquivo correspondente ao banner);

b) Titulo (do titulo do banner);

Permitir aos usuarios (area corporativa) gerenciar os arquivos de Banners
Publicitarios;

Permitir aos wusuarios (area corporativa) gerenciar a exibicao de Banners
Publicitarios minimamente na pagina principal do Portal da Transparéncia mantido
pela solucao de software;

Garantir compatibilidade minima com arquivos de Banners Publicitarios dos
formatos ou extensoes JPG, GIF e SWF.
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11.1.17. AGENDA

Entende-se por Agenda de Eventos, o espaco virtual gerido pela Solucao de
Software, onde possa ser mantida a relacao de eventos da cidade, relacionados ou
nao a Camara Municipal de Atilio Vivacqua, agrupados por Tipo de Agenda,
disponiveis aos usuarios;

O modulo deve dispor de recursos de formatacdo na pagina principal do site, de
forma a organizar os compromissos em agendas mensais, exibindo um calendario
do més corrente, com a listagem da agenda disponivel. Deverao ser exibidos apenas
os eventos futuros, ou seja, nao exibir os eventos que ja ocorreram de forma a nao
confundir o cidadao.

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento das agendas de eventos de um mesmo tipo);

b) Titulo (titulo da Agenda);

c) Descricao (descricao do que trata a agenda);

d) Eventos (relacao dos eventos que comporao a agenda);

e) Horario (data e horario de cada evento);

f) Local (local onde cada evento sera realizado);

g) Valor (valor para acesso a cada evento, quando houver);

h) Imagens (imagens para ilustrar o evento).

Consultar a agenda de eventos;

Garantir que os eventos agendados com horarios vencidos tenham sua exibicao
cancelada de forma automatica da relacdo de eventos por realizar, mantendo-os
exclusivamente para consultas do historico de eventos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a agenda de eventos;

Permitir que os usuarios da area administrativa, ao gerenciar a agenda de eventos
possam vincular a uma determinada agenda, no minimo uma imagem do Banco de
dados de imagens, conforme descricao do item 11.1.13, bem como vincular a cada
agenda de eventos, no minimo uma Galeria de imagens, conforme especificado no
item 11.1.17;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao das agendas e de seus respectivos
eventos.

11.1.18. LINKS UTEIS
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Entende-se pelo modulo de Links Uteis o banco de dados de links para paginas
eletronicas que a Camara Municipal de Atilio Vivacquajulgar estratégico
disponibilizar aos usuarios, de tal modo que os mesmos possam acessa-las através
de consulta a relacao de enderecos armazenados no padrao URL (uniform resource
locator) classificados por Categoria;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Categoria (empregado no agrupamento de links de uma mesma categoria);

b) Titulo (titulo associado ao link); e

c) URL (endereco URL).

Consultar o banco de dados de Links Uteis;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucéo de Software possam gerenciar o banco de dados de Links Uteis;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucdo de Software possam gerenciar a exibicao de Links Uteis do banco de dados.

11.1.19. GUIA DE SERVICOS PUBLICOS

Corresponde a Servicos Publicos, a area da Solucao de Software que armazenara e
disponibilizara aos usuarios, informacoes sobre os servicos prestados pela Camara
Municipal de Atilio Vivacqua, classificados por Categoria;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Titulo (titulo do servico);

b) Categoria (empregado no agrupamento dos servicos que sejam de uma mesma
categoria. Ex.: CAC, Internet Cidada, etc.);

c) Orgéo executor (6rgao responsavel pelo servico);

d) Caracterizacao (caracterizacao do servico com orientacoes e pré-requisitos, prazos
de concessao);

e) Documentacao (documentacao necessaria para requerer o Servico); e

f) Custos (custos vinculados a prestacao do servigo);

Consultar a relacao de servicos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o banco de dados de Servicos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicao dos Servicos cadastrados no
banco de dados.

11.1.20. ENDERECOS E TELEFONES UTEIS
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Entende-se por Enderecos e Telefones Uteis o catalogo eletrénico de enderecos e
telefones de unidades publicas ou privadas que a Camara Municipal de Atilio
Vivacqua julgar conveniente divulgar aos usuarios, devidamente agrupados por
Tipos;

Controlar atributos que correspondam no minimo a:

a) Tipo (empregado no agrupamento de unidades de um mesmo tipo);

b) Unidade (nome da unidade propriamente dita);

c) Descricao (descricao do que se trata a unidade);

d) Endereco (endereco da unidade);

e) Telefones (telefones da unidade); e

f) Imagem (imagem da unidade em questao);

Consultar o banco de dados de Enderecos e Telefones Uteis, garantindo que ao
selecionar um determinado registro, ser visualizado a sua imagem e os demais
atributos;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar o Banco de dados de Enderecos e Telefones
Uteis;

Devera contemplar recursos para que os usuarios da area administrativa da
Solucao de Software possam gerenciar a exibicado do Banco de dados de Enderecos e
Telefones Uteis.

11.1.21. PESQUISA DE CONTEUDO

Entende-se por Pesquisa de Conteudo a funcionalidade que, para qualquer registro
de dados ou conteudo armazenado no ambito da Solucao de Software, seja possivel
localiza-lo através do fornecimento de palavras chaves;

Garantir aos usuarios a funcionalidade da Pesquisa de Conteudo, podendo a
mesma ser executada a partir de qualquer pagina exibida;

Permitir aos usuarios restringir a Pesquisa de Conteudo tendo como referéncia a
sua data de publicacao, quando se aplicar; informando para tal um determinado
intervalo de datas, bem como permitir que haja restricao da Pesquisa de Contetido a
um ou mais Modulos de Servico da Solucdo de Software, com os quais elas possam
estar associadas;

Garantir que o resultado de uma pesquisa de conteudo seja exibido de forma
classificada pelos modulos da Solucao de Software, com os quais o conteudo
encontrado esteja associado.

12. CORREIO ELETRONICO CORPORATIVO (E-MAILS)

“Feliz a Nagdo cujo Deus é o Senhor!” 170

Praca Colotario Coelho Gomes de Magalhées, s/n°, Centro - Atilio Vivacqua-ES — CEP - 29.490-000 - CNPJ - 01.637.153/0001-07
Tel/Fax: (28)3538-1505 - Site — cmav.es.qov.br



SLATIV,
?,0\ (o] n,

193 CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA
’ Estado do Espirito Santo

A empresa licitante devera fornecer para a Camara Municipal de Atilio Vivacqua20
(vinte) contas de correios eletronicos corporativos com as seguintes especificacoes:

12.1.1.DO GERENCIAMENTO

O gerenciamento das contas através do Painel de Controle; Criacao de caixas
postais e grupos de e-mail; Configuracao das contas de e-mail e das funcionalidades
para cada usuario; Configuracao do logotipo do Webmail; Importacao e Exportacao
de Dados (contatos e caixas postais); Busca por caixas postais através das
informacoes pessoais.

12.1.2.RECURSO QUANTO A FUNCIONALIDADE

Acesso via Webmail ou leitores como Outlook, Windows Mail, Mozilla Thunderbird,
Apple Mail, entre outros; Acesso POP3, SMTP e IMAP; Criacao de apelidos para um
endereco de e-mail; Redirecionamento de mensagem a um e-mail externo; Edicao
das informacdes da conta e do perfil; Gerenciamento e agrupamento de pastas;
Catalogo de enderecos; Corretor ortografico.

12.1.3.QUANTO A SEGURANCA E ANTI-SPAM

Definicao de filtros para criacao de regras de recebimento; Bloqueio ou liberacao de
mensagens vindas de destinatarios especificos; Confirmacdao da origem do
remetente; Visualizacao e edicao das configuracoes de SPAM; Anti-virus; Anti-
phishing (fraude eletrénica); Filtro para barrar dominios indesejados; Acesso
opcional por SSL.

12.1.4.QUANTO A CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO

A capacidade de armazenamento (limites de espaco e envio) — 10 (dez) GB ou 50.000
e-mails para cada caixa postal; 20 MB para cada mensagem de saida via Webmail
(com anexos); 40 MB para cada mensagem de saida via Outlook (com anexos); 40
MB por mensagem recebida (com anexos); Até 100 destinatarios para cada e-mail
enviado; Até nove arquivos anexados para cada e-mail; Envio de até 100 mensagens
a 1 hora para cada caixa postal do dominio da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua; Envio de até 1.000 mensagens pelo mesmo IP do dominio da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua cada 1 hora; Sem limite de mensagens enviadas para
e-mails do dominio da Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

13 - DAS PENALIDADES
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13.1 - A Contratada que nao satisfazer o compromisso assumido, ficara sujeito, de
acordo com falta, as penalidades previstas no artigo 87 da Lei 8.666/93 e suas
alteracoes, cabendo ao Licitando faltante a apresentacdao de recursos previstos
nessa Lei.

13.2 - O atraso injustificado na entrega do bem sujeitara a CONTRATADA a multa
de mora de 0,5% (meio por cento) sobre o valor global do contrato, para cada dia de
atraso, observado o prazo maximo de 05 (cinco) uteis, faculdade a Administracao a
rescisao unilateral do contrato e a aplicacao de outras sancoes.

13.3 — A multa de que trata o item anterior, nao impedira a rescisdao unilateral do
contrato e a aplicacao de outras sancoes.

13.4 - Pelo descumprimento, total ou parcial do contrato, ultrapassado o prazo
estabelecido no item 13.2, a Administracao podera aplicar a contratada as seguintes
sancoes, isoladas ou acumulativamente:

a) Adverténcia;

b) Multa meramente moratoria, como previsto no item 13.2 — atraso no iniciar do
contrato — reto multa penalidade de 15% (quinze por cento) sobre o valor global do
contrato pela rescisdo do contrato sem inicia-lo;

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;
d) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos da punicao.
13.5 — As sancoes estabelecidas nas letras “a” e “c” do item 13.4, poderao ser
aplicadas juntamente com a letra “b”, facultada a defesa do interessado no prazo de
05 (cinco) dias uteis.

13.6 — A sancao estabelecida na letra “d” do item 13.4 € de competéncia exclusiva
da Autoridade maxima da entidade, podendo ser aplicada juntamente com a letra
“b”, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez)
dias da abertura de vista.

13.7 — As multas serao recolhidas no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
intimacao da decisdo administrativa que as tenha aplicada, ou ainda, quando for o
caso, cobrado judicialmente.

13.8 — Os valores das multas serdo expressos em reais e atualizados pelo indice
legal adotado pelo MUNICIPIO DE ATILIO VIVACQUA - ES na data de sua
publicacao.
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13.9 — As penalidades previstas neste Edital poderao deixar de ser aplicadas, total
ou parcialmente, a critério das autoridades maxima da entidade (PRESIDENTE DA
CMAV), se entender as justificativas apresentadas pela CONTRATADA como
relevantes.

14 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 - Além das responsabilidades resultantes da Lei n°. 8.666/93 e suas alteracoes
e as discriminadas no respectivo contrato, a contratada devera obedecer as
seguintes disposicoes:

14.2 - Executar os servicos com devido sigilo e imparcialidade;

14.3 - Comunicar, formal e imediatamente, ao GESTOR do contrato eventuais
ocorréncias anormais na execucao do contrato;

14.4 - Recrutar em seu nome, € sob sua inteira e exclusiva responsabilidade os
empregados necessarios a perfeita execucdo do servico, cabendo-lhe efetuar todos
os pagamentos referente aos salarios, inclusive os encargos previstos na legislacao
trabalhista, previdenciaria e fiscal e quaisquer outros decorrentes da sua condicao
de empregadora;

14.5 - Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuicdoes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0s
mesmos nao tém nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

14.6 - Atender, com a diligéncia possivel, as determinacoes do GESTOR, adotando
todas as providéncias necessarias a regularizacao de faltas e irregularidades
verificadas;

14.7 - Indenizar a CONTRATANTE por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a mesma e/ou a terceiros por seus empregados, ficando este
autorizada a descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos a
CONTRATADA;

14.8 - Manter todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,
durante todo o periodo do Contrato;

14.9 - Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as
recomendacoes aceitas pela boa técnica;

14.10 - Implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servicos, de forma
a se obter uma operacao correta e eficaz;

14.11 - Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao;

14.12 - Manter sigilo dos servicos contratados e dos dados processados, inclusive
da documentacao;

14.13 - Efetivar fielmente todos os servicos ora licitados no Edital de Pregao n°.
003/2019;
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14.14 - A CMAV nao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam representantes, ou
quaisquer outros.

14.15 - Ainda Constituem obrigacoes da CONTRATADA:

14.15.1 - Manter contato com a administracao da Camara Municipal de Atilio
Vivacqua sobre quaisquer assuntos relativos a prestacao dos servigcos objeto deste
edital, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela
urgéncia de cada caso;

14.15.2 - Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com a administracao
da Camara Municipal, para o fluxo operacional da prestacdo de servicos objeto
deste edital;

14.15.3 - Apresentar mensalmente a Camara Municipal de Atilio Vivacqua relatorios
dos servicos executados;

14.15.4 - Observar as prescricoes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e
quaisquer outros nao mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer
tributo que seja devido em decorréncia direta ou indireta do contrato, isentando a
contratante de qualquer responsabilidade.

15 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1 - Pagar a contratada o preco conforme estabelecido neste instrumento;

15.2 - Designar servidor (gestor) para acompanhar a execucao do contrato;
15.3 - Fornecer as informacoes necessarias para a execucao do servico.

16 - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

16.1 - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢coes contratuais,
os acréscimos e supressoes que se fizerem necessarios, respeitado o percentual
previsto no § 1°, do artigo 65, da Lei 8666/93 e alteracoes.

17 - DA GARANTIA

17.1 — A CONTRATADA devera garantir por toda a vigéncia do contrato a perfeita e

correta execucao do objeto descrito na clausula primeira deste Termo de Referéncia,
sem gerar custos para a Camara Municipal de Atilio Vivacqua.

18 - DOS PROCEDIMENTO DE FISCALIZACAO
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18.1 — A atestacao de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao servidor
designado como responsavel pela fiscalizacao do contrato.

18.2 - O fiscal do contrato devera anotar todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao dos servicos em registro proprio, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas observadas, conforme as previsoes deste Termo;

18.3 — As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor
designado para o acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos deverao ser
solicitadas ao superior, em tempo habil para adocao das medidas convenientes;

18.4 - A execucao deste Contrato sera acompanhada por servidor previamente
designados pela CONTRATANTE, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93, que
devera atestar a realizacdo dos servicos contratados, para cumprimento das normas
estabelecidas nos artigos 62 e 63 da Lei n°® 4.320/64;

18.5 - Fica designado (a), através da Portaria n° XXX/2019 a servidora
XXXXXXXXXXXX para ser gestora e fiscal do presente contrato.
19 - DO PRECO

19.1 - O pagamento sera efetuado conforme o preco constante da proposta
declarada vencedora, ou seja:

ITEM SERVICO QUANT. Valor Valor
unitario 12 meses

Pagina Eletronica Institucional

I Desenvolvimento de layout da 01 -
Pagina Eletronica da Camara
Municipal de Atilio Vivacqua.

I Treinamento de Servidores in - 01 -
loco para a utilizacao do Sistema
Gerenciador de conteudo Pagina
Eletronica Institucional.

I Licenciamento de Uso, Suporte 12
Técnico, e Hospedagem em
Datacenter para a  Pagina
Eletronica Institucional da
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Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.

Pagina Eletronica da Transparéncia

v Desenvolvimento de layout da 01 -
Pagina Eletronica da
Transparéncia da Camara

Municipal de Atilio Vivacqua.

\Y Treinamento de Servidores in - 01 -
loco para a utilizacao do Sistema
Gerenciador de conteudo Pagina
Eletronica da Transparéncia.

VI Licenciamento de Uso, Suporte 12
Técnico, e Hospedagem em
Datacenter para a  Pagina
Eletronica da Transparéncia da
Camara Municipal de Atilio
Vivacqua.

19.2 — O valor Global do presente contrato € de R$ XXXX (valor por extenso).

20 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

20.1 - As despesas decorrentes da execucao deste contrato serdao suportadas pelo
seguinte elemento de despesa: n°. 33903900000 - Outros Servicos de Terceiros -
Pessoa Juridica, Projeto/Atividade n°. 010000000001.0103100022.001 -
Manutencao das Atividades do Poder Legislativo;

21 - DA RESCISAO

21.1 - A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, bem como a aplicacdo das multas e
penalidades previstas neste instrumento;

21.2 - Constituem motivo para rescisao do Contrato:

I - o ndao cumprimento de clausulas contratuais, especificacoes, projetos ou prazos;
II - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacoes, projetos ou
prazos;
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III - a lentiddo do seu cumprimento, levando a administracdo a comprovar a
impossibilidade da conclusao do fornecimento nos prazos estipulados;

IV - o atraso injustificado no fornecimento da prestacao dos servicos;

V - a paralisacao da prestacao dos servigcos sem justa causa e prévia comunicacao a
Administracao;

VI - a subcontratacao total do seu objeto, a associacao da CONTRATADA com
outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao ou
incorporacao;

VII - o desatendimento das determinacoes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus superiores;

VIII - o cometimento reiterado de faltas na sua execucao, anotadas na forma do § 1°
do art. 67 da Lei n°® 8.666/93;

IX - a decretacao de faléncia, ou a instauracao de insolvéncia civil,

X - a dissolucao da sociedade;

XI - a alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa,
que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execucao do contrato;

XII - razoes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
esta subordinada a CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se
refere o contrato;

XIII - a ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucao do contrato;

XIV - a supressao, por parte da Administracao, dos servicos, acarretando
modificacao do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65
da Lei n° 8.666/93.

21.3 - A decisao da autoridade competente, relativa a rescisao do contrato, devera
ser precedida de justificativa fundada assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

21.4 - A rescisao do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos I a XIII do item 21.2;

II - amigavel, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo da
contratacao direta, desde que haja conveniéncia para a administracao;

IIT - judicial, nos termos da legislacao;

Paragrafo tinico: A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada do Conselheiro Presidente deste Tribunal de
Contas do Estado do Espirito Santo.

22 - DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1 — A CONTRATADA é vedada prestar informacées a terceiros sobre a natureza
ou andamento dos trabalhos objeto desde Contrato, divulga-los através da imprensa
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escrita ou falada ou por meio de qualquer divulgacao publica, salvo por autorizacao
expressa da CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA.

22.2 - Fazem parte integrante e inseparavel deste contrato e obrigam a
CONTRATADA, em todos os seus termos, a proposta apresentada, o Edital de
Licitacao — Pregao n°. 003/2019, aplicando-se as normas da Lei Federal n°.
8.666/93, e alteracoes posteriores e a Lei 10.520/02, e demais legislacoes
pertinentes a espécie.

23 - DO FORO

23.1 - Fica eleito o foro da cidade de Atilio Vivacqua - ES, para dirimir quaisquer
duvidas oriundas deste Contrato e que nao possam ser resolvidas por meios
administrativos, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento em trés
vias de igual teor, apos lido e achado conforme.

Atilio Vivacqua - ES, XX de XXXXXX de 2019.

CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES
CNPJ sob o n°. 01.637.153/0001-07
Exmo. Sr. Claudio Bernardes Baptista — Presidente da CMAV

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CNPJ sob o n° XXXXXXXXXXXXXXX
representante Legal

Testemunha: Testemunha:
CPF/MF: . CPF/MF:
RG n°: .RG n°:
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ANEXO VII

DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

Local e data

A
Pregoeira da CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES
Pregao Presencial n°. 003/2019

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
»POT

intermédio de seu representante legal Sr.(a) , portador(a) do

documento de identidade n° , inscrito(a) no CPF sob o n°

, declara sob as penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para
qualificacado como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
conforme art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e que nao esta sujeita a
quaisquer dos impedimentos do § 4° do referido artigo.

(Observacao: em caso afirmativo assinalar a ressalva abaixo)

Declaramos possuir restricao fiscal no(s) documento(s) de habilitacao e pretendemos
utilizar o prazo previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n® 123/2006 para a
regularizacdao, estando ciente que, do contrario, havera decadéncia do direito a
contratacdo, como também sujeicao as sancdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666/1993.

Nome do representante legal da empresa
Empresa:
CNPJ n°
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ANEZXO VIII

APRESENTACAO DE INDICES CONTABEIS

Local e data

A
Pregoeira da CAMARA MUNICIPAL DE ATILIO VIVACQUA - ES
Pregao Presencial n°. 003/2019

Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
Telefone/Fax:

A apresentacao de indices contabeis devera estar assinada por profissional contabil
devidamente registrado no conselho regional de contabilidade.

1) INDICE DE LIQUIDEZ GERAL

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulantel]

2) INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

Nome do representante legal da empresa

Nome do profissional contabil - n° do CRC
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ANEXO IX
PPAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

DECLARACAO DE ATENDIMENTO DO ART. 7°, XXXIII,
DA CONSTITUICAO FEDERAL

Pregao Presencial n°. 003/2019

Declaro para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/1993, que nao
empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, como também menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos de idade.

Cidade — Estado, XX de XXXXXXX de 2019.

Representante Legal da empresa
Nome da Empresa
CNPJ
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ANEXO X

PAPEL TIMBRADO DA LICITANTE

DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS (MODELO)

Pregao Presencial n°. 003/2019

o

(empresa), CNPJ n°.
, situada , declara, sob as
penas da Lei, que inexiste fato impeditivo a sua habilitacdo no presente certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar fatos supervenientes.

LOCAL E DATA

(representante legal)
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